
 برنامج تدريبي لمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع أثناء فاعلية

 في الأردنالخدمة في ضوء احتياجاتهم التدريبية 

 

  إعداد

  أسـامة يوسـف الصمـادي

  

  إشـراف

  الأستاذ الدكتور محمد نزيه حمدي

  مشـرف مشـارك

  الدكتور إبراهيم القريوتي

  

  كتوراه فلسفةقدمت هذه الأطروحة استكمالا لمتطلبات منح درجة د

  كلية الدراسات التربوية في التربية تخصص التربية الخاصة

  في جامعة عمان العربية للدراسات العليا

2007كانون ثاني  
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د  

 شــكــر وتــقـديــر

 

لا يسعني بعد الانتهاء من هذا الجهد المتواضع إلا أن أتقدم بالشكر والتقدير إلى جميع الذين                 

 ، الذي أشرف على هـذه الرسـالة        نزيه حمدي،  در الأستاذ الدكتور محم   تعاونوا معي وأخص بالذك   

كان لي خير معين ، بما قدمه لي من متابعة علمية ، وتوجيهات جليلة ، وأراء نيرة ، وذوق رفيع                    و

في المعاملة ، وبما منحني من وقته وعلمه وجهده الكثير ، وسأبقى على الدوام شاكراً له ومقدراً له                  

 ، بما منحني من وقته وجهده       ذا العمل ه أعانني على إنجاز  الذي   .ور إبراهيم القريوتي   والدكت .ذلك  

  .الكثير ، وبما قدمه لي من توجيهات وآراء قيمة ، فجزاه االله عني خير الجزاء 

نايفة قطامي،  / كما أتقدم بالشكر والتقدير للأساتذة أعضاء  لجنة المناقشة  الأستاذة الدكتورة             

 إبراهيم زريقات على تفـضلهم بمناقـشة الرسـالة وإثرائهـا            /ي جروان ، والدكتور   فتح/ والدكتور

  .بملاحظاتهم القيمة 

ما أبدوه ل،  . وأشكر كذلك جميع المديرات والمعلمات في مدارس الصم وضعاف السمع 

  .من تعاون وترحيب لتطبيق الدراسة بمدارسهم ، وما قدموه لي من دعم وتسهيلات

  . ودعموني   إلى زوجتي وأولادي الذين وقفوا إلى جانبيكما أتقدم بالشكر  
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ه  

 

 الإهــــــــــــداء

 

 إلى أمي وأبي أدام االله عليهما صحتهما ،

 إلى رفيقة دربي زوجتي الغالية ،

أولادي ،.... إلى حسام ورهام ودانية  

   ،همجميع العاملين معو  الطلبة الصموإلى

.أهدي هذا العمل  
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و  
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ك  

 

ي لمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع أثناء الخدمة في ضوء  برنامج تدريبفاعلية"

"في الأردناحتياجاتهم التدريبية   

 إعداد

 أسامة يوسف الصمادي

 

 إشراف 

 الأستاذ الدكتور محمد نزيه حمدي

 مشرف مشارك

 الدكتور إبراهيم القريوتي

 ملخص 

ة الصم وضعاف هدفت هذه الدراسة إلى بناء برنامج تدريبي أثناء الخدمة لمعلمي الطلب

تم اختيار أفراد الدراسة من معلمات . السمع في ضوء احتياجاتهم التدريبية واستقصاء فاعليته

معلمة من حملة ) 47(الصفوف الثلاثة الأولى ورياض الأطفال، حيث بلغ مجموع أفراد الدراسة 

 في مدارس البكالوريوس ودبلوم التربية الخاصة، ولديهن خبرات تدريسية سنة فأكثر، ويدرسن

  . 2006/ 2005الصم ضمن منطقة إقليم الوسط للعام الدراسي 

تم تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي الطلبة في مدارس الصم ضمن منطقة إقليم الوسط من 

حيث تبين أن أكثر . خلال إجابة المعلمات على أسئلة مفتوحة تتعلّق بالاحتياجات التدريبية للمعلمين

 في مهارات التدريس للطلبة الصم، و التعامل مع المشكلات السلوكية التي تحدث الاحتياجات تتمثل

  .أثناء سير الحصة، واستراتيجيات التقويم
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ل  

 Charlotte(تم تقييم أداء المعلمات باستخدام أداة الملاحظة الصفية لشارلوت دنيلسون    

Danielson (التخطيط : الستة التالية لأبعادوتغطي الأداة ا. الخاصة بتقييم معلمي التربية الخاصة

. والإعداد، البيئة الصفية، التدريس الفاعل، المسؤوليات المهنية، التقنيات التربوية، أخلاقيات المهنة

  .، متميزفاعل، نوعاً ماأما مستويات الأداء فهي غير مرضٍ، مرضٍ 

والآخر بعد معلمة لقياسين أحدهما قبل التدريب، ) 47(خضعت عينة الدراسة المكونة من 

وتم القياس باستخدام أداة الملاحظة الصفية، والتي تم التأكد من صدقها وثباتها والتدريب . التدريب

وتم توزيع أفراد . قاموا بتطبيقها على أفراد الدراسة) 3(على استخدامها من قبل الملاحظين وعددهم 

) 26(ة، وضابطة وعدد أفرادها معلم) 21(الدراسة عشوائياً الى مجموعتين تجريبية وعدد أفرادها 

  .معلمة، وخضعت المجموعة التجريبية لبرنامج تدريبي

 لاستقصاء دلالة الفروق في الأداء بين (ANCOVA)استخدم تحليل التباين المشترك  

المجموعتين التجريبية والضابطة، وأظهرت نتائج التحليل وجود فروق ذات دلالة احصائية تعزى 

ؤهل العلمي على الدرجة الكلية ، وبُعد التدريس ودرجة أخلاقيات مهنة لتفاعل المجموعة والم

  .التدريس لصالح حملة مؤهل البكالوريوس في  المجموعة التجريبية
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م  

Abstract 

The Effectiveness of an In-service Training Program for 

Teachers of the Deaf and Hard of Hearing Students in Jordan 

Based on Their Needs  

 

Prepared by 

Osama Al Smadi 

Supervised by 

Prof. Muhammad Nazih Hamdi 

Dr. Ibrahim Al Qaruoti 

This study aimed at constructing and investigating the efficacy  

of an in-service training program for teachers of the deaf and 

hearing disabled students in the light of their training needs  . The 

subjects of the study were chosen from the first three elementary 

grades and kindergarten teachers . The study subjects were 47 

teachers holding Bachelor degrees and community college Diploma 

in special education . They, also, had more than one year experience 

of teaching in schools of the deaf in the middle region of Jordan in 

the scholastic  year 2005/2006 . 

Training needs for teachers in schools of the deaf were studied 

according to teachers’ responses on open-ended questions related to 

teachers’ training needs . It was found that their needs were 
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ن  

represented in teaching skills for deaf students as well as classroom 

behavior problems and evaluation strategies .  

Teachers’ performance was evaluated using classroom 

observation checklist developed by (Charlotte Danielson) for the 

purpose of evaluating teachers of children with special needs . The 

instrument covers the following six dimensions : Planning and 

preparation, classroom environment , instruction , professional 

responsibilities, educational techniques , and profession morals. The 

performance levels were Unsatisfactory , Basic , Proficient , and 

Distinguished .  

The study subjects were 47 female teachers whose 

performance was observed twice: pre and post-training by 3 

observers . Subjects of the study were randomly assigned into two 

groups; one of them was experimental consisting of 21 teachers and 

the other was a control group consisting of 26 teachers . 

 The results of covariance (ANCOVA) revealed that there 

were significant differences attributable to the interaction between 

the educational qualification and the group on the total score , the 

instructional dimension , and the morals of the teaching career. The 

results were in favor of teachers who obtained B.A degree in the 

experimental group.  
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  الفـصل الاول

  مـقـدمـة الدراسـة
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وهذا التغّير .  التكنولوجيمشهد العالم تغيرات متسارعة ناجمة عن تفجر المعرفة والتقد 

ضرورية السريع يدعو التربويين إلى مواكبة التقدم المتسارع من أجل تزويد الطلبة بالمتطلبات ال

وفي ظل هذا الوضع يحتاج الطلبة إلى توظيف المعرفة . اللازمة للتعامل مع هذا الانفجار المعرفي

وبناءً على ذلك فقد  .والاستفادة منها في عصر الاقتصاد المعرفي ، وإتقان التعامل مع التكنولوجيا 

خرجات ، حيث تعمل المم برزت ضرورة إصلاح النظام التربوي سواءً أكان من ناحية المدخلات أ

ولأن . العديد من الدول على إصلاح نظامها التربوي لإعداد المواطن المؤهل تقنياً وتكنولوجياً 

 لإعداد الأجيال هي عن طريق التعليم ، لذا فإن المعلم هو أحد أهم مدخلات العملية الفاعلةالوسيلة 

حقة التغيرات السريعة في مجال التعليمية، ولا بد من إعداده وتطوير مهاراته حتى يستطيع ملا

المعرفة الإنسانية وتطبيقها في واقع الحياة ، وبذلك يتمكن المعلم من إعداد طلابه وتربيتهم ليتمكنوا 

  .من ملاحقة التغيرات والتكيف معها والتغلب على مشكلاتها

مهنياً ويتفق التربويون على أهمية وضرورة إعداد الكوادر التعليمية وتدريبها أكاديمياً و

وتمكينها من اكتساب المعارف والمهارات في مختلف المجالات العلمية ، لأداء الأدوار المختلفة في 

ومن جانب آخر فإن تطوير  .العملية التعليمية وللقيام بواجباتهم مع الطلاب على اختلاف مستوياتهم 

أن هناك بعض الثغرات في إلا . وتنمية المعلم مهنيا يتطلب التدريب قبل الخدمة وأثناء الخدمة 

 عام ، ومعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع بشكل لمجال تدريب معلمي التربية الخاصة بشك

خاص، حيث يأتي معلمو الطلبة الصم وضعاف السمع من تخصصات علمية متنوعة ، ومعظمهم 

  .غير معد إعداداً مهنياً مناسباً للتعامل مع هذه الفئة من ذوي الاحتياجات الخاصة
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وقد تصدى بعض الباحثين لموضوع إعداد معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة، فعمل الروسان 

على دراسة برامج إعداد وتدريب العاملين في ميدان التربية الخاصة في الدول العربية ) 1985(

ومنها الأردن ، وأشارت الدراسة إلى الحاجة إلى تدريب العاملين في ميدان التربية الخاصة ، 

امج المقترحة لإعداد وتدريب العاملين في مراكز التربية الخاصة في الدول العربية ، والبر

والاقتراحات المتعلقة بإنشاء برامج أكاديمية لمواجهة نقص الكوادر الفنية المؤهلة في التربية 

 .الخاصة في الدول العربية

رنامج إعداد دراسة هدفت إلى إلقاء الضوء على بعض جوانب ب) 1990(كذلك أجرى احمد

وذلك من خلال مناقشة القضايا المتعلقة بأساسيات  معلم التربية الخاصة ومكوناته في الوطن العربي

وقد . تخطيط برنامج إعداد معلم التربية الخاصة، ومحتوى برنامج إعداد معلم التربية الخاصة 

امج معلم التربية أشارت نتائج الدراسة إلى ضرورة مراعاة الأساسيات التالية في تخطيط برن

ارتكاز البرنامج على أهداف محددة بشكل إجرائي ، التركيز على الكفايات : الخاصة العربي

التعليمية التي يجب توفرها لدى معلم التربية الخاصة ، التركيز على الجانب المهني بشكل أكبر من 

  .الجانب الأكاديمي في البرنامج 

معلم التربية الخاصة العربي ، فان من الضروري أن أما فيما يتعلق بمحتوى برنامج إعداد 

يحتوي على الأنشطة التدريسية والوسائل والمواد والأدوات التعليمية الملائمة لذوي الاحتياجات 

 التعليم وذاتيته وبرمجته ليتناسب مع مستويات قدرات عديدة مختلفة تفريدالخاصة والتأكيد على 

قين وتربيتهم جنباً إلى جنب مع زملائهم العاديين في الصفوف للتعلم ، وعلى مشكلات تعليم المعا
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الدراسية النظامية العادية، وضرورة إخضاع معلم التربية الخاصة إلى فترات تدريب عملية قبل 

  .الخدمة وأثناءها

التدريب أثناء الخدمة " في مجال تعليم المعاقين سمعياً التقرير المعنون المهمة ومن التقارير 

وى المنطقة للمهنيين الممارسين ولمساعدي المهنيين العاملين مع الأطفال والصغار الذين على مست

ويتناول التقرير مخرجات " . يتعلمون المشي وأطفال ما قبل المدرسة ، الصم وضعاف السمع وأهلهم

ي مشروع تطوير وإظهار وتقييم ونشر المعلومات حول البرنامج التدريبي أثناء الخدمة للعاملين ف

برنامج التدخل المبكر ومعلمي التربية الخاصة ، وتدريب الأفراد العاملين في برامج مراكز الأسرة 

   (Barringer, &Others, 1998)للأطفال الذين يتعلمون المشي وأطفال ما قبل المدرسة من الصم

المعاهد     وقد أشار بعض التربويين إلى أن الإعداد الذي يتلقاه المعلمون قبل الخدمة في 

والجامعات ليس كافياً لجعلهم يمتلكون المهارات والكفايات اللازمة للقيام بأدوارهم ووظائفهم في 

  ) .2004 شويطر ،(إعداد الأفراد لحياة تتسم بالتغير السريع 

ولا تختلف الأهداف الرئيسة التي أنشئت من أجلها مدارس ومؤسسات تعليم الطلبة الصم 

 العامة للتربية ، لكن هناك اجتهادات في تبني السياسات التعليمية تؤدي وضعاف السمع عن الأهداف

ومن أهم الأهداف . إلى اختلاف في الأساليب ، والتطبيق بين مدرسة وأخرى أو بين بلد وآخر 

 :لتعليم الصم وضعاف السمع ما يلي

ل تأمين مستقبلهم ، وأن أن يتعلّم المعاقون سمعياً الاعتماد على النفس ، وأن تتم تهيئتهم من أج) 1

يعملوا في المجال الذي يناسبهم لكسب عيشهم ، وعيش عائلاتهم، وأن يعيشوا حياة كريمة ، ومفيدة 

  .كباقي أفراد المجتمع الذي ينتمون إليه 
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  ) .1996دبابنة ، ( أن نجعل منهم مواطنين صالحين يحافظون على حقوقهم ، ويؤدون واجباتهم) 2

التعلمية إحدى أهم المتغيرات /ي يتبناها المعلمون في العملية التعليمية الممارسات التوتعد 

التي تؤثر في طريقة تعاملهم مع الطلبة ، وتحدد جملة الظروف التي تعمل بمثابة موجه لسلوك 

 المعلمين تحدد ماهية القرارات التي معرفة أو اتجاهاتوبمعنى آخر ، فإن . الطلبة وتعلمهم 

وتُجمِع الأدبيات المتصلة بالتدريس الصفي على أن العملية . لعملية التدريسية يتخذونها في ا

  ) .2005 الخطيب والحديدي ،(التدريسية إنما هي في الأساس عملية اتخاذ قرار 

وتنطلق الأهداف التربوية لتعليم الصم وضعاف السمع في الأردن من فلسفة التربية والتعليم 

ثقة عنها ، والتي تركّز بمجملها على إعداد الطالب للحياة علمياً ، واجتماعياً العامة ، والأهداف المنب

، ونفسياً ، وليكون قادراً على استخدام اللغة للتعبير عن الذات ، والاتصال بالآخرين ، وأن يكون 

  ) .2004نحاس ، ( متكيفاً اجتماعياً 

مون وفقاً لمناهج وزارة التربية والتعليم يتعل ، ومن ضمنهم الصمالطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة ف 

فلسفة التربية والتعليم في الأردن ، التي تنبثق من الدستور ، وهذه المناهج بالأصل  منبثقة من 

الأردني ، والحضارة العربية الإسلامية ، ومبادئ الثورة العربية الكبرى ، والتجربة الوطنية 

: هداف العامة للتربية على مختلف جوانب الشخصيةواستناداً إلى ذلك ، تركّز الأ. الأردنية 

  . الجسمية، والعقلية ، والروحية ، والوجدانية ، والاجتماعية

  :أما فيما يتعلق بالأهداف التربوية الخاصة للطلبة الصم وضعاف السمع فمن أهمها

 لتضمن إن الهدف من تعليم الصم هو تطوير المهارات اللغوية:  تنمية مهارات لغوية كافية-1

بالإضافة إلى تطوير تعبيرات شفوية مفهومة، وهي مهارات تعتمد . تحقيق التواصل بأي طريقة 
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ويقوم المعلم . بشكل كبير على اكتساب الكفاءة اللغوية ، إما من خلال المدخلات السمعية أو المرئية 

قدرة لغوية ع إلى أن يحقق بتطوير وتعديل المنهاج الخاص باللغة للطلبة الصم وضعاف السم

زريقات ( ، وعلى المعلم أن يدرك إمكانية جعل اللغة حقيقية للطالب ومعتمدة على اهتماماتهمناسبة

،2003.(  

إن أكثر أنواع التعلم المرتبط بالصحة النفسية فعالية هو ذلك التعلم الذي يحدث :  الصحة النفسية-2

 الحرجة للنمو اللغوي ، إذ يساعد على وهذا مهم للطفل في المراحل. في المواقف الأسرية الدافئة 

ويعتبر غياب الاستقرار العاطفي والنضج ، من المشكلات . تطوير ثقته بذاته وزيادة تكّيفهِ مع البيئة 

وعندما يعاني الطفل من ضعف الثقة بالنفس تصبح لديه القابلية . التي يواجهها الطفل الأصم 

ولا بد من استخدام . ه سلوكات غير ملائمة  المواقف الاجتماعية وتظهر لدينللانسحاب م

  ) .2004 ، قرشم ، 2003زريقات ،(استراتيجيات مناسبة لتحقيق الاستقرار النفسي للأصم 

ويجب توخي الحذر عند . من الأهداف المهمة في تعليم الصم وضوح الكلام:  وضوح الكلام-3

 شيئاً مرغوباً فيه لكن يُعدم الشفوي وضع الهدف بمستوى عالٍ في هرم الأهداف التربوية ، إن الكلا

  .يجب ألا يكون على حساب الأهداف التعليمية الأخرى

والسعادة والرضا مقترنان بمدى . إن البشر يحتاجون للتواصل :  التواصل السهل مع الأقران-4

انه وفي معظم الحالات فان الطفل الأصم يعزل عن عائلته وأقر. سهولة إرسال واستقبال المعلومات 

 جزءا مهماً من التطور يُعدلذا فإن التواصل مع الأقران . إذا لم يقدم له التوجيه والتدخل المناسب 

. ومن المهم أن يستطيع الأطفال الصم التواصل بسهولة وبحرية مع من هم في عمرهم . الطبيعي 

 ؛ فإدراك ومن المفضل تعريض الأطفال الصم لنماذج أخرى من الصم ممن هم أكبر منهم سناً
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الطفل للصمم عند الآخرين يعطيه شعوراً بالانتماء بدلاً من الشعور بالعزلة التامة في عالم 

وإن نجاح التواصل يزداد إذا استخدمت الطريقة نفسها في المدرسة وفي . الأشخاص السامعين 

  أي ضغوطالمنزل ، ويجب أن يكون الطفل الفاقد للسمع في بيئة يكون فيها التواصل سهلاً ودون

  ) . 2003زريقات ،(

  :مشكلة الدراسة

 يفتقر الأردن كغيره من الدول النامية إلى الأبحاث والدراسات التي تهتم بإعداد وتدريب 

وهناك ندرة في . معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة بشكل عام ومعلمي الطلبة الصم بشكل خاص

دمة لمعلمي الصم تقوم على تحديد الدراسات التي تستهدف تصميم برامج تدريبية أثناء الخ

وقد لاحظ الباحث بوصفه مشرفاً تربوياً لمعلمي الطلبة الصم من خلال . احتياجاتهم التدريبية 

الزيارات الميدانية وجود ثغرات في كفايات المعلمين ونقص واضح في الإلمام بالمكون المسلكي 

 الحديثة واستخدام الوسائل التكنولوجية، ببعديه النظري والعملي ، وقصور في استراتيجيات التدريس

ومن هنا جاءت هذه الدراسة ، لتحديد احتياجات . مما ينعكس سلباً على تحصيل طلبتهم وأدائهم 

 لى التدرب عليها، واقتراح برنامجمعلمي الصم، وتحديد الكفايات التي يحتاجها المعلمون ويحتاجون إ

  . مية كفاياتهمتدريبي لهم، وتطبيقه وبيان فاعليته في تن

بناء برنامج تدريبي لمعلمي الطلبة الصم   ولتحقيق ذلك فإن الغرض من هذه الدراسة هو 

وضعاف السمع أثناء الخدمة في ضوء احتياجاتهم التدريبية، واستقصاء فاعليته في تنمية كفاياتهم 

 . التعليمية
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  : أسئلة الدراسة 

الصم وضعاف السمع العاملين في المدارس التي يلتحق  ما الاحتياجات التدريبية لمعلمي الطلبة -1

  بها الطلبة الصم وضعاف السمع التابعة لوزارة التربية والتعليم ؟

في درجة أداء المعلمين ) α ≥ 05‚0(  هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة-2

  ؟التدريسي تعزى للبرنامج التدريبي والمؤهل العلمي والتفاعل بينهما 

في درجة أداء المعلمين ) α ≥ 05‚0(  هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة-3

  التدريسي تعزى للبرنامج التدريبي والخبرة والتفاعل بينهما ؟

  

  

  :فرضيات الدراسة

  . هناك احتياجات تدريبية خاصة بمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع-1

في مستوى أداء المعلمين  ) α ≥ 05‚0( ستوى دلالة لا يوجد فرق دال إحصائيا عند م- 2

  .التدريسي يعزى للتفاعل بين المؤهلات العلمية للمعلمين والبرنامج التدريبي 

في مستوى أداء المعلمين  ) α ≥ 05‚0(  لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوى الدلالة-3 

  .ج التدريبي التدريسي يعزى للتفاعل بين سنوات الخبرة للمعلمين والبرنام
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  :أهمية الدراسة

تكمن أهمية هذه الدراسة في أنها تحاول التعرف على احتياجات معلمي الطلبة الصم 

ن التعرف إحيث  .وضعاف السمع واستقصاء أثر برنامج تدريبي مقترح في تحسين مستوى أدائهم

لمهارات التي يمتلكونها ، عنصراً أساسياً في رفع سوية ا يُعدعلى احتياجات المعلمين أثناء الخدمة 

والتي تنعكس ايجاباً على المخرجات الأكاديمية والتي تتمثل بتحصيل الطلبة ، ولذلك فان التدريب 

أثناء الخدمة يعطى أهمية خاصة ، وذلك بهدف تزويد المعلمين بالخبرات التربوية المعاصرة والتي 

انبثقت أهمية الدراسة الحالية من هذا وقد . تنعكس ايجاباً على قدراتهم ومهاراتهم في التدريس

المنطلق ، فواقع تربية وتعليم الصم وضعاف السمع في الأردن لا يخلو من بعض التحديات الخاصة 

 بالأصل منتدبون من وزارة التربية والتعليم ومدربون ليعلموا همنإحيث . التي تواجه المعلمون 

  . سمعياً لهم احتياجاتهم الخاصةالطلبة العاديين وبالتالي فان الطلبة المعاقين 

وحتى تقدم الخدمات التربوية الخاصة لهؤلاء الطلبة بشكلها الأفضل فانه يجب أن تقدم من 

قبل معلمين مؤهلين ومدربين جيداً ، ولذلك تأتي أهمية هذه الدراسة بالوقوف على الحاجات الحقيقية 

اقع حاجات الطلبة المعاقين سمعياً بالدرجة المنبثقة من واقع إعداد المعلمين بالدرجة الأولى ، وو

  .الثانية

 السمع ، بحيث وتركز هذه الدراسة على التدريب أثناء الخدمة لمعلمي الطلبة الصم وضعاف

لمساعدة المعلمين على اكتساب المهارات . يبنى  التدريب على الاحتياجات التربوية  والتدريبية

ع والتي يتوقع أن تسهم في تحسين مستوى أدائهم في اللازمة لتدريس الطلبة الصم وضعاف السم

  . العمل 
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 Charlotte(وتستخدم هذه الدراسة أداة الملاحظة الصفية  لشارلوت دانيلسون 

Danielson ( وتتكون هذه الأداة من ستة أبعاد . كأداة ملاحظة صفية في تقييم أداء المعلمين

 والتدريس ، والمسؤوليات المهنية ، بالإضافة إلى رئيسية هي الإعداد والتخطيط ، والبيئة الصفية ،

مجالي التقنيات التعليمية وأخلاقيات المهنة ، ويندرج تحت هذه المسؤوليات ما يجب أن يعرفه المعلم 

مكوناً تنطبق على جميع ) 22(وتقسم هذه المجالات إلى . وما يجب أن يكون قادراً على فعله 

ومن مزايا هذه الأداة أنها . ات تنقسم بدورها إلى عناصر تفصيلية المواقف التعليمية ، وهذه المكون

 ةتستخدم لأغراض متعددة منها التقويم الذاتي والتوجيه والإشراف وتستخدم كذلك في إطار التنمي

  ) .2002دانيلسون ، ( المهنية من أجل تقويم المعلمين المبتدئين أو ذوي الخبرة 

  في هذه الدراسة نظراً للحاجة الماسة ، والنقص الواضح لدىوقد تم اختيار معلمي الطلبة الصم

  . التدريس المناسبة لطلبتهم تهؤلاء المعلمين في استخدام استراتيجيا

وتنبع أهمية هذه الدراسة من كونها تعالج قضية رفع كفايات معلمي الطلبة الصم وضعاف 

لعمل التربوي ، وتبدو أهمية هذه السمع ، وذلك لما لهذا الموضوع من أهمية في تحسين مخرجات ا

  :الدراسة في

  .  التعرف على الاحتياجات التدريبية لمعلمي الصم وضعاف السمع -

  . بناء برنامج تدريبي يلبي احتياجاتهم التدريبية واستقصاء فاعليته -

 الاستجابة لتوصيات الدراسات السابقة المتعلقة بتدريب معلمي الطلبة الصم وضعاف السمع ، -

  .كذلك تطوير وإعداد المناهج المناسبة لهمو

  ). El-Zraigat, 2002 ، 2004 نحاس ، (                                   
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 11

  

  :تعريف المصطلحات

  

هو البرنامج المخطط له ، والمنظم ، والذي يُمكّن المعلم المشارك فيه من النمو : البرنامج التدريبي

  . ضوء الحاجات التدريبية في المهنة التعليمية ، والمُعد في

  . هو المعلم الذي يقوم بتدريس الطلبة الصم وضعاف السمع : معلم الطلبة الصم وضعاف السمع

يشير مفهوم الحاجة التدريبية إلى الفجوة بين ما يجب أن يكون عليه الحال وما  -:الحاجات التدريبية

وتحدد . ة، أداء واقعي وأداء مرغوب فيه يدل عليه الواقع ، أو أنه فجوة بين أداءين في وظيفة معين

الحاجات التدريبية إجرائّياً لأغراض هذه الدراسة باستجابات المعلمين على الأسئلة المتعلقة 

  .بالاحتياجات

ويعرف إجرائياً بالدرجة التي يحصل عليها المعلم على أداة الملاحظة الصفية : مستوى أداء المعلم

  .درجات) 4(و) 1(، والتي تتراوح بين مع لمعلمي الطلبة الصم وضعاف الس

 هو الشخص الذي لا يستطيع معالجة المعلومات اللغوية من خلال استخدام حاسة ):تربوياً(الأصم

  .السمع ، سواء استخدم أم لم يستخدم السماعة الطبية

عالج  هو الشخص الذي يمتلك بقايا سمعية مناسبة ويستطيع من خلالها أن ي):تربوياً(ضعيف السمع 

  .المعلومات سمعياً باستخدام السماعة الطبية
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 12

  :محددات البحث

  

 الطلبة الصم وضعاف السمع العاملين في وزارة التربية معلمات اقتصار أفراد الدراسة على -

  .2006 / 2005والتعليم في إقليم الوسط للعام الدراسي 

 .لتقييم أداء المعلم) ندانيلسو( اقتصار أدوات الدراسة على أداة الملاحظة الصفية -

 البرنامج التدريبي من حيث محتواه ، ومدة تطبيقه ، والكفاية في التطبيق واقتصارها على مستوى -

  . الأولى ورياض الاطفالةالصفوف الثلاث
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  الفصل الثاني

   الأدب النظري والدراسات ذات الصلة
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) 70(  الفرد الذي لديه خسارة سمعية تزيد عن  بأنهالفسيولوجيةالأصم من الناحية  يعرف

كما  ،  الأذن وحدها باستخدام أو بدون استخدام السماعة الطبيةلديسبل مما يعيق فهم الكلام من خلا

 تتراوح في شدتها بين البسيطة فقدان سمعيبأنه الفرد الذي لديه   التربويةةمن الناحي ويعرف الأصم

وهناك نوعان من  .)Morres,1996(على الأداء التربوي للطالب إلى الشديدة جداً وتؤثر سلباً 

 :الصمم

   Prelingual Deafness)(الصمم قبل تعلم اللغة  -1

يشير إلى حالات الفقدان السمعي الذي يحصل للفرد منذ الولادة ، أو في السنوات الثلاث إلى 

ة، ونتيجة ذلك يصعب على  من عمر الفرد  ، أي قبل مرحلة اكتساب اللغىالسنوات الخمس الأول

  . فاقد السمع اكتساب اللغة بشكل طبيعي ، بسبب إصابة  حاسة السمع لديه بضعف أو خلل 

  )  Post Lingual Deafness(  الصمم بعد مرحلة تعلم اللغة-2

حيث يولد الفرد بدرجة عادية من السمع ، ثم تفقد حاسة السمع لديه وظائفها في وقت لاحق 

ه عمليات اللغة والتي تحدد بسن الخامسة ، بحيث يكون الفرد قد اكتسب القدرة على ، أي بعد اكتساب

وإذا حصلت الإعاقة . الكلام  وتكونت لدية مجموعة  من المفاهيم وزادت ثروته اللغوية ومفرداتها 

 والمفاهيم ، ويستطيع زيادتها تالسمعية بعد هذه المرحلة ، يمكن أن يحافظ الفرد على المفردا

  ) .2006القريوتي ، (ويتها إذا توافرت له ظروف الرعاية التربوية الملائمة وتق

وقد بدأ تعليم الصُم وضعاف السمع في الأردن بمبادرة من القطاع التطوعي؛ حيث أنشئت 

 ، وهي مؤسسة الأراضي المقدسة للصم في مدينة السلط ، 1964أول مدرسة خاصة بالصم عام 

كما تم  . 1969ل في مدينة عمان كأول مدرسة حكومية خاصة للصم عام وتبع ذلك إنشاء معهد الأم
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و افتتحت جمعية الملكة علياء لرعاية الصم  . 1973افتتاح معهد الأمل للصم في مدينة اربد عام 

وضعاف السمع بدعم من وزارة التنمية الاجتماعية مركزاً للإعاقة السمعية في مدينة الرصيفة عام 

  .1987 ، ومركز مؤتة الخاص بالصم عام1982معية الزرقاء للصم عام   وافتتحت ج1979

بلغ عدد مدارس الصم وضعاف السمع ثلاث عشرة مدرسة، بين ) 2001( وفي عام 

حكومية وخاصة في مختلف محافظات الأردن ، إضافة إلى عشرة صفوف للمعاقين سمعياً ملحقة 

بلغ عدد الصفوف الملحقة بالمدارس العادية ثمانية بالجمعيات الخيرية في المحافظات المختلفة ، كما 

  ) .2002وزارة التنمية الاجتماعية ، (عشر صفاً

يتعلم الطلبة المعاقون سمعياً في الأردن في مدارس خاصة بهم ، في صفوف لا يتجاوز عدد 

صة في كما يتم تقديم التعليم للطلبة الصم وضعاف السمع في صفوف خا. طلابها أربعة عشر طالباً 

ولا تختلف مدارس الصم وضعاف السمع من حيث التصميم والبناء عن المدارس . المدرسة العادية 

العامة للطلبة ، حيث لا يتوافر حالياً أي نظام خاص يتم إتباعه عند اختيار المدرسة أو حتى عند 

 ) .2004نحاس، ( بنائها 

  

  :يأهم الطرق المتبعة في تعليم الطلبة الصم ما يلومن 

  :الطريقة الشفوية ) 1(

 وهنا يتم تعليم الطالب اعتمادا على استخدام البقايا السمعية قدر الإمكان ، وهذه الطريقة من 

وفيها يتم استخدام المضخمات الصوتية . الطرق التي كانت شائعة في السبعينات من القرن العشرين 

م؛ فانه من غير المسموح استخدام لغة وفي هذا النظا. ، و التدريب على قراءة الشفاه ، والنطق 
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وتقوم على فكرة أن الأصم يجب أن يتعلم و يعمل في . الإشارة ولا حتى الإشارات الطبيعية

الظروف والأماكن التي يتعلم ويعمل فيها السامعون ، يتطلب ذلك التواصل الشفوي وليس الإشاري 

لأفراد الذين تمت لهم عملية زراعة وهذه الطريقة غالبا ما تستخدم مع ضعاف السمع ، ومع ا. 

  :ومن الأمثلة على هذه الطريقة انه إذا أردنا تعليم الطفل كلمة تفاحة نتبع الخطوات التالية. القوقعة

  .نكتب كلمة تفاحة على اللوح بخط كبير  .1

  .نعرض للطالب صورة أو رسمة تمثل التفاحة  .2

رات مع جذب انتباه الطفل إلى ينطق المعلم كلمة تفاحة بشكل واضح أمام الطالب عدة م .3

  .حركة الشفاه 

  . يتم تدريب الطالب على نطق الكلمة عدة مرات بشكل فردي  .4

   .يجري تجسيم حركات الشفاه بطرق واضحة .5

يجري تكرار النطق ليتعلم الطفل مخارج الحروف بالربط بين شكل الحرف ومخرجه عند  .6

 ) . Smith,2001(النطق بالكلمة 

 

  :   بة الطريقة المرك) 2(

 وتستخدم هذه الطريقة المفاتيح الكلامية ، والإشارات التي تساعد على قراءة الشفاه للتمييز بين 

الكلمات أو الحروف المتشابهة في اللفظ أو النطق ، وهي غالبا ما تستخدم مع الآباء السامعين لتعليم 

 ) .Smith, 2001 ( الصمأبنائهم
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  :الطريقة الكلية ) 3(

ويسمح للطفل التواصل بأي . ريقة يتم التركيز على الاتصال الشفوي ، والاشاري وفي هذه الط

إن الفلسفة التي .  وسهل فاعلطريقة تؤدي إلى الوصول إلى المعنى أو المعلومة المطلوبة بشكل 

% 72والآن يوجد ما يقارب . تقوم عليها هذه الطريقة أن الطالب يجب أن يستخدم أي قناة للتواصل 

  : وضعاف السمع يستخدمون هذه الطريقة والتي من ايجابياتها ما يليمن الصم

  . استثارة الدافعية و زيادة مدى الانتباه  .1

  . زيادة مدى التواصل الكلامي ومدى وضوحه  .2

  . تحسين مدى البراعة اليدوية  .3

 ) .Smith, 2001(التقليل من المظاهر السلوكية غير المقبولة  .4

  :ثقافة طريقة ثنائية اللغة و ال) 4(

 وهي طريقة حديثة تعتمد على فلسفة مفادها أن لغة الصم الأم هي لغة الإشارة،      

وبالتالي إذا ما تم تدريب الصم وتعليمهم بهذه الطريقة فان تحصيلهم سوف يكون بمستوى الطلاب 

 أيدته العديد المنطوقة وهذا ما ويتم التعليم بها من خلال الترجمة بين لغة الإشارة واللغة. السامعين 

  )2002,المللي(من الدراسات والبحوث 

 .(Smith, 2001؛ Hallhan,& Kuffman, 1994) 

  : وعند تعليم الصم بهذه الطريقة يجب الاهتمام بما يلي

  . التركيز على المعنى أكثر من الكلمات  .1

  . تحديد الأفكار الرئيسة  .2
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 مراد إيصالهاالتفكير بالمعنى الكلي للمادة المتضمنة في الرسالة ال .3

  . (Smith,2004)ربط المعلومات الجديدة بالسابقة  .4

       ولكل طريقة من هذه الطرق أنصار ومنتقدون ، والمهم هنا استخدام الطريقة التي تناسب 

فرداً ما ، والتي قد لا تناسب فردا آخر حيث أن اختيار الطريقة يعتمد على الخصائص الفردية 

 .الإعاقة السمعية على مجالات الأداء المختلفة للأصم كما يعتمد على اثر 

من خلال دورات . تؤكد سياسة ثنائية اللغة على ضرورة تدريب المعلمين الصم والسامعين 

حول فهم لغة الإشارة وتطورها ، وطريقة شرح المناهج وكيفية وضع أساليب التقييم للطلاب، لأن 

ي مجال تربية الصم،  فعلى سبيل المثال يجب فصل لغة هذا يعتبر تحدياً كبيراً أمام جميع العاملين ف

فعلى المعلم .  الإشارة عن اللغة الشفوية أثناء التواصل مع الطلاب الصم حسب قانون ثنائية اللغة 

أن يعرف متى يستطيع أن يستخدم اللغة الشفوية ومتى يستخدم اللغة الإشارية؛ ولا يتحقق هذا بدون 

كانوا صماً أو سامعين؛ مع التأكيد على بناء مهارات جديدة وتطوير أتدريب مكثف للمعلمين سواء 

وبهذا يتعزز عند الطالب أسلوب التواصل ويسهل عملية اكتساب المعلومة . معرفي لدى المعلم 

   .)Hanna, 2003(ودعم الاحترام المتبادل بين المعلم والطالب 

لممكن أن يتحسن، وأكد الباحثون وبهذا ،  فان التحصيل الأكاديمي لدى الطلاب الصم من ا

والأخصائيون أن الطالب والمعلم يجب أن يشتركا في وسيلة تواصل ممكنة للطرفين كقاعدة جوهرية 

ومن الممكن أن تكون لغة . وإذا وجد التواصل تبدأ العملية التعليمية . أساسية من العملية التعليمية 

 إذا أتقن المعلم اللغة الإشارية بطلاقة، وهذا يتطلب الإشارة هي اللغة المشتركة بين المعلم والطلاب
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من المعلم معرفة بأصول وقواعد تلك اللغة؛ ويتعذر أن يصل المعلم إلى هذه الكفاية بدون دورات 

  . تدريبية

ويتأثر تطبيق هذا . ولا يمكن تحقيق هدف ثنائية اللغة بدون التدريب المناسب والفعال للمعلم

حسب نوع التدريب وفاعليته ، بالإضافة إلى  التدريب حول فهم ثقافة ومجتمع النظام في تعليم الصم 

وتاريخ الصم ، وهناك مشاكل كثيرة لا بد من التغلب عليها ، ففكرة تدريب المعلمين تحتاج إلى 

 ).Hanna, 2003(خبراء ، ودعم مادي ومعنوي ، بالإضافة إلى الوسائل التعليمية 

 :تبنى عليها هذه الطريقة نائية الثقافة والأسس التيث/ اللغة أسباب ظهور ثنائية

 تستخدم كطريقة تواصل في (Signed Swedish) السويدية        في السبعينات كانت لغة الإشارة

يؤكد على أن لغة الإشارة  م قانونا1981ًمدارس الصم إلى أن أقر البرلمان السويدي في عام 

للغة  لصم في السويد وعلى أحقية الصم لإتقان المهارات اللغويةل السويدية هي اللغة الأولى والطبيعية

 Swedish Sign) السويدية الإشارة واللغة السويدية مما أدى إلى أن تصبح لغة الإشارة

Language-SSL) لتدريس الصم في السويد هي اللغة التي تستخدم(Bagga, 2000) .  

كثيراً من العاملين في  ثنائية الثقافة، علماً بأن/البداية الفعلية لطريقة ثنائية اللغة ذلك ويمثل

مثل وليام ستوكي تحدثوا عن الفكرة نفسها قبل ذلك ، لكن لم تطبق فعلياً إلا مع بداية  تربية الصم

اليابان ،  الآن تطبق في الكثير من دول العالم مثل السويد ، والدنمارك ،و وهي. الثمانينات 

أهم الأسباب التي أدت إلى تبني طريقة ثنائية  ويمكن أيجاز . وكندا والولايات المتحدة الأمريكية ،

  : التالية في النقاط الثقافة ثنائية/اللغة

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 20

السبعينات والثمانينات لا تمثل لغات الإشارة الأصلية التي  النظم الإشارية التي استخدمت في- 1

 ,Valli & Lucas) ومخترعة  أنظمة غير طبيعيةدعاكتسابها بشكل طبيعي من قبل الصم بل تُ يتم

2000; Livingston, 1997).   

 بسبب هالوقت نفس المنطوقة عند تقديمهما في  يستحيل تقديم نموذج حقيقي للغة الإشارة واللغة- 2

  . (Drasgow & Paul, 1995) منهما عدم الالتزام بقواعد أي

باستخدام الطرق  لصمتطور مستوى القراءة والكتابة بالشكل المطلوب عند الطلاب ا  عدم-3

  .السابقة

 وجدت علاقة قوية بين مهارات الطفل الأصم في لغة الإشارة  العديد من البحوث والدراسات-4

فكلما حصل الأصم على درجة أعلى في . الأمريكية ومهاراته في القراءة والكتابة باللغة الانجليزية 

 ,Hoffmeister, 2000; Strong)  بة أعلىفي القراءة والكتا تقييم لغة الإشارة كلما كانت درجاته

2000) . 

لها تأثيراً ايجابياً من ناحية تنمية   الأطفال وجدت أن  البحوث التي درست ثنائية اللغة لدى-5

  (Hamers,1998; Andrews & others,2004) العقلية و الإبتكارية لديهم القدرات

 وتأثير هذه الثقافة الايجابي على ثقة الأصم بنفسهالخاصة بها   الاعتراف بالصم كأقلية لها ثقافتها-6

 ,Andrews,  Weiner, 2004; Padden) ونموه النفسي السليم (Identity) ومعرفته لهويته

1998) 

 أن لغة الإشارة هي اللغة الأولى للطفل الأصم وحق من وتبنى هذه الطريقة على أساس

كذلك ينبغي أن تستخدم لغة الإشارة لتعريف الطفل ثانية  حقوقه ، ولغة المجتمع الذي يعيش فيه كلغة
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لكل  كما أن هذه الطريقة تعطي مرتبة متساوية. المجتمع الذي يعيش فيه  الأصم بثقافة الصم وثقافة

   (Andrews, 2004).  يعيش فيه الأصم من لغة الإشارة وثقافة الصم وثقافة ولغة المجتمع الذي

الأصم للغة الإشارة ولغة المجتمع الذي يعيش فيه وبسبب هذه النظرة يجب تعريض الطفل 

الفصل ما بين اللغتين   كما يجب .والمنطوقة ، وذلك منذ لحظة اكتشاف الصمم المكتوبة والمقروءة

والمكتوبة والمنطوقة كلغة  و الاستفادة من طرق تدريس اللغة المقروءة. وعدم خلطهما مع بعضهما 

 (Andrews, 2004 ; Livingston, 1997).   ة هي اللغة الأولىثانية للصم باعتبار أن لغة الإشار

  

  (Deaf Culture) : مفهوم ثقافة الصم

الصم الذين يستخدمون لغة الإشارة ويشتركون في  ثقافة الصم ثقافة مشتركة بين مجموعة

 وهي جزء من ثقافة. والعادات ، والخبرات التي تنتقل من جيل إلى جيل  المعتقدات ، والقيم ،

المجتمع العام لكن لها ما يميزها مثلما تميز بعض المناطق بثقافات فرعية في العادات والتقاليد 

  بأن أهم عنصر في ثقافة الصم وحجر الزاوية فيها هو لغة الإشارة  واللهجات عن غيرها علماً

.(Padden, 1998)  

إلقاء قصص قصص باستخدام أبجدية الأصابع ،  ومن الأمثلة على ثقافة الصم إلقاء 

 من أشكال اليد ، إلقاء قصص باستخدام إشارات الأرقام ، نكات الصم باستخدام شكل واحد فقط

الأسماء بلغة الإشارة ،  وقصصهم ، التصفيق ، كيفية شد انتباه الأصم ، تاريخ الصم، رقص الصم ،

 . الخ...صمالصم ، الأجهزة التي يستخدمها ال ما يحدث عند المغادرة وترك المكان ، رسومات
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بحوث ودراسات عن ثقافة الصم في العالم العربي، إلا أنه يمكننا   بالرغم من عدم وجود

والتعايش مع الصم  كما أن من لديه الخبرة. الثقافة والتي عمادها لغة الإشارة  القول بوجود مثل هذه

ة صماء تجعلك السامعين، فزيارة واحدة لمنزل أسر يلاحظ الكثير مما يميز الصم عن غيرهم من

لمنزل أسرة  لجذب انتباه أفراد الأسرة من الصم والتي لا تراها عند زيارتك ترى أجهزة ووسائل

 .كما أن أندية الصم كمراكز تجمعهم تلعب دوراً مهماً في تشكيل ثقافة الصم. سامعة 

  

 كتابة لغة الإشارة 

 Signتابة لغة الإشارة ومن بين الطرق الحديثة في تعليم الصم ما يعرف الآن بطريقة ك 

writing وهي عملية يتم فيها تحويل لغة الإشارة الوصفية ، وتعابير الوجه ، وإيماءات الجسم إلى 

وهي طريقة تعتمد في أساسها النظري على كون لغة . رموز بصرية يمكن كتابتها وقراءتها 

سبة للصم ، وان تعليم الصم باللغة الإشارة هي اللغة الأم للصم ، وأن اللغة المحكية هي لغة ثانية بالن

 أنفسهم أقلية في المجتمع لهم ثقافتهم  الخاصة يعدونالمنطوقة يعتبر تحيزا ثقافيا ضدهم لأنهم 

  .وبالتالي فان من حقهم تعلم القراءة والكتابة بلغتهم الخاصة 

 الجسم ، والتي تمثل لغة الإشارة مجموعة من الإشارات الوصفية ، والتعابير الوجهية ،  وإيماءات

. يستخدمها الصم للتواصل ، والتعلم ، والتي تضم إشارات وصفية للأسماء ، والأفعال ، والحروف 

  . وهي وسيلة التواصل والتعلم التي يستخدمها الصم في المدارس

 أما أبجدية الأصابع والأرقام الاشارية فهي إشارات وصفية للحروف الأبجدية، والأرقام ،  تستخدم 

يستخدم نظام كتابة لغة الإشارة  .  لوصف الحرف أو الرقم المحدد ، وتعابير الوجه . الأصابعحركة
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رموزاً بصرية لتقديم أو عرض شكل اليد ، وحركتها، والتعبيرات الوجهية ، للغة الإشارة حيث 

   . (Signwriting .org)يوجد تشكيل مرتب ، ومتسلسل للرموز المستخدمة في الكتابة

ما يعرف الآن وعلى مستوى ظهر تعليم ومنها طرق تعليم الصم قد تطورت وإن طرق  ال

عالمي بكتابة لغة الإشارة ، أي تحويل لغة الإشارة الأدائية إلى لغة مكتوبة كباقي اللغات المحكية 

   .(Video Series, 1995)المكتوبة 

قائم في تعليم الصم ن كتابة لغة الإشارة فكرة ثورية في تعليم الصم وهي تستجيب للتحدي الإ

والمتمثل في تعليمهم بلغتهم الخاصة ، لكن المشكلة كانت في الاعتقاد بأنه لا توجد طريقة تمكنهم 

 تقبل مستوى الأصم الضعيف في كتابة اللغة المحكية ، لمن كتابة لغتهم كما انه من غير المقبو

   . (Sutton,2002)م الصمولهذا يبدو أن كتابة لغة الإشارة أمر في غاية الأهمية في تعلي

 إن نظام كتابة لغة الإشارة ليس لغة إشارة جديدة بحد ذاته بل هو كتابة للغة الإشارة 

المعروفة و المستخدمة عند الصم وهذا النظام يصلح لاستخدامه مع كل لغات الإشارة الموجودة 

  .و اليابانية أو غيرها أسواء لغة الإشارة الأمريكية أو العربية 

نفعله هنا أننا نسقط الإشارة أي نرسمها أو نكتبها على وسيلة القراءة المستخدمة من  وما 

ويتم استخدام كتابة لغة الإشارة . الورق أو اللوحات أو حتى الحاسوب فيستطيع الأصم قراءتها 

    .(Signwriting .org)لكافة الأغراض التي تستخدم فيها كتابة أي لغة 

تربوية المنشودة لا بد من توافر معلّم مؤهل، يتمتع بكفايات ، ومن أجل تحقيق الأهداف ال

فبالإضافة إلى ما يقوم به من تعليم وتدريب ، يلعب . وخصائص تساعده على القيام بدوره خير قيام 

أدواراً متنوعة في سعيه نحو تحقيق أهدافه ، ولعلّ الدور الذي يقوم به المعلم في التأثير على الطلبة 
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فالمعلم يتفاعل مع الطلبة وجهاً لوجه عدة ساعات يومياً على مدار .  سوى دور الوالدين لا يعدله

وفي ضوء ذلك، فإن المعلم يمتلك قوة تأثير كبيرة على طلبته من خلال تقديم . العام الدراسي 

   .قفهمالمعلومات لهم أو بتطوير مهاراتهم الأكاديمية ، كما يسهم في تشكيل اتجاهاتهم ، وقيمهم، وموا

ويميل المعلّمون إلى استخدام طرائق التدريس التي يعرفونها و يألفونها، وليس الطرائق التي 

وقد يعزى ذلك لعدم توافر الفرص الكافية للمعلم للاطلاع . تبين الدراسات العلمية أنها أكثر فاعليةً 

يل تلك النتائج ، ومعرفة على نتائج البحث العلمي وقد يفتقر المعلمون إلى المهارات اللازمة لتحل

مضامينها التطبيقية ، وقد يكون لديهم اتجاهات نحو العملية التدريسية غير مواتية للتأثير في ما 

الخطيب (تتوصل إليه الدراسات العلمية من نتائج، وما تخرج به من استنتاجات، وتوصيات

  ) .2005والحديدي 

. تمرة لا تتوقف بتخرجه من الكلية أو الجامعةولابد من اعتبار عملية إعداد المعلم عملية مس

لذا لا بد من النمو المهني ، والتدريب أثناء الخدمة لتجديد خبراته وزيادة فعاليته ، وبناء عليه يجب 

أن تلبي برامج التدريب أثناء الخدمة حاجات المعلم ، والعملية التعليمية وتواكب الجديد في مجال 

تكون هذه البرامج مكررة ومعادة مما يدعو إلى الملل أو لا تلبي حاجات التربية والتعليم ، وأن لا 

  ) .2004شويطر ،(المعلمين 

  ويتطلب تعليم الطلبة ذوي الحاجات الخاصة استخدام طرائق تدريسية خاصة أو معدلة ، 

 الخاصة عن وقد يختلف التدريس الذي يقدمه معلمو التربية. إلا أن ذلك ليس أمراً حتمياً بالضرورة 

وتشتمل التربية الخاصة على برامج تربوية ، وتدريبية . التدريس الذي يقدمه معلمو الطلبة العاديين 

والهدف الرئيس الذي تسعى . علاجية سواءً في المجالات الأكاديمية، أو الشخصية ، أو الانفعالية 
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ن تجاوز القيود ، والمحددات التي هذه البرامج إلى تحقيقه هو تمكين الطلبة ذوي الحاجات الخاصة م

  . تفرضها حالة العجز ، أو الإعاقة ، وتطوير مهاراتهم إلى أقصى ما تسمح به قدراتهم 

وإذا . والتربية العلاجية احد الوجوه الرئيسة لبرامج تعليم الطلبة ذوي الحاجات الخاصة   

رامج وأساليب لمساعدة هؤلاء الطلبة كان العلاج هدفاً غير قابل للتحقق ، يتم التركيز على تطوير ب

على اكتساب مهارات بديلة ، وذلك ما يعرف بالتربية التعويضية ، ومثال على ذلك تدريب الطالب 

المعاق سمعياً على استخدام المعينات السمعية لمعالجة المعلومات اللغوية ، أو استخدام لغة الإشارة 

  .للتواصل مع الآخرين

ج تدريب المعلمين على فهم العلاقات بين القناعات، والممارسة وينبغي أن تساعد برام

الميدانية ، فالنظرية تؤثر في التطبيق ، ويؤمل أن يتبنّى المعلم نظرية جيدة تدعمها البحوث العلمية؛ 

فالنظرية الجيدة كالخريطة الجيدة توضح الطريق التي يجب أن نسلكها للانتقال بالطالب من موقع 

التغيرات التي طرأت على الممارسات التعليمية تاريخياً إلا دليل على التغيرات في إلى آخر ، وما 

) 2005الخطيب والحديدي ، (النظرية التربوية ، وفي المفاهيم السائدة حول العملية التعليمية التعلمية 

.  

عرفة ويعتبر المعلم العنصر الأساس في العملية التربوية والتعليمية لذا برزت الحاجة إلى م

 )2004شويطر ، (احتياجاته ، ولتوفير كافة الخدمات التي يتطلبها 

  وقد أخفقت برامج تدريب المعلمين الراهنة إلى حد كبير في تحسين الممارسات التعليمية 

 المعلمين ، ونظم معتقداتهم اهتماماً إتجاهاتلأنها تركز على طرائق التدريس ، ولا تولي تغيير 

.  القناعات لديهم قد تشكلت على مدى سنوات عديدة كانوا فيها طلبة في المدارس وتكون نظم. كافياً 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 26

كما أن معتقدات المعلمين، وقناعتهم حول أسباب المشكلات ، والصعوبات التي يواجهها بعض 

 تطويرها لمثل هؤلاء الطلبة ، وذلك من شأنه أن يحد الطلبة قد تلعب دوراً سلبياً في البرامج التي يتم

القائمين على برامج تدريب المعلمين إلى ) Raths(ن إمكانية تحسنهم ، وبناءً على ذلك يدعو راثسم

بذل جهود منظمة ، ومبتكرة لتعديل قناعات الطلبة المتدربين، ومعتقداتهم ذات العلاقة بالعملية 

 .التعلمية/التعليمية

ة الصم أن تنتقي معلمين إن برنامج تعليم الصم مرتبط تماماً بمعلميهم ، ويجب على مدرس

ذوي مهارة  ، وموهبة  ، وخبرة معرفية  ، أو سلوكية فريدة من نوعها يستطيعون الاستفادة منها 

في عملية تعليم الطلاب الصم ، ولديهم مهارات التواصل الكلي لضمان تحقيق تواصل مع جميع 

قوم بتعليم الصم يجب أن تتوفر إن من ي. الطلبة بمستوياتهم المختلفة من حيث القدرة على التواصل 

 عبدالحي،( أسئلتهم الكثيرة للإجابة علىلديه معلومات كافية عن كيفية تعليمهم ومعلومات كافية 

2001 .(  

إن اختيار معلم الصم عملية شاقة ، فلا بد أن نضع في اعتبارنا خبرته الشخصية وقدراته 

لتي تتميز بذكاء واضح يظهر من خلال سلوكه الإبداعية بعيداً عن التقليدية ، وقدراته العقلية ا

وملاحظاته ، وفهمه لخصائص الطلاب الصم وأثر الإعاقة على قدراتهم وخصائصهم ، كما يوضع 

في الاعتبار دوره الواضح في الصف الدراسي ومدى قدرته ومهاراته على إدارة صفه وجذب انتباه 

ة المعلم وعدم الجمود في المواقف وحلولها ، الطلبة، واحترامهم له ، كما يوضع في الاعتبار مرون

بالإضافة إلى طرق التدريس التي يستخدمها ، ومدى توفر الإبداع فيها وسهولتها ومرونتها وسرعة 

توصيل المعلومات والوصول للهدف من أقرب الطرق وأوضحها للطلبة ، وأن تكون توجهاته 
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. اتهم التي تحقق لهم عملية الدمج مستقبلاً إيجابية نحو طلابه ويعمل على تنميتها، وتطوير مهار

ومن يعمل مع الصم لا بد أن يكون مؤهلاً لهذا العمل وحاصلاً على المؤهلات العلمية ولديه خلفية 

من الخبرة في التعامل معهم ، والكفايات التعليمية اللازمة لتعليمهم ، والتوجهات الحديثة في تعليمهم 

 ). 2006، القريوتي2001عبدالحي،(ربطها بالمدرسة وإرشادهم، ومساعدة الأسرة ، و

  

  : الطلبة الصم وضعاف السمع معايير إعداد معلم

 يوجد مجموعة من الكفايات الواجب أن يتمتع بها معلم الطلبة الصم وضعاف السمع ، 

حسب المعايير الدولية لمعلمي التربية الخاصة المعتمدة من قبل مجلس الأطفال ذوي الحاجات 

ومجلس تعليم الصم وضعاف ) The Council for Exceptional Children,2003(صة الخا

  ) Council on Education of the Deaf, CED(السمع والخاصة بمعلمي الصم وضعاف السمع 

  

   :الكفايات هي وهذه

  معرفة عامة بالأسس الفلسفية ، والنظريات الأساسية في تعليم الطلبة الصم وضعاف السمع ،-1

. وتشتمل هذه المعرفة على النماذج ، والنظريات الفلسفية التي تؤمن القاعدة العلمية لممارسة التعليم 

كما تشتمل على المعلومات المتعلقة بأسباب فقدان السمع ، وأثره على الحواس الأخرى ، كما تشتمل 

في تشكيل إطار نظري وتساهم هذه المعلومات . على معلومات حول أثر الفروق الفردية في التعليم 

  .للاتجاهات، والأنماط المختلفة المتبعة في تنظيم الطلبة الصم وضعاف السمع
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 معرفة بخصائص النمو للطلاب ، إن الخصائص النمائية للطلبة الصم وضعاف السمع ، هي -2

عية ، جزءاً من خصائص تطور النمو للأطفال بشكل عام بالإضافة إلى الأثر الناجم عن الإعاقة السم

أو ضعف السمع في الجوانب التعليمية ، والنفسية، والاجتماعية ، وفي الاحتياجات الخاصة بهؤلاء 

ومراعاة خصائص البيئة والثقافة وأثرها فيهما وفي أسرهم ، وزيادة وعي المعلم . الطلبة 

معرفي لهم ، بالاختلافات بين الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة ، والعاديين ، ومعرفته بالنمو ال

  .ة لهم من مهمات معلم الطلبة الصمضمن إطار المرحلة العمرية  ، والخدمات ، والتسهيلات المقدم

ويشتمل هذا ) التنوع، والاختلاف( معرفة بأسلوب التعلم المناسب للطلبة الصم وضعاف السمع ، -3

ر الاجتماعي ، والانفعالي ، الجزء على معرفة الخيارات التربوية ، والتعليمية المتوافرة ضمن الإطا

   . (  CEC,2003)والثقافي ، واللغوي ، واثر ضعف السمع، أو فقدانه في الخبرات التعليمية للطالب

 معرفة استراتجيات التدريس وتُعد) Instructional Strategies( معرفة باستراتيجيات التدريس-4

 والاستراتيجيات لتعليم الطلبة الصم الأساس ، أو المصدر الذي يستقي منه المعلمون الأساليب،

وضعاف السمع ، إضافة إلى معرفة التقنيات التي يتشكل منها البرنامج التربوي الذي يطّبق على 

الطلبة الصم وضعاف السمع ، كما تتضمن هذه الاستراتجيات إتقان المعلّم أساليب التواصل المختلفة 

ي ، وفي إعداد الطلبة الصم وضعاف السمع لاستخدام ، ومعرفة بكيفية استخدامها في التطبيق العمل

اللغة، أو أسلوب الاتصال الأكثر ملاءمةً لكل واحد منهم؛ بحيث تتم تلبية احتياجاتهم المختلفة ضمن 

  .(CEC,2003)إطار من التفاعل ، والمشاركة الاجتماعية

 Learning Environment & Social( معرفة بالبيئة التعليمية ، والتفاعل الاجتماعي-5

Interaction ( معرفة المعلّمين بأساليب التفاعل ، والتواصل مع الطلبة الصم وضعاف السمع إن
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يساهم في خلق جوٍّ من المودة بين الطلبة ، والمعلم الذي يشكلّ في هذه الحالة نموذجاً جيدا للطلبة ، 

طلبة على المستوى وعات الإضافةً إلى أن هذه المعرفة تزيد من فرص التفاعل ضمن مجم

كما ويتطلّب من المعلمين التعرف إلى أساليب تكييف البيئة التعليمية لتلبية . ، والاجتماعي المدرسي

الاحتياجات الجسمية، والمعرفية ، والاتصالية للطلبة الصم وضعاف السمع كما وتساهم هذه المعرفة 

  .                     )2004اس ، نح(في تسهيل إدارة الصف؛ وبالتالي في زيادة فرص التعلّم 

 معرفة باللغة ، ومكوناتها ، وتعتبر اللغة أحد أهم أبرز مظاهر الاتصال بين الأفراد الصم -6

وضعاف السمع ، وما لها من أثر في التحصيل العلمي ، والمعرفي عند الطلبة، وعلى تطورهم 

ة، والأنماط اللغوية ، وغير اللغوية ويطلب من المعلمين هنا معرفة بمكونات اللغ. بشكل عام 

،  تلك اللغة في النواحي التعليميةالمستخدمة من قبل الطلبة الصم وضعاف السمع في التواصل، وأثر

  .والاجتماعية ، والنفسية في حياة الطالب

 معرفة بتخطيط التعليم ، ويتضمن ذلك تقديم نموذج للخيارات التربوية، والتعليمية، والمهنية -7

. متاحة ، وإرشاد الطلبة إلى طرائق الاختيار ، أو الانتقاء من بينها تبعاً لقدراتهم ، واحتياجاتهم ال

وتتضمن هذه المعرفة استخدام المصادر التعليمية المختلفة، ومن أهمها استخدام التكنولوجيا في 

. م وفلسفة التعليم إضافةً إلى المهارة في دمج أساليب التواصل المختلفة ؛ بحيث تتواء. التعليم 

ويتطلّب من المعلم هنا معرفة أساليب التخطيط الفردي للطلبة ممن يعانون من صعوبات ، إضافة 

  .إلى الصم وضعاف السمع
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 معرفة أساليب التقييم والتشخيص، والمصطلحات تعد معرفة بأساليب التقييم والتشخيص ، -8

في التعليم ، وفي اختيار لأساليب المختلفة المستخدمة في هذه العمليات ، قاعدة للتعرف إلى ا

 .)2004نحاس ، (، والأدوات الأكثر ملاءمةً للطلبة ، كل حسب درجة فقدان السمع لديه المسائل

 معرفة بأخلاقيات ممارسة المهنة ، إن معرفة المعلم بمسؤولياته ، وبأدواره تشكلّ دعماً للكوادر -9

م في تحقيق الأهداف التعليمية، وفي تطبيق الاستراتيجيات التعليمية الأخرى في المدرسة ، وتساه

الموضوعة ، كما تتطلّب أخلاقيات ممارسة مهنة تعليم الطلبة الصم وضعاف السمع معرفة بحقوق 

هؤلاء الأفراد ، والعمل على المطالبة بتنفيذ تلك الحقوق ، أو تفعيلها ، ويمكن تحقيق ذلك من خلال 

ت، والجمعيات ، والمنظمات التي تعمل على مساعدة الأفراد في إيصالهم مشاركة المعلمين بالمؤسسا

 .إلى تلك الحقوق

 معرفة بأسس التعاون والمشاركة ، لا بد للمعلم من أن يكون على معرفة بأثر الاتصال في -10

تطور العلاقات الاجتماعية بشكل عام ، والأسرية بشكل خاص ، وفي كيفية توفير فرص لإقامة 

ات تجمع بين الأشخاص الصم وضعاف السمع، والأقران السامعين من جهة أخرى ، كذلك علاق

يطلب من المعلم السعي لدعم أساليب الاتصال المختلفة المستخدمة من قبل الطلبة الصم وضعاف 

   ) .(CEC, 2003السمع تبعا لاحتياجاتهم الفردية

قام مجلس الأطفال ذوي الحاجات الخاصة      أما في مجال إعداد معلمي التربية الخاصة فقد  

)CEC The Council for Exceptional Children ( بوضع مجموعة من المعايير لجميع

المعايير الدولية لمجلس الأطفال غير العاديين "المعلمين في مجال التربية الخاصة وقد تم تسميتها بـِ 
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 international standards for entry into(للدخول إلى المهنة ، وممارسة الاحتراف

professional practice (والتي نصت على ما يلي:  

 كي يكون الفرد مؤهلاً لممارسة مهنة معلم التربية الخاصة ، لا بد له من الحصول على الدرجة -1

في التخصصات التي تحتوي على معلومات، ومهارات تمهد ، وتهيئ  الجامعية الأولى بكالوريوس

 .لى موضوع التربية الخاصة للدخول إ

 كي يكون الفرد مؤهلاً لممارسة العمل في مجال التربية الخاصة يجب أن يمتلك مجموعة من -2

 أساسية للمبتدئين من معلمي التربية الخاصة تُعدالمعارف ، والمهارات المعدة خصيصاً ، والتي 

  .كافّةً 

 الحد يُعدصصات التي تضمنها المعايير الدولية  إن امتلاك المعارف ، والمهارات في أحد التخ-3

  .الأدنى للمعلمين المبتدئين في مجال التربية الخاصة 

 على كل معلم ممارس ، جديد في المجال ، أن يتلقّى إرشاداً ولمدة سنة على الأقل خلال السنة -4

المجال نفسه  هلاً وخبيراً فيالأولى من ممارسته الدور الجديد ، وعلى المرشد أن يكون مؤ

  .، بما يكفي لتقديم الدعم المستّمر للمعلم التخصص

 تعتبر الموافقة لمزاولة مهنة معلم التربية الخاصة ، سارية المفعول لمدة عام واحد، وتجدد -5

  . )2004 نحاس ، (دورياً

 على كل ممارس للمهنة من معلمين ، ومديرين ، ومشرفين ، وأعضاء هيئة التدريس في -6

: كل عام على موضوعات مثلمعة ، أن يتدرب لمدة خمس وعشرين ساعةً معتمدة في الجا

ومثل هذه الأنشطة يمكن أن تتضمن . ، والتنظيم ، وعلى تطوير الأنشطة المتعلقة بالميدان التخطيط
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وعلى أصحاب العمل في المؤسسات المختلفة توفير الدعم لمثل هذا التطور . ورش عمل متخصصة 

  .(CEC 2003)لمتخصص المهني ا

 :وتتضمن المعايير الدولية سلوكيات ، وأخلاقيات تستند إلى فرضيات عديدة أهمها 

.  أن يكون لدى المتخصص إدراك لأهمية المطالبة بحقوق الأشخاص المعاقين، وتقبل اختلافاتهم -

  .خص المعاقوتتضمن هذه الاختلافات اعتبارات لطبيعة الإعاقة ، وتأثيرها في حياة الش

 إن تأييد الأسرة ، والمجتمع المحلّي ضروري لتقديم نوعية عالية من الخدمات التربوية للأفراد -

  .ذوي الاحتياجات الخاصة

 إن المهارات ، والمعلومات التي يتضمنّها منهاج تدريب المعلمين سوف تتغير مع الأيام ، لذا لا -

ات لتبقى أخلاقيات المهنة في المعايير الدولية تتناسب ، بد من استمرار الامتحانات ، والمناظر

  .ومؤهلات المختصين في التربية الخاصة

 وأخيرا فإن المختصين الذين ينفذون برامج المستوى الأساسي للدخول إلى المهنة، تحكمهم -

  .(CEC, 2003)أخلاقيات المهنة كما وردت في المعايير الدولية

  : تربية الخاصة الالتزام بما يلي وعلى الاختصاصين في ال

  . تطوير أعلى درجة من نوعية التعلم للأفراد من ذوي الاحتياجات الخاصة -

  . المحافظة على مستوى عالٍ من المنافسة ، وتوحيد الجهود عند ممارسة العمل -

صة ،  الاشتراك في النشاطات المتخصصة بهدف تحقيق الفائدة للأفراد ذوي الاحتياجات الخا-

  .وأسرهم ، والزملاء في العمل ، وللطلاب ، أو للمواضيع البحثية

  . التدرب على إطلاق أحكام موضوعية أثناء ممارسة المهنة-
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  . العمل الجاد لإحراز معلومات متقدمة في المجال-

  . العمل ضمن معايير ، وسياسات المهنة-

تعليمات ، والسياسات المتعلقة بالتربية الخاصة  السعي حيثما أمكن لتطوير القوانين وتحسينها ، وال-

  .، أو في المجالات الخدمية ذات العلاقة

 عدم التغاضي عن المشاركة في أي عمل من الأعمال غير القانونية ، أو اللاأخلاقية، والتي من -

 .CEC, 2003)(شانها المس بمعايير المهنة 

 

  :مفهوم التدريب

حو الطلبة المعاقين سمعياً ، تسهيل التواصل الاجتماعي والتكيف  من الأدوار المهمة للمعلم ن

النفسي داخل غرفة الصف ، حيث يرتبط هذا الدور ارتباطا وثيقا ومباشرا بعملية التعليم فهناك 

علاقة قوية بين المناخ الصفي الذي يشعر به المتعلم بالدفء والصداقة والأمان ، والأهداف التي 

بالإضافة إلى أن الطالب يندفع إلى العمل من داخله فتكون دافعيته في  . يرغب المعلم بتحقيقها

يجابية في كل ما تحويه المواقف التعليمية من أنشطة خاصة إذا إأقصى حدودها ويشارك بصورة 

وهذا  . كانت هذه الأنشطة مخططه بطريقة سليمة وبصورة تشبع احتياجات الطالب وذات فائدة له

فلا يكفي أن يتمكن من . زيد من فرص التدريب لتنمية مهاراته في هذا الجانب يتطلب من المعلم الم

ولا بد من قيامه . المادة العلمية التي يدرسها بل عليه الوعي بمواد أخرى في المجالات المختلفة 

 في المدارس القريبة من المدرسة التي يعمل بها من مبزيارات لمعلمين آخرين سواء في مدرسته أ

   ).2006القريوتي  (عرف على نمط المناخ السائد بين المعلم والطلابأجل الت

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 34

الجهد المنظم والمخطط له لتزويد القوى البشرية في الجهاز الإداري : " ويعني التدريب

بمعارف معينة وتحسين وتطوير مهاراتها وقدراتها ، وتغيير سلوكها واتجاهاتها بشكل إيجابي بنّاء 

  ).1991درة ، "( 

نشاط مخطط يهدف إلى إحداث تغييرات في الفرد أو : "التدريب بأنه) 1993(عادة ويعرف س

الجماعة ، وهو أيضا اتجاه نحو تحسين الأداء المهني ، كما يساعد الفرد في مهنته بالحصول على 

  " .مزيد من الخبرات الثقافية ، ورفع كفايته الإنتاجية ، وفي رفع مستوى التعليم والتعلم

نشاط هادف يتم به تكوين أو تعديل سلوكي : "التدريب بأنه) 1997(لجبان وكذلك يعرف ا

  " .لأداء أفراد أو جماعات ، قبل الخدمة أو أثناءها

النشاط الذي يبذل بهدف تزويد المتدربين : "التدريب بأنه) 1999(كما يعرف الزيادي 

الأداء ، ولتغيير سلوكهم ، بالمعارف ، والمهارات اللازمة لتنميتهم ، وصقل خبراتهم لرفع مستوى 

  " .واتجاهاتهم ، واهتماماتهم في الاتجاه المرغوب فيه لصالح الفرد والمنظمة والمجتمع

 من أً فرعياًالتدريب والتنمية تخصص: " أما الجامعة الأمريكية للتدريب والتنمية فقد اعتبرت 

ير الكفايات الرئيسة للقوى تخصصات حقل القوى البشرية في التنظيمات يهتم بتحرير وتقدير وتطو

البشرية أي المعارف والمهارات والاتجاهات من خلال التعلم المخطط  مما يساعد الأفراد على أداء 

  )                                                          1991درة ، "(وظائفهم الحالية والمستقبلية

دم تعبير الإعداد للدلالة على برامج المعلمين  الخدمة يستخل وفيما يخص إعداد المعلمين قب

  .)1987خطاب، (ما قبل الخدمة في معاهد المعلمين وكليات المجتمع والجامعات 
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وبرامج إعداد المعلمين مهما كانت جودتها ، لا يمكن أن تمد المعلم بحلول للمشكلات التي 

جر المعرفي سواء في مجال تعترضه ، بسبب التطورات والتغيرات المستمرة التي يحدثها التف

 الجانب التربوي ، لذا ، تظهر الحاجة إلى برامج تدريب مستمرة للمعلم ، مالتخصص العلمي أ

وتزوده بمقومات النمو الذاتي ، ولقد أثبتت الدراسات أن طبيعة وظائف العاملين في قطاع التربية 

تمعية ، مما يتطلب إعادة تأهيلهم ليقوموا والتعليم تتغير باستمرار بناءً على التغيرات العلمية ، والمج

بدورهم بكفاية ، كما أن التدريب يساعد على إيجاد الانتماء الايجابي بين الفرد وعمله ، ويعمل على 

  ) .1995شوق ، (زيادة ثقة العاملين بأنفسهم ، وبالتالي زيادة التفاعل بين العاملين 

جود نقص أو تناقض بين وضعين، وفي إطار و ) Training need (-:وتعني الحاجة التدريبية

. تنمية القوى البشرية تعني الحاجة وجود فجوة بين أداءين في وظيفة أداء واقعي وأداء مرغوب فيه 

فالحاجة التدريبية . وعند حدوث تلك الفجوة يتبين نقص في معارف أو مهارات أو اتجاهات الفرد 

  . يع أن يعالج ذلك النقص أو التناقصإذن تعني أن التدريب المنظم المخطط له يستط

ومن هنا يمكن القول أن الحاجة التدريبية تكون قائمة عندما نطبق التدريب المنظم المخطط 

  .)1991 الدرة ، (لمعالجة نقص أو تناقص أو فجوة بين وضعين ، وضع قائم ووضع مرغوب فيه 

إجرائية محددة ومستمرة تتم عملية "تحديد الاحتياجات التدريبية ) 1993(وقد عرف حسنين 

باستخدام أساليب علمي لتوليد معلومات عن الاحتياجات المختلفة مع الأفراد والجماعات والمجتمعات 

ضمن مستويات جغرافية مختلفة ليصار بعد ذلك إلى ترتيبها حسب أولوياتها ، وتخطيط وتنفيذ 

  .البرامج والمشروعات الموجهة لتلبية تلك الاحتياجات
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فقد عرف الاحتياجات التدريبية بأنها مجموعة التغييرات المطلوب ) 1995(خطيب أما ال

إحداثها في معارف ومهارات واتجاهات الأفراد العاملين في المؤسسة لتعديل أو تطوير سلوكهم ، أو 

استحداث السلوك المرغوب فيه ، والذي يمكن أن يحقق وصولهم إلى الكفاية الإنتاجية في أدائهم 

  .ء على نواحي القصور أو العجز في هذا الأداء وبالتالي زيادة فاعليتهم في العمل والقضا

تلك الخطوات المنطقية التي يتبعها "الاحتياجات التدريبية ) 1996(وكذلك عرف بطاح 

المدرب في تنمية القوى البشرية في المؤسسات ، أو أي شخص يقوم بهذه المهمة للكشف عن 

لفجوة بين وضع أو أداء قائم وبين وضع أو أداء مرغوب فيه ، على النقص أو التناقص أو ا

تشخيص وتحليل ذلك الوضع والخروج بنتائج معينة تتعلق بكيفية قدرة التدريب على تلافي ذلك 

  .النقص أو ذلك التناقص أو سد تلك الفجوة

تلك الخطوات ) Training need Assessment: (ويعني تحديد الاحتياجات التدريبية

المنظمة المنطقية التي يتبعها المدرب المسؤول في تنمية القوى البشرية في المنظمة للكشف عن 

. و أداء مرغوب فيه أو مأمول فيهالنقص أو التناقص أو الفجوة بين وضع أو أداء قائم وبين وضع أ

ي ذلك وتشخيص ذلك كله وتحليله ، والخروج بنتائج معينة تتعلق بكيفية قدرة التدريب على تلاف

  ) 1991درة ،( النقص أو التناقص أو الفجوة

ومما يزيد من أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية أن تخطيط التدريب بناءً على تحديد 

الاحتياجات التدريبية يعمل على زيادة الكفاية الإنتاجية ويرفع معدلات الأداء ، وأن التدريب بدون 

لوقت والجهد والمال ، كما أن تحديد الاحتياجات التدريبية تحديد الاحتياجات التدريبية يعني ضياع ا
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يساعد على القيام بعمليات التقويم بفعالية ، وذلك لأن وجود احتياج تدريبي يعني وجود فجوة بين 

   .)2000الشيخ ، (  معدلات الأداء الحالية المطلوبة

اعتبار :لمبادئ التالية وتتجلى أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية من خلال التأكيد على ا

عملية تحديد الاحتياجات التدريبية الأساس الذي يقوم عليه التدريب، ونقطة الانطلاق لتخطيط 

وتصميم البرامج التدريبية بموضوعية ، والمساعدة في تحديد النقص المطلوب تعويضه عن طريق 

المستهدفة بالتدريب ونوعه ، وبالتالي الفئات . التدريب ، وتحديد الاحتياجات التدريبية الفعلية 

وتخفيض النفقات ، والتقليل من الإهدار من خلال تحقيق أهداف التطوير بصورة شاملة ، وتساعد 

في الكشف عن مشكلات ومعوقات العمل التي تعاني منها المؤسسة أو أحد أنشطتها الرئيسة ، والتي 

لة عا والوصول إلى قرارات فبالتدريب ،ليست بالضرورة من المشكلات التي يمكن معالجتها 

  ).1997الخطيب واحمد،(وسليمة باتجاه تخطيط العملية التدريبية وتصميمها

  

   : التدريب أثناء الخدمة 

يقوم هذا النوع من التدريب على فكرة قديمة ، فكرة التلمذة المهنية التي تعني أساسا أن 

أسلوب العمل مع رئيسه الذي يتولاه يتلقى الموظف الجديد التعليمات والتوجيهات التي تبين له 

بالرعاية خلال الفترة الأولى فيبين له الصواب من الخطأ والحقوق والواجبات ، وأفضل أسلوب 

  .لأداء العمل وآداب السلوك الوظيفي

ولا يستطيع أحد أن ينكر أن أول واجبات الرئيس المباشر ما زالت تكمن في توجيه من 

داء العمل والسلوك الإيجابي بل ويستمر هذا الدور ليس فقط في يعملون معه لأفضل الأساليب لأ
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فترة التلاؤم مع متطلبات الوظيفة ولكن أيضا خلال حياة عمل الموظف ، فهو يحتاج باستمرار 

 حتى يتقن ما يقوم به من عمل ويكون مستعدا للترقية هللتنمية وتطوير قدراته ومهاراته واستعدادات

  .)2005عبد السميع وحوالة ، (ر  وأخطر من مسؤولياته الحالية لأعمال ذات مسؤولية أكب

فقد اعتبر التدريب أثناء الخدمة هو بمثابة ) 1985(أما مكتب اليونسكو الاقليمي للتربية 

ضبط وتوجيه وحفز طاقات النمو المهني الذاتي نحو إتقان مهارات التعليم أولاً ومهارات التدريس 

 .ثانياً 

هو مجموعة من البرامج والدورات : التدريب أثناء الخدمة) 1999(جملويعرف اللقاني وال

الطويلة أو القصيرة والورش الدراسية وغيرها من التنظيمات التي تنتهي بمنح شهادات أو مؤهلات 

دراسية وتهدف إلى تقدم مجموعة من الخبرات المعرفية والمهارية والوجدانية اللازمة للمعلم لرفع 

  لارتقاء بأدائه التربوي والأكاديمي من الناحيتين النظرية والعمليةمستواه العلمي وا

  

  :أهداف التدريب أثناء الخدمة

 ، إذ أن تدريب المعلم يخفف عن الرؤساء  رفع أداء المعلمين مهنياًويهدف التدريب إلى 

ير ينشأ عادة من عملية متابعة أعماله باستمرار ، وزيادة تقدير المعلم لعمله والاهتمام به ، فهذا التقد

خلال إتقان المعلم لعمله، والحد من الأخطاء ، وزيادة الفائدة من مجهودات المعلمين ، مما يؤدي إلى 

  ) .1999الزيادي ، ( توفير الوقت والجهد والمال 

  : ومن أبرز الأهداف الخاصة بالتدريب أثناء الخدمة ما يأتي
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 راضيا عن عمله يساعد ذلك في رفع الروح تحسين أداء المعلم وتطوير قدراته مما يجعله. 1

وتنمية بعض الاتجاهات الإيجابية نحو العمل والعلاقات الإنسانية بين . المعنوية والنفسية لديه 

وتزويد المتدربين بالمعلومات والمهارات والمستحدثات العلمية والتكنولوجية والنظريات . العاملين 

 . واكبة هذه المتغيراتالتربوية التي تجعلهم أكثر قدرة على م

 النابعة من نتائج الدراسات بما لتدريب المتدربين على كيفية تطبيق الأفكار والآراء والحلو. 2

 .يؤدي إلى سد الفجوة بين النظرية والتطبيق العملي

زيادة قدرة المتدربين على التفكير الإبداعي ، بما يمكنهم من التكيف مع أعمالهم من ناحية ، . 3

 . مشكلاتهم المستقبلية ، والتغلب عليها من ناحية أخرى ومواجهة

 على الوقت والجهد والمال في ظتفادي الأخطاء في أداء أعمالهم والإقلاع منها ما أمكن ، والحفا. 4

 .جميع المراحل العمل

 تزويد المتدربين أساليب التعليم المستمر من خلال تمكينهم من مهارات التعلم الذاتي المستمر ،. 5

أو من خلال إيجاد اتجاهات ايجابية نحو استمرار الالتحاق بالبرامج التدريبية لتطوير قدراتهم 

 .وتعريف المتدربين بكيفية القيام بواجبات رسالتهم ووظائفها. وإمكاناتهم 

رفع كفاية القائمين بمهام التدريب التربوي عن طريق برامج تدريبية متخصصة، وتأهيل العاملين . 6

  . التعليم وتدريبهم بموجب معايير وقواعدفي مهنة

وتنمية مفهوم التربية . تنمية الاتجاهات نحو تقدير العمل التربوي وأهميته بجوانبه كلها . 7

  .المستمرة، وتبصير المعلمين والمدراء بالمشكلات التعليمية ودورهم ومسؤولياتهم
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ر جو من التعاون في المؤسسات التي إعداد المعلمين للمساهمة في البرامج التدريبية ، وتوفي. 8

 .يعملون بها

ربط المعلم ببيئته ومجتمعه المحلي ، وأيضا مجتمعه العالمي ، وتدريبه على مهارات التخطيط . 9

 ، 1991درة ،(لتوثيق الصلة بين الطلاب وبين بيئته المحلية ، ومهارات تنفيذ وتقويم هذا التخطيط 

  ).2005عبد السميع وحوالة ، ؛2004قرشم ،

  -: التاليةالأهدافوتحقق برامج تأهيل المعلمين وتدريبهم أثناء الخدمة 

 تنمية معرفة المعلم ، ومهاراته وقدراته واتجاهاته وتحسين مستوى أدائه، وكفاءته الإنتاجية ، -1

  .وتغير سلوكه وخلق علاقات إيجابية بينه ، وبين المؤسسة التي يعمل بها

جدات ، والتطورات في الميادين التربوية كافةً من حيث المعلومات ،  مواكبة المعلّم للمست-2 

  .والدراسات في مجال تخصصه ، وطرائق تدريسها وتقنياتها ومتطلّبات المهنة

 مساعدة المعلم على التكيف مع أجواء المهنة ، والعمل ، وتدريبه على استخدام الطرائق المختلفة -3

  .في التدريس

على تفهم الأهداف التي يقوم بتدريسها ، وتعريفه بالطرائق التربوية الجديدة في  مساعدة المعلم -4 

  .المناهج ، والوسائل التعليمية

 مساعدة المعلم على التجريب ، والتفكير المهني المبني على أسس علمية، وعلى دوام المطالعة -5

  ).1991  ، الدرة ،2004شويطر ، ( لتنمية معلوماته 
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  : ب أثناء الخدمةأهمية التدري

يصمم البرنامج التدريبي لزيادة الكفاية الإنتاجية عن طريق علاج أوجه القصور، أو تزويد 

العاملين في التعليم بكل جديد من معلومات ومهارات واتجاهات لزيادة الخبرة وصقل الكفاءة الفنية ، 

لتدريب أثناء الخدمة من خلال ويمكن النظر إلى أهمية ا. ومن خلاله يتمكن المعلم من تطوير قدراته

  : النقاط التالية 

 . مباشرة بالعمل مما يطور أدوارهميُزود التدريب المتدربين معارف ومهارات واتجاهات ذات علاقة

يُكسب الفرد ثقة بنفسه وقدرة على العمل من دون الاعتماد على الآخرين ويدعم احترامه لنفسه 

 .واحترام الآخرين له 

رات جديدة تؤهله إلى الارتقاء وتحمل مسؤوليات أكبر ، وربما تكون مسؤوليات يُكسب الفرد خب

 .قيادية 

 .يُنمي التدريب لدى الفرد المرونة والقدرة على التكيف في حياته العملية 

التدريب بوصفه جهدا منظما مخططا يرتكز على تحسين الأداء الحالي والمستقبلي للأفراد 

 .والجماعات على حد سواء

طريق التدريب يمكن تخفيض النفقات  ، فزيادة المهارات والكفاءات تؤدي إلى تقليل نسبة عن 

 .الأخطاء بالعمل 

 الشيخ ،(  يُساهم التدريب في الإقلال وتسهيل الإشراف ، فالمعلم المتدرب جيدا تقل نسبة أخطائه

  ) .2005 ، وحوالة عبد السميع؛  2000

  : مراحل رئيسة وهي ضمن أربعةريب أثناء الخدم الفعال لبرامج التدالتخطيطويسير  
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والتي تعني تحديد المهارات المطلوب إكسابها أو تنميتها لدى : مرحلة تحديد الاحتياجات التدريبية .1

 المطلوب تحقيقها بنهاية أفراد وإدارات معينة أو التي يتم تفصيلها في مجموعة من الأهداف

المتعلقة بتحديد الاحتياجات التدريبية الأساسية للمعلمين أثناء وأظهرت العديد من الدراسات . التدريب

الأساليب الحديثة في طرق التدريس ، : الخدمة ، أن من أكثر الاحتياجات التدريبية للمعلمين هي

التفاعل الصفي، الإدارة الصفية ، اختيار الأنشطة التعليمية وتنظيمها ، تنظيم المادة الدراسية ، 

 .ستخدام الوسائل التعليمية تصميم وإنتاج وا

والذي يعني ترجمة الأهداف إلى موضوعات تدريبية وتحديد  :مرحلة تصميم البرنامج التدريبي . 2

. طة المدربين في توصيل موضوعات التدريب إلى المتدربين االأساليب التي سيتم استخدامها بوس

وكجزء من .الخ . . .، الأقلام  ،  كما يتم تحديد المواد التدريبية مثل أجهزة العرض ، السبورة

  .تصميم برنامج التدريب يجب تحديد المدربين وتحديد ميزانية التدريب للبرنامج

تتضمن أنشطة مهمة مثل تحديد الجدول للبرنامج ، كما يتضمن : مرحلة تنفيذ برنامج التدريب . 3

  . خطوة بخطوةتحديد مكان التدريب ، والمتابعة اليومية لإجراءات تنفيذ البرنامج 

يمكن تعريف التقييم بأنه تلك الإجراءات التي تقاس بها كفاءة :  مرحلة تقييم برنامج التدريب . 4

البرنامج التدريبي ومدى نجاحه في تحقيق أهدافه المرسومة وقد يكون تقييم النشاط التدريبي أثناء 

عبدالسميع وحوالة ،  (اء البرنامجتنفيذ البرنامج أومن خلال متابعة دقيقة لنتائج التدريب بعد انته

2005. (  
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  :الاتجاهات في تصميم البرامج التدريبية

إن الهدف من  البرامج التدريبية هو نقل المعلومات والخبرات الجديدة لجعل المعلمين 

والإداريين وسائر التربويين مواكبين للتطورات والتجديدات التربوية ، ويهتم المسؤولون بضرورة 

 إلى إعداد نذه البرامج للحاجات الفعلية للمعلمين والطلبة والسلطات التعليمية ، ولهذا يلجأومناسبة ه

دراسات تربوية ميدانية تهدف إلى الكشف عن المشكلات  والصعوبات التي تعترض المعلمين ، 

 وعن الجوانب التي يشعرون أنهم بحاجة إلى تطويرها ، ومع انتشار التكنولوجيا ووسائل الاتصال

زاد الاهتمام أيضا بتفرد التعليم والتعلم الذاتي ، مما ساعد على انتشار حركة تربية المعلمين القائمة 

وتحقيقا لهذه الأهداف التربوية طرحت عدة اتجاهات في مجال تصميم البرامج . على الكفايات 

  :التدريبية ، ومن أهم هذه الاتجاهات

  . بناء البرامج في ضوء الاحتياجات 

 .البرامج على ضوء الكفايات  بناء 

 .بناء البرامج على ضوء وظيفة ومهام المتدرب  

لما كان تحديد الاحتياجات التدريبية يمثل احد الخطوات الأساسية في العملية التدريبية ، 

ها تحديد الأهداف التي تسعى ئسوف يتم التركيز على هذا الاتجاه في هذه الدراسة ، إذ يتم في ضو

قيقها ، وتحديد المحتوى الذي يتضمن البرامج التدريبية من حيث تعريفها وكيفية البرامج لتح

  ) .1991درة ،(تحديدها

 والمتطلبات)  Need(لقد تداخل مصطلح الاحتياجات مع مصطلح الحاجات 

)Requirements(،  وقد فرق الباحثون بينهما على أساس أن الحاجات تشير غالبا إلى دوافع العمل 
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لذا فان المتطلبات أقل من . بينما المتطلبات تشير إلى غايات الفعل وشروط تحقيقه ) الفعل ( 

الحاجات ، لأن المتطلبات تتصل بالرغبة وتؤدي إلى أن  يقوم الإنسان بعمل يرضي رغبته ، ومن 

كما قد يقصد بالمتطلبات في بعض . تمنعه ظروفه عن قضاء رغبته فتظل متطلباته قائمه 

كما يقصد بها في بعض الأحيان التعبير عن . روط الواجب توافرها في الفعل الاستعمالات الش

  .كذا وكذا . . .  متطلبات ثورة الاتصالات  :الأهداف المطلوب تحقيقها مثل

أما الحاجات في مجال العلوم التربوية؛ فتعني أن هناك نقصا في شيء ما يحتاج الفرد إلى 

نوع من التوتر ، ذلك الذي يفرض على الإنسان القيام الحصول عليه ، وينشأ عن هذه الحاجة  

ن من الحاجات أحدهما نفسي يلذا فان هناك نوع. بنشاط ليزيل هذا التوتر النفسي أو يخفف منه 

داخلي يعبر عن نوع من التوتر الذي يدفع الشخص إلى إشباع حاجاته ، والآخر يرتبط بالمتطلبات 

 والاتجاهات لدى الأفراد ، ويمكن تحويلها إلى برامج تدريبية لتشير إلى النقص بالمعارف والمهارات

  .)2005عبد السميع وحوالة ، (ونطلق عليها الاحتياجات

 وإذا كان هناك حاجات بالمعنى النفسي ، واحتياجات ترتبط بمجال التربية فليس معنى ذلك 

ة في إدارة الصف أو مهارة الانفصال الكامل بينهما ، فربما يؤدي إشباع احتياجات المعلم التدريبي

التدريس ، إلى إشباع حاجة نفسية مثل التغلب على مشاعر القلق في التعامل مع الطلاب ، أو 

الحاجة إلى الثقة بالنفس وغيرها ، معنى ذلك أن هناك نوعان من الحاجات احدهما نفسي داخلي  

رات ، والمعارف ، يعبر عادة عن نوع من التوتر والضيق واحتياجات أخرى مرادفة للمها

وإذا كان الأمر كذلك . والاتجاهات تلك التي يمكن أن تستخدم في بناء محتوى البرنامج التدريبي 

  كيف تحدد الاحتياجات ؟ ومن المسؤول عن تحديدها ؟ : فمن الممكن أن نتناول
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ون مويرى البعض أن الاحتياجات التدريبية بناءً على تحديد الوضع الحالي وما يحتاجه المعل

 رفمثلا يمكن حص. من مهارات ومعارف ، ومقارنته مع الوضع المستهدف لاكتشاف التناقض 

، دارة ، أم التدريس ، أم الإشرافجوانب النقص  التي قد يتسم بها أداء المعلمين  سواء في مجال الإ

غير ذلك ،  أمفي مجال إدارة الصف ، أم في مجال النشاط الأكاديمي ، أم العلاقات الإنسانية ، أم 

وبناء على ذلك . ثم مقارنتها مع ما ينبغي أن يكون لتحديد أهم الاحتياجات التدريبية للمعلمين 

تتضمن الاحتياجات التدريبية رفع مستوى الأداء للمعلم ، وتطوير المناهج الدراسية ، وإكساب 

وهذه . دة وغيرهاالمعلمين اتجاهات ايجابية نحو استخدام طرق التدريس ، أو أساليب تقويم جدي

الاحتياجات التدريبية قد تكون  مهنية ، أو أكاديمية ، أو غير تعليمية ، والتي قد تؤثر في عمل 

   .)2005  عبد السميع وحوالة ،  ؛1991درة ،(المعلم نتيجة تأثيرها على رضاه عن عمله 

، الاستبيانات ، وهناك عدة طرق وأساليب لتحديد الاحتياجات التدريبية للمعلم منها المقابلة

تحليل مشكلات العمل أو الأداء ، تحليل تقارير المشرفين ، وبعد حصر هذه الاحتياجات يتم تصنيفها 

وتصاغ في عبارات سلوكية تحدد نتائج التعلم ، أو المتوقع من المتدرب القيام به بعد الانتهاء من 

  . البرنامج

دها وفق أسس علمية يساعد مخططي ومن ثم فان معرفة الاحتياجات  التدريبية  ، وتحدي

برامج التدريب في تصميم برامج ناجحة ، وكذلك توجيه الإمكانات المتاحة للتدريب من قوى بشرية 

ومن المفيد تقويم الاحتياجات التدريبية للمعلم باستمرار لتحديد . أو مالية نحو الهدف الصحيح 

   .)2005عبد السميع وحوالة ، (مستويات المهارة والاحتياجات التدريبية المستقبلية
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يتم تقييم الكفايات التدريبية وفقاً لنماذج مختلفة تحقق الأهداف التي ينشدها الباحثون ، و

وغالباً ما تأخذ هذه الادوات أشكال الاستمارات التقييمية الذاتية التي يتم الاستجابة عليها بهدف 

حظة  استخدم نموذج ملافقدالدراسة الحالية الوقوف على الحاجات الحقيقية للفئات المستهدفة وفي 

، وهو منهج شامل ، يأخذ بعين الاعتبار جميع فعاليات الحصة أداء المعلم في الحصة الصفية

وهو مستمد . الصفية، بالإضافة إلى أن كثير من دول العالم تستخدم هذه الأداة في تقييم المعلمين 

 بمشروع أطلق عليه سلسلة براكسس 1987ت عام حيث بدأ) ETS( من هيئة الاختبارات التربوية 

(The PRAXIS Series)  أو ما يسمى التقويم المهني للمعلمين، وهذه السلسلة تمت على عدة 

تقويم : 2وبراكسس. تقويم المهارات الأكاديمية المعتمدة على الحاسوب : 1مراحل ، براكسس

 أو ما يسمى 3وبراكسس. يس المعرفة بالموضوع الدراسي لمنح الترخيص المبدئي للتدر

Pathwise   :تقويم الأداء الصفي الذي يستخدم في تقويم مهارات التدريس الحقيقية والأداء الصفي.  

البُعد (، والبيئة الصفية ) البُعد ألأول(التخطيط والإعداد :  وتتكون الأداة من ستة أبعاد هي

بالإضافة إلى مجالين تم ) . البُعد الرابع(ة  المهنيتولياؤوالمس) البُعد الثالث(والتدريس ) الثاني

، ) البُعد السادس(وأخلاقيات المهنة) البُعد الخامس(اعتمادهم في هذه الدراسة هما التقنيات التربوية

وينقسم كل بُعد إلى عدد معين من المكونات كما يقسم كل مكون بدوره إلى عدد يتراوح بين اثنين 

  ).2000دليل التربية العملية ،(ختلفة من ذلك المكونإلى خمسة عناصر تصف الجوانب الم

إن بعض المكونات لا يُمكن ملاحظتها مباشرة بل يُمكن استنباطها ، مثل ذلك المكون 

إن أحد عناصر هذا المكون هو التوقعات أو ) . 3(المتعلق بإدارة الطلاب انظر الملحق رقم 

. كون أيضاً في إنشاء تلك المعاييرلوك ويشارالطموحات بمعنى أن جميع الطلاب يفهمون معايير الس
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، فإن تلك ) ديسمبر(فإذا قام أحد المدربين أو المشرفين بزيارة صف دراسي في شهر كانون أول 

وقد . المعايير ستكون في الغالب قد وضعت منذ زمن ولم يعد يجري مناقشتها من خلال الدرس 

المواد المعروضة أو من خلال تفاعل الطلاب مع يكون الزمن قادراً على استنتاج نجاحها من خلال 

  .أقرانهم ومع المعلم

 الكثيرون من قادة السياسة التربوية والمربين يقرون بأن المدارس ، كانت تركز على 

أما الآن فإن العولمة الاقتصادية . الاستظهار والحفظ مع القليل من التركيز على الفهم والتفكير 

والتغير السريع في طبيعة أماكن العمل أصبحت كلها تحفز المدارس على وثورة المعلومات التقنية 

إنتاج خرجين يتصفون بالإطلاع المعرفي وبالمرونة في تفكيرهم وفهمهم والمقدرة على فهم الأفكار 

  ).2002دانيلسون ، (المعقدة 

  : أما أبعاد الأداة التي تم استخدامها في هذه الدراسة هي

 كيف ينظم المعلم في هذا البُعد ، المحتوى الذي يترتب على الطلاب  :التخطيط والإعداد . 1

دراسته وكيف يصمم المعلم التدريس ونتناول جميع جوانب التخطيط التدريسي بدءاً بالفهم العميق 

إذ يجب . للمحتوى ، وطرق التدريس ، وكذلك فهم وتقدير الطلاب، ولكن فهم المحتوى ليس كافياً 

من خلال التصميم التربوي إلى أنشطة وتمارين متتابعة يسهل على الطلاب أن يتحول المحتوى 

الأنشطة التعليمية والمواد والإستراتيجيات يجب : كما أن جميع عناصر التصميم التدريسي. فهمها 

ويجب أن تعكس أساليب التقويم في محتواها . . . أن تكون مناسبة للمحتوى ومناسبة للطلاب 

التدريسية كما يجب أن تعمل على توثيق تقدم الطلاب خلال فترة التدريس وفي وعملياتها الأهداف 

  .نهايتها
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يتألف بُعد البيئة الصفية من التفاعلات التي تحدث في غرفة الصف ،  :البيئة الصفية . 2

ومثل هذه  . الفاعلوالتفاعلات في حد ذاتها ليست تدريسية بالرغم من أنها ضرورية للتدريس 

مهام توفر بيئة مريحة وباعثة على الاحترام ، كما تنمي لدى الطلبة ثقافة التعلم ، وتوفر الأنشطة وال

أما الجو السائد فهو رسمي عملي ، يتم فيه . مكاناً آمناً يشجع على المبادرة دون خوف أو تردد 

ذلك  ، وسلوك الطلاب تعاوني سلس وكفاعلةمعالجة الإجراءات الروتينية غير التدريسية بأساليب 

  .البيئة الحسية تشجع الأهداف التدريسية المعلنة

وحين يتذكر الطلاب معلميهم بعد سنوات عديدة فإن ذلك يعود إلى مهارة المعلم في مجال البيئة 

الصفية والطلاب يتذكرون الدفء والاهتمام والرعاية التي تظهر في سلوك معلميهم كما يتذكرون 

المعلمين نحو تلاميذهم ويشعر الطلاب بالأمان مع هؤلاء الطموحات العالية والتزامات أولئك 

 ، 2002دانيلسون ، (المعلمين لأنهم يعلمون أن بإمكانهم أن يعتمدوا عليهم حينما يتطلب الأمر ذلك 

  ). 2000دليل التربية العملية ،

ل الطلاب يضم بُعد التدريس المكونات التي تعتبر أساس العملية التعليمية وهو انشغا :التدريس . 3

الفعلي في المحتوى الدراسي ، ومهما تحدثنا عن أهمية مجال التدريس فإننا لا نستطيع أن نعطيه 

حقه  ،إذ أنه يعكس المهمة الأساسية للمدارس والمتمثلة في تحسين تعلم الطلاب وتتحد مكونات 

لبة في مجال التدريس ، من خلال موقف تعليمي نموذجي يقوم ببناء المعاني وبمشاركة الط

  . مجموعات

فهي تضم الأدوار . ترتبط مكونات هذا البُعد بكون المعلم مربياً حقيقياً : المسؤوليات المهنية . 4

التي يفترض أن يقوم بها المعلم خارج الصف بالإضافة إلى تلك التي يقوم بها مع الطلاب داخل 
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وهذه .  بين الحين والآخرغرفة الدرس وأكثر من يلاحظ هذه الأنشطة الآباء والمجتمع المحلي

ويمارسها المربون . الأنشطة تتسم بحيويتها وأهميتها في الحفاظ على المهنة الأوسع وتحسينها 

بشكل رئيس بعد السنوات الأولى من التعليم أي بعد أن يكونوا قد أتقنوا إلى حد ما تفاصيل الإدارة 

  ).2000ة ، ، دليل التربية العملي2002دانيلسون ، (الصفية والتدريس

 إن بعض الطلاب قد يحتاجون إلى وقت إضافي أو دعم للوصول إلى المستوى المطلوب 

وفي هذه الحالات فإن الآمال العالية تبنى في ضوء . فقد يكونون ذوي إعاقة أو بطيئي التعلم 

 وإن استيعاب الطلاب ذوي. المعرفة الطويلة بخلفيات الطلاب لتمثل بالنسبة لهم إنجازاً مهماً

الحاجات الخاصة يمكن أن يوسع نطاق اهتمامنا ووعينا بمواءمة الموقف التعليمي مع مستوى النمو 

وبعض هذه الإعاقات عقلية ، والبعض . ليشتمل على رعاية الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة 

  . الآخر جسمية أو انفعالية

ستجابة بحساسية لقضايا ويؤثر ذلك على مهارة المعلمين في كثير من الأمور التي تتطلب الا

الاهتمام بالأهداف التدريسية وتصميم التدريس والتفاعل : النمو  ، وتشتمل تلك المجالات على 

ويتوجب على المعلمين الذين لديهم طلاب ذوو إعاقات جسمية معينة الاهتمام بأبعاد ذلك . الصفي 

طفال ذوو الإعاقات البصرية أو على تنظيم الفراغ الحسي أو المكان داخل الغرفة الدراسية فالأ

. السمعية يجب وضعهم في غرفة الدرس بحيث يسمعون ويرون على أفضل درجة ممكنة 

   ) .2002دانيلسون ، (
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  الدراسات السابقة

  الدراسات العربية

دراسة هدفت إلى التعرف إلى الكوادر العاملة مع بإجراء ) 1984(قام صندوق الملكة علياء 

إعدادهم ، ومؤهلاتهم العلمية ، والدورات المتخصصة التي التحقوا بها ، : من حيثالمعاقين 

  .والدورات التدريبية اللازمة لهم ، والمشكلات المهنية التي تواجههم في العمل مع المعاقين

  : أظهرت النتائج أن الحاجات التدريبية تبعاً لفئة الإعاقة التي يتعامل معها المعلمون كما يلي

أساليب التدريس ، والتدريب، وتعديل السلوك ، :  العاملة مع الأطفال المتخلفين عقلياً الكوادر-1

  .والتدريب المهني ، والعلاج بالموسيقى ، والتشخيص

التدريب النطقي ، وأساليب التدريس ، :الكوادر العاملة مع الأطفال الصم وضعاف السمع-2

  .والتدريب المهني ، وقياس السمع

أساليب التدريس ، والتدريب على فن الحركة ، والتنقل ، : ملة مع الأطفال المكفوفين الكوادر العا-3

  .والتأهيل المهني ، والمهارات الحياتية اليومية ، والتربية الموسيقية

  .العلاج الطبيعي ، والتأهيل المهني:  الكوادر العاملة مع الأطفال المعاقين حركياً-4

فهي لم تتناول جميع . من جهة ، وجزئيةً من جهة أخرى ويتضح أن الدراسة كانت عاّمةً 

جوانب العملية التربوية الخاصة ، كذلك فهي لم تعمل على تحديد طبيعة برامج التدريب ومحتواها 

وقد اشتملت أيضاً على الطلب من معلمي الفئات المختلفة أنفسهم . أثناء الخدمة بدقّة ، ووضوح 

وذلك ينطوي على افتراض أن المعلمين يعرفون عناصر . اء الخدمة تحديد حاجاتهم إلى التدريب أثن

التربية الخاصة جميعها من جهة، وأن حاجاتهم تختلف تبعاً لطبيعة الإعاقة التي يتعاملون بها من 
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لذا جاءت الدراسة بهدف تحديد حاجات معلمي التربية الخاصة في الأردن بشمولية . جهة أخرى 

ى الدور الذي يلعبه الجنس ، وسنوات الخبرة ، والمؤهل العلمي في تحديد هذه ودقّة، وللتعرف إل

  ) .1984صندوق الملكة علياء ، (الحاجات 

ه العناصر التي يمكن اعتمادها لبناء أداة لتقييم فاعلية تفي دراس) 1989( القصير وحدد

التهيئة المباشرة وغير التخطيط الصفي أو السنوي، التخطيط الدراسي ، : والتي تمثلت بـالمعلم 

المباشرة وزيادة الدافعية للموقف التعليمي الصفي ، التعليمات والواجبات الدراسية ، المرونة 

والتكيف ، تقبل الطلاب ، التعزيز، تطوير مشاركة الطلبة ، الإدارة الصفية ، تنفيذ الدرس ، تنظيم 

الاتصال اللفظي وغير الفظي ، السمات وتطوير التدريس، التفاعل مع المجتمع المحلي ، التقييم ، 

كما أكدت الدراسة على مجموعة كبيرة . الشخصية ، الكفاءة الأكاديمية والعلمية ، والالتزام المهني 

  :من الفقرات المميزة لفاعلية المعلم بشكل عام موزعة على الأبعاد الستة الأولى كما يلي

أو صفية للمنهاج، تحديد أهداف وتشمل وضع خطة سنوية : التخطيط السنوي أو الصفي

  .شاملة وواضحة ، والاهتمام بتباين وجهات النظر 

ويشمل وضع خطة دراسية لتحقيق أهداف محددة من خلال محتوى : التخطيط الدراسي

دراسي للحصة الواحدة ، مراعاة شمولية الخطة من حيث الأهداف والأساليب والأنشطة والوسائل 

  ...)معرفية ، حسية حركية( داف الخطة وأساليب التقييم وتنويع أه

ويشمل : التهيئة المباشرة وغير المباشرة ، وإثارة دافعية الطلبة للموقف التعليمي الصفي

جعل غرفة الصف جذابة ، استخدام الوسائل السمعية والبصرية التي تدعم الموقف ، تشويق 

  .الطلاب، استخدام أساليب ملائمة لتحقيق الأهداف والتعزيز
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ويشمل توزيع أساليب الشرح ، التشويق، توضيح التعليمات، : تعليمات والواجبات المدرسيةال

  .ومراعاة الحالة النفسية للطلبة 

ويشمل ضبط النظام الصفي ، تنويع الأساليب التعليمية حسب اهتمامات : المرونة والتكيف

مراعاة الحاجات والقدرات ويشمل : تقبل الطلاب. وقدرات الطلبة والتعامل بتلقائية مع الطلبة

   .والميول للطلبة

دراسةً هدفت إلى التعرف إلى المهارات التي يعتقد المعلمون ) 1990(وأجرت الحديدي 

 ، والتي ينبغي على برامج التدريب أثناء الخدمة أن تشتمل عليها أنها مهمة لقيامهم بعملهم بفاعلية

معلمين ، ونوع الإعاقة التي يعملون معها ، كذلك وحاولت الدراسة تحديد العلاقة بين حاجات ال. 

هدفت الدراسة إلى تحديد الدور الذي يلعبه الجنس وسنوات الخبرة في التدريس والمؤهل العلمي في 

وقامت الباحثة بتطوير استبانه حاجات معلمي التربية الخاصة . تحديد حاجات المعلمين إلى التدريب 

وبعد استخراج دلالات صدق أداة . فقرةً ) 26( والمكونة من إلى التدريب في أثناء الخدمة ،

معلماً ومعلمةً تم اختيارهم بالطريقة ) 130(الدراسة، وثباتها، وزعت على عينة تكونت من 

  .العشوائية الطبقية

 وأشارت النتائج إلى أن معلمي التربية الخاصة بحاجة إلى التدريب فيما يتعلّق بتعديل سلوك الأطفال

المعاقين ، والمشكلات السلوكية المصاحبة للإعاقات المختلفة، والنشاطات اللامنهجية ، وأساليب 

أما بالنسبة للموضوعات التي أظهر المعلمون حاجةً متدنّيةً أو لا . التدريس في التربية الخاصة 

، وتصنيفها ، حاجةً للتدريب بشأنها فتمثّلت في أسباب الإعاقات المختلفة ، وتعريف الإعاقات 

وفيما يتعلّق بالموضوعات المتبقية التي تضمنتها الدراسة فقد أظهر . وتاريخ التربية الخاصة
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 المعلّمون حاجةً متوسطة إلى التدريب في أثناء الخدمة بشأنها ، كذلك أوضحت نتائج الدراسة أن

التي يتعاملون معها ، مثلاً حاجات معلمي التربية الخاصة إلى التدريب تختلف باختلاف فئة الإعاقة 

تبين أن معلّمي الأطفال المتخلفين عقلياً أقلّ حاجة من غيرهم من المعلمين إلى التدريب في أثناء 

وأخيراً تبين أن عوامل الجنس، والمؤهل العلمي لا تلعب دوراً مهماً في تحديد حاجات . الخدمة 

يلعب متغير الخبرة التدريسية دوراً كبيراً في هذا المعلمين إلى التدريب في أثناء الخدمة ، بينما 

  .الشأن 

تحديد الكفايات التعليمية اللازمة لمعلمي الأطفال الصم لدراسة ) 1991(أجرت الحديدي و

 ، هدفت دراستها إلى تحديد العلاقة بين تقدير المعلمين لأهمية تلك وضعاف السمع في الأردن

ولتحقيق ذلك وزعت قائمةًً .  الخبرة التدريسية، والمؤهل العلمي الكفايات التعليمية وكلٍّ من متغيري

وقد وزعت الكفايات على المجالات السبعة . معلمةً ومعلماً) 64(كفاية تعليمية على ) 44(تشمل 

تقييم الطفل المعاق سمعياً، تصميم التعليم وتنظيمه ، أساليب تدريس الأطفال الصم وضعاف :  التالية

سرة الطفل المعاق سمعياً ، إرشاد الطفل المعاق سمعياً وتوجيهه ، الخصائص السمع، إرشاد أ

  .العلاقات مع المجتمع والشخصية للمعلم ، 

الطلاب الصم وضعاف السمع ، هو المجال الذي  وأشارت نتائج الدراسة إلى أن مجال تقييم  

لمعلم هو الثاني في هذه وكان مجال الخصائص الشخصية ل. تصدر قائمة اهتمامات أفراد الدراسة 

يليه أساليب التدريس ، فإرشاد الأسرة ، فتصميم التعليم وتنظيمه ، فإرشاد الطفل وتوجيهه، . القائمة 

  .  وأخيراً العلاقات مع المجتمع 
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وقد أجري تحليل التباين المتعدد لتحديد العلاقة بين تقدير المعلمين لأهمية الكفايات من جهة،   

وأوضحت النتائج عدم وجود أثر ذي .  العلمي والخبرة التدريسية من جهة أخرى وكل من المؤهل 

دلالة إحصائية لمتغير الخبرة التدريسية في تقدير المعلمين للكفايات التعليمية ، ولكن وجدت فروق 

أساليب تدريس الأطفال الصم " ذات دلالة إحصائية فيما يتصل بتقدير المعلمين لأهمية مجال 

تعزى لمتغير المؤهل العلمي، إذ أن " إرشاد أسرة الطفل المعاق سمعياً" ومجال" سمعوضعاف ال

المعلّمين الذين يحملون شهادة الدبلوم أو أعلى يولون أهميةً أكبر لهذين المجالين من المعلّمين الذين 

  .يحملون شهادة الدراسة الثانوية العامة

، أداة لتقييم فاعلية معلمي التربية الخاصةهدفت إلى بناء  دراسة) 1993(وأجرت الزعبي 

كأبعاد .  الدراسة على أبعاد التخطيط، التدريس، التقييم ، الإدارة الصفية ةإذ اعتمدت الباحثة في أدا

رئيسة في عملية تقييم المعلمين بالإضافة إلى ستة أبعاد أخرى وهي ، تعديل السلوك ، الكفاءة 

ئص الشخصية ، التعامل مع الأهل ، التعامل مع الزملاء ، العلمية ، والإعداد المهني، الخصا

  .والإدارة ، والتفاعل مع المجتمع المحلي 

كما حددت الباحثة مجموعة كبيرة من الفقرات التي تعكس مدى فاعلية معلمات معلمي 

التقويم، التربية الخاصة في الأردن ، وكانت هذه الفقرات لأبعاد التخطيط، التعليم ، الإدارة الصفية ، 

  :كما يلي

صياغة أهداف الخطة : فقرة فيما يتعلق ببعد التخطيط منها) 11(حددت الباحثة : التخطيط

التربوية والتعليمية بأهداف سلوكية واضحة وقابلة للقياس ، تعديل الخطة حسب الحاجات الفردية 
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حدة ، وتنويع لكل طالب ، صياغة خطة تعليمية من خلال محتوى تعليمي أو تدريبي للحصة الوا

  .أهداف الحصة

: فقرة فيما يتعلق ببعد التعليم تضمنت مهارات متعددة أهمها) 19(حددت الباحثة :  التعليم

استخدام الوسائل التعليمية المناسبة ، والتشويق ، استخدام الاتصال غير اللفظي، توفير بيئة صفية 

لطلبة، توفير واستخدام البطاقات مريحة ومناسبة ، مراعاة الفروق الفردية في القدرات بين ا

والسجلات المناسبة ، استخدام التغذية الراجعة، والتدرج في تناول الموضوعات من الأسهل إلى 

  .الخ . . . الأصعب  

ضبط النظام الصفي بفاعلي ، : فقرة تتعلق بالإدارة الصفية أهمها) 11(فقد تم تحديد : الإدارة الصفية

  .الخ . . . قصى درجة من الفاعلية وتنظيم الأنشطة الصفية وتوضيحها استخدام الوقت التعليمي لأ

استخدام أساليب ملائمة ومتنوعة للتقييم ، : فقرة في بعد التقييم أهمها) 14(حددت الباحثة : التقييم

ملاحظة وتقييم وتدوين سلوكات الطلبة في سجلات خاصة، استخدام الاختبارات والمقاييس الخاصة 

  .عاة مبدأ الاستمرارية في التقييمبالطلبة ومرا

دراسة هدفت إلى تقييم مدى إتقان معلمي صفوف ) 2001(وأجرى الصمادي والنهار

 في دولة الإمارات العربية المتحدة ، لمهارات التدريس الفعال، ومدى اختلاف التربية الخاصة

ت إجراءات الدراسة شمل. مستوى إتقان هذه المهارات بحسب الجنس والمؤهل والخبرة في التعليم

ملاحظة أفراد العينة أثناء تدريسهم لصفوف التربية الخاصة إذ قام الملاحظون بتقييم مهاراتهم 

أظهرت النتائج أن المهارات العامة المتعلقة بالتخطيط . التدريسية وفق أداة أعدت لهذا الغرض 

 بتنفيذ التدريس تفوق إتقانهم  المتعلقةتوالتدريس والتقييم متوافرة بشكل جيد وأن إتقان المهارا
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وأشارت النتائج إلى أن مستوى إتقان المعلمات لكفايات  التخطيط ، . لمهارات التخطيط والتقييم 

تنفيذ التدريس، والتقييم أعلى بدلالة إحصائية من مستوى إتقان المعلمين لها كما أن الحاصلين على 

. ضل من الحاصلين على الدبلوم المتوسط درجة البكالوريوس يتقنون هذه الكفايات بمستوى أف

وأخيراً فقد ظهر أن المعلمين والمعلمات من مستويات الخبرة التي تزيد عن سبع سنوات يمتلكون 

مهارات التدريس بمستوى أفضل من نظرائهم الذين تقل خبرتهم التعليمية عن سبع سنوات فيما لم 

التقييم أو الدرجة الكلية تُعزى لإخلاف تظهر فروق ذات دلالة إحصائية على بعدي التخطيط و

  .مستوى الخبرة

  

  الأجنبيةالدراسات 

والتي ) Ingram &Blackhurst,1975(أما الدراسة التي أجراها انجرام و بلاكهرست

 قام الباحثان باستخدام هدفت إلى تحديد الكفايات التدريسية والإرشادية لمعلمي التربية الخاصة

 مثل الملاحظة الفاعلتحديد الكفايات التدريسية ذات العلاقة بالتدريس أساليب تقييميه متنوعة ل

إذ تم تقسيم الكفايات . المباشرة للمدرسين ، الاستبانات ، المقابلات الشخصية، الاستعانة بمحكمين 

  : بصورتها النهائية إلى كفايات تدريسية وأخرى إرشادية ، وتمثلت الكفايات التدريسية بما يلي

مهارات من خلال تحديد قرارات المحتوى الملائم للطلبة ، المعرفة بالمهارات تحديد ال  

الوظيفية وأهمها تنظيم وتوصيل المعلومات والتفاعل المتبادل بين المعلم والطلبة ، تقييم الطلبة وتقييم 

لى وقد أكدت الدراسة ع .أما الكفايات الإرشادية فتمثلت بالاتصال والتفاعل مع الطلبة .المحتوى 

  : أهمية تعامل المعلمين مع المتغيرات التالية
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اختيار الأدوات الملائمة ، التخطيط ، تطوير إجراءات ملائمة لتقديم المعلومات للطلبة، 

  .تطوير معايير تقييميه ، المهارات والمعارف المراد تقديمها

) British Colombia Dept ., 1994(دراسةالتربوي البريطانية وأجرى معهد كولومبيا 

 ، فيقدم دليل الموارد هذا إعداد دليل موارد لدعم معلمي صفوف الطلبة الصم وضعاف السمعبهدف 

لمعلمي صفوف الطلبة الصم وضعاف السمع نظرةً حول احتياجات الطلبة ، وتتضمن المواضيع 

  :التالية

  .  مدى فقدان السمع ، الأبعاد التعليمية ، وأمثله على تخطيط السمع-

  .ر لتعليم الطلاب الصم وضعاف السمع التحضي-

  . الاحتياجات التعليمية للطلبة الصم وضعاف السمع-

  . كيفية طرح الأسئلة على الأهل خلال المقابلة الأولى-

  . طرح أسئلة على معلّمي الصم وضعاف السمع-

-عينة من الأسئلة للاجتماع الأول للفريق التعليمي .  

  .ئلة المقابلات مقابلات للطلاب ، وعينة من أس-

  . مقتطفات للتكيف مع الصف-

  . مقتطفات للاتصال مع الطالب الأصم في مواقف فردية وجماعية ومن خلال مترجم-

  . احتياجات الطلاب الصم ، وضعاف السمع من المعينات السمعية-

  ).FM(أف أم :  حلول لبعض المشكلات عن طريق استخدام معينات سمعية ، وأنظمة-

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 58

: وتضمنت المواضيع) . FM(فات للمعلمين للتعامل مع أجهزة السمع ، وأنظمة أف أم  مقتط-

  .لائحة بأهم المصطلحات ، وإدراج نماذج للملاحظات في الدليل

 ) Lang Dowaliby & Anderson , 1994 ( وفي دراسة لانج ودوالبي واندرسون 

لطلبة الصم الكبار من تلك الخصائص بهدف التعرف إلى خصائص معلم الطلبة الصم  ، وما يتذكر ا

  .في تعليمهم

طالباً أصماً من الطلبة في المرحلة الجامعية ، وطلب منهم وصف التعليم ) 56( مقابلة تتم

  ، بينت النتائج بأن أكثر خاصية للمعلم الفعال، كانت بالدرجة الأولى الفاعلالفعال والتعليم غير 

كما وبينت النتائج بأن الطلبة الصم قد . تخدام لغة الإشارةقدرة المعلم ومهارته في التواصل باس

أقروا بأن قدرة المعلم ومهارته في التواصل مع الطلبة بشكل عام ، كانت في المرتبة الثانية في 

  . الأهمية

 للتربية الخاصة في  ،معلماً) 121(على ) Roberts,1995(روبرتسوفي دراسة قامت بها 

 دف استقصاء وتحديد الكفايات التي يحتاجها معلمو التربية الخاصةبهولاية تينسي الأمريكية 

للوصول إلى نوعية جيدة من البرامج التربوية الخاصة بمعلمي متعددي الإعاقة من المعاقين عقلياً 

وسمعياً ، إضافة إلى تطوير نموذج برنامج تربية وتعليم المعلم في شهادة متخصصة في التعامل مع 

  .قلياً وسمعياًمتعددي الإعاقة ع

وأكدت النتائج على أن معلمي متعددي الإعاقة قدروا عالياً المساقات الدراسية التي تركز   

على مجالات من الكفاية وهي كفايات أساليب التعليم أو التدريس،  والتخطيط ، والتقييم ، والخبرة أو 

. نمو المهني لدى العاملين في حين أشارت النتائج إلى وجود ضعف في مساقات ال. التدريب العملي 
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وقد تم التوصل إلى برنامج أكاديمي مقترح لإعداد معلمين جديرين للعمل مع متعددي الإعاقة من 

المعاقين عقلياً وسمعياً، يركز على تفصيل الجوانب السابقة بالإضافة إلى تضمين مساقات حول 

بناء البرامج، والقيام بالأبحاث تخصصية عمل الكادر أو فريق متعدد الاختصاصات والتشاركية في 

ساعة معتمدة تطبق ) 57 – 48(وقد طُرح البرنامج الأكاديمي من خلال مساقات بواقع . التطبيقية 

  .على مدى سنتين

هدفت إلى ) Ramsey & Algozzine,1995 (رامسي والجوزاينوفي دراسة أجراها   

استناداً إلى اختبار الكفاية للمعلمين  معرفته وذلك معرفة ما هو متوقع من معلم التربية الخاصة

)TCT (Teacher Competency Testing  حيث طبق هذا الاختبار على عينة كبيرة من معلمي

ولاية أمريكية ، وكانت فقراته تغطي مواضيع محددة ممثلة لقطاعات ) 48(التربية الخاصة في 

وقد . ة على فقرات الاختبار وإعادته ولاية بالاستجاب) 46(التربية الخاصة المختلفة ، حيث التزمت 

فرها لدى ا بين الولايات في مدى إتقانهم للكفايات الواجب تواًأثبتت نتائج الدراسة أن هناك اختلاف

، ونتيجة لذلك تم تزويد الولايات التي ) TCT(معلم التربية الخاصة بحسب اختبار الكفاية للمعلمين 

كفاءة معلميها في مجال التربية الخاصة في جوانب عديدة بحاجة إلى تدريب ببرامج تدريبية لرفع 

تمارين حول أساليب تعديل السلوك ، بالإضافة إلى تدريبات خاصة بكيفية تحليل المهمة : كان منها

 .إلى مهمات فرعية وغيرها 

بهدف إجراء تطبيقات تعليمية متعددة الثقافات ) deGarcia ,1997(وفي دراسة لديغارسيا 

 ملمعلميم و إيجاد منهج يلبي ثقافة الصمشروع ثريدز .  الص)THREADS (

Transformations for Humanistic and Responsive Education for All Deaf 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 60

Students   "ملات إنسانية ، ومتطلّبات تعليم الصتطوير نموذج : ، وهو برنامج يهدف إلى" تحو

لتسهيل " ثريدز"ويهدف مشروع . ع أثناء الخدمة لرفع كفاءة معلمي الطلبة الصم وضعاف السم

 العمل على تطوير هالوقت نفس التغيرات لدى المعلمين كأفراد ، والتغيرات في مؤسساتهم، وفي

مدارس ، والمدارس العشر للصم ) 10(معلماً في فرق من ) 22(أفضل الممارسات ، لذا تم تدريب 

  . ومدارس حكوميةتتضمن صفوفاً ضمن مدرسة، ومدارس خاصة ، 

ويتم ) . كولومبيا( ويقدم المشروع برنامجاً في الصيف مدته أسبوع في جامعة جالدويت، 

  . التعليم عن بعد خلال السنة الدراسية من أجل الحصول على شهادة أكاديمية

تعليم ويقدم البرنامج التدريبي الصيفي خلال السنة الأولى نظريات التعلم ، والأبعاد المترتبة في 

وفي السنة الثانية يركّز البرنامج على المنهاج المعدل للصم مقابل المنهاج العادي ، وكذلك . الصم 

وتطبيق . التعليم الموضوعي المتداخل ، وأدوات التقييم ، والتعرف إلى المصادر ، والموارد 

مية في تدريب المعلمين ، النظرية في تنفيذ الحصة الصفية ، بالإضافة إلى استخدام الطرائق العل

  .وتشجيعهم لاستخدام ذلك مع طلابهم 

دراسة بهدف مساعدة معلمي التربية الخاصة الجدد للعمل  (Wyat, 1998)وأجرت ويات 

من ) 13(وهدفت  هذه الدراسة إلى مساعدة . بشكل أكثر كفاءةً من خلال التدريب أثناء الخدمة

، وأشارت الدراسة إلى أن المعلمين المعينين قبل فترة المعلمين الجدد للعمل بشكل أكثر كفاءةً

قصيرة، وغير الحاصلين على إجازة تعليم ، والمعلمين الحاصلين على إجازة تعليم ، يعملون خارج 

ميدان عملهم، وكذلك المعلمين في سنتهم الأولى ، لا يعرفون كيفية التعامل مع الأطفال ذوي 

 تربوية فردية أو إحالة الطلاب ، أو إعداد اجتماعات مع الأهل ، الحاجات الخاصة ، أو كتابة خطّة
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التي قدمت لهم ، وتطوير دليل  أو الالتزام بالجداول الزمنية ، ولكن بعد تدريبهم ، والمساعدة الفنية

معلم التربية الخاصة ، تم تخصيص مشرفين في كل مدرسة لمساعدتهم كي يعرفوا واجباتهم المهنية 

 النتائج إلى أن معلمي التربية الخاصة الجدد أعدوا اجتماعات ، وخططاً تعليمية ، وفردية وأشارت. 

كذلك قام المعلمون . ضمن الجداول الزمنية، وتم إرسالها إلى مديرية التربية الخاصة بطريقة منظّمة 

  .بعمل لقاءات فردية حسب حاجة الطلاب

دراسة تقييميه  ) & Ritten house Ritten house(وقد نفذ ريتنهاوس وريتنهاوس    

لبرامج إعداد معلمي الصم في إحدى الولايات في أمريكا  ، وتتمثل هذه الدراسة في تحديد نقاط 

القوة ونقاط الضعف عند معلمي الصم في السنة الأولى من عملهم في المجال  ، إضافة إلى اقتراح 

نتها بالمعايير والأهداف الخاصة ببرامج إعداد إدخال تعديلات بناء على نتائج المقابلات ومقار

   .المعلمين 

وبينت النتائج أن الطلبة الصم يقدرون عالياً الجدية في العمل  ، والمهارة التي يمتلكها 

المعلمون في مجال التواصل  ، وطالب الطلاب بأن يستمر المعلمون بحضور الدورات المتخصصة 

كما أشاد المشرفون والإداريون بقدرات المعلمين الجدد .  الصم  أو الالتحاق ببرامج ذات صلة بتعليم

على التواصل وإيصال المعلومات  ، إضافة إلى سرعة اندماجهم في المؤسسة وقد وجه هؤلاء 

  ). Weisel , 1998 ( الإداريون الانتقاد للجامعات في حال وجود ضعف عند المعلمين الجدد 
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 التعليق على الدراسات السابقة 

يلحظ من مراجعة الدراسات السابقة ندرة الدراسات التي تناولت إعداد معلمي الطلبة الصم 

وقد أكدت الدراسات حاجة المعلمين إلى الكفايات . وتدريبهم ضمن برنامج محدد لهذا الغرض 

وأظهرت الدراسات أهمية التدريب أثناء الخدمة لمعلمي . المهنية اللازمة في تنفيذ الحصة الصفية 

التربية الخاصة بشكل عام ومعلمي الطلبة الصم بشكل خاص ، وأوصت الدراسات بضرورة تأهيل 

معلمي الطلبة الصم وتدريبهم قبل الخدمة وأثناءها من خلال برامج تدريبية متنوعة تسهم في تحسين 

نعكس تلك أدائهم وتطويره بكفاءة وفاعلية ، لينعكس ذلك على طلبة ذوي الإعاقة السمعية ، وبالتالي ت

باعتبار المعلم عصب . النتائج على المجتمع بتقديم الخدمات المميزة المرتكزة على أصول علمية 

 .العملية التربوية والعنصر الرئيس الذي يرتكز عليه في تحقيق الأهداف التربوية 

 :استفاد الباحث من بعض الدراسات والأبحاث في المجالات التالية

  يبي وتحديد الكفايات المهنية اللازمة لمهارات التدريس  بناء البرنامج التدر–أ 

  . تحديد بطاقة ملاحظة أداء المعلمة–ب 

وقد تميز البحث الحالي عن الأبحاث والدراسات السابقة بأنه تناول فعالية البرنامج في كفايات المعلم 

، المهنية ، التقنيات التربويةيات التخطيط والأعداد ، البيئة الصفية ، التدريس ، المسؤول :الستة التالية

 .  وأخلاقيات المهنة
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  الـفصـل الـثالــث

  الـطـريـقـة والإجــراءات
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 يتضمن هذا الفصل وصفاً لإجراءات الدراسة ، مبيناً طريقة اختيار أفرادها وخطوات إعداد    

 إجراءات تطبيق الدراسة ، كما أدوات الدراسة ، وتطويرها ، والتحقق من صدقها ، وثباتها ، كذلك

  .يتناول متغيرات الدراسة ، والأساليب الإحصائية المستخدمة 

  

  :أفراد الدراسة

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي الطلبة الصم وضعاف السمع في مدارس وصفوف 

لأطفال الإعاقة السمعية ، ضمن مدارس وزارة التربية والتعليم للصفوف الثلاثة الأولى ، ورياض ا

) 1(ويوضح الجدول . معلمة) 47(ضمن منطقة إقليم الوسط ويبلغ عددها سبع مدارس، ضمت 

  . توزيع المعلمات في المدارس المكونة لمجتمع الدراسة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 65

  )1(  الجدول 

  مدارس الإعاقة السمعية في مديريات التربية والتعليم لإقليم الوسط 

 علماتعدد الم موقعها اسم المدرسة التسلسل

 8 ياجوز مدرسة الرجاء للإعاقة السمعية  .1

 7 الرصيفة الملكة علياء/مدرسة الأمل   .2

 5 الزرقاء الجديدة جمعية عثمان/ مدرسة الأمل  .3

 5 المهاجرين/عمان الحمصي/ مدرسة الأمل  .4

 11 القويسمة/عمان القويسمة/ مدرسة الأمل  .5

 9 السلط مدرسة مؤسسة الأراضي المقدسة  .6

 2 دير علا مدرسة جمعية قبة الصخرة  .7

 47 المجمـــــــــــــــوع

  

معلمة من ) 47(وقد تألفت عينة الدراسة من جميع  المعلمات أفراد المجتمع، والبالغ عددهن 

) سنة فأكثر(دبلوم المتوسط في التربية الخاصة ، ولديهن خبرات تدريسية الحملة البكالوريوس و

) 2( والجدول 2006/ 2005مدارس الصم ضمن منطقة إقليم الوسط للعام الدراسي ويدرسن في 

  .فراد الدراسة وفق المؤهل والخبرة يبين توزيع أ
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  )2(جدول 

  توزيع أفراد الدراسة وفقاً للمؤهل وسنوات الخبرة

    سنوات الخبرة  المؤهل العلمي

دبلوم كليات 

  المجتمع

  10 نأكثر م  10-1  بكالوريوس

  العدد

  الإجمالي

28  19  23  24  

  

وقد تم توزيع المدارس عشوائياً في مجموعتين ضابطة وتجريبية؛ بحيث يتم   

وقد اشتملت .  .تخصيص جميع المعلمات المستهدفات من المدرسة الواحدة إلى إحدى المجموعتين

لأمل مدرسة ا  ،مدرسة الرجاء للإعاقة السمعية(المجموعة التجريبية على المعلمات في مدارس 

بينما اشتملت المجموعة الضابطة على مدارس  ) جمعية عثمان/ مدرسة الأمل  ،الملكة علياء/

مدرسة   ،مدرسة مؤسسة الأراضي المقدسة  ،القويسمة/ مدرسة الأمل  ،الحمصي/ مدرسة الأمل(

   )جمعية قبة الصخرة

  :تصميم الدراسة
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شبه والتصميم   المسحي التصميموللإجابة عن أسئلة الدراسة واختبار فرضياتها ، استعمل

) 3(التجريبي  الذي يستخدم الاختبار القبلي والبعدي لمجموعتين تجريبية وضابطة ، والجدول 

  :           يوضح ذلك

  )3(جدول 

  تصميم الدراسة شبه التجريبي

  نوع الاختبار  المعالجة  نوع الاختبار  المجموعة

  معالجة  مجموعة تجريبية

  مجموعة ضابطة

  اختبار

   قبلي
  بدون معالجة

  راختبا

  بعدي

 

 الدراسة إلى مجموعتين تجريبية و ضابطة وبهدف توزيع أفراد ويتطلب هذا التصميم 

تحقيق التكافؤ الإحصائي ، وفقاً لمتغيري  المؤهل العلمي ،  سنوات الخبرة ، وهي المتغيرات 

  . الأساسية في الدراسة الحالية تم توزيع المدارس بشكل عشوائي

 :متغيرات الدراسة

  :المتغيرات المستقلة

  :المؤهل العلمي

  ) . فما فوقوبكالوريوسدبلوم كلية مجتمع فما دون ،  ( 

  :سنوات الخبرة

  ) . سنوات10أقل ، أكثر من ف سنوات 10 (

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 68

  .البرنامج التدريبي 

  :المتغير التابع

  .هم التدريبيةللملاحظة الصفية، وحاجات) دانيلسون( أداء المعلمات مقاساً بنموذج 

  منهجية الدراسة

   :الإحصائي المستخدم

 لاستقصاء دلالة الفروق بين المجموعتين (ANCOVA) استخدم تحليل التباين المشترك 

  .التجريبية والضابطة وفق متغيرات الدراسة

  

  :أدوات الدراسة

  :اعتمدت الدراسة مجموعة من الأدوات ، والتي تم تصميمها كما يلي

حديد الاحتياجات  ، تم ت الطلبة الصم وضعاف السمعمعلماتحتياجات قائمة مسح لا -1

 المعلمات الطلبة في مدارس الصم ضمن منطقة إقليم الوسط ، ومن خلال إجابة التدريبية لمعلمات

  : على سؤالين مفتوحين يتعلقان بالاحتياجات التدريبية للمعلمين ، وهذه الأسئلة هي

  ي تعليمك للصم؟ ما المشكلات التي تواجهك ف- 1

 في تدريسك للصم وتحتاج لمزيد من التدريب وفاعلة ما المهارات التي تعتقد بأنها مهمة - 2

  عليها؟
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قام الباحث بعرض سؤالي الأداة على عدد من المحكمين من ذوي الخبرة، وذوي 

توحة الاختصاص في التربية الخاصة ، وفي ضوء ملاحظاتهم وأرائهم تم اعتماد هذه الأسئلة المف

  .  على احتياجات المعلمينفللتعر

  

  

  : للمعلمملاحظة أداء الحصة الصفية بطاقة -2

) Charlotte Danielson(  تم استخدام أداة الملاحظة الصفية لشارلوت دانيلسون 

 ) 2002دانيلسون ،(أبو لبدة  في الولايات المتحدة الأمريكية في تقييم المعلمين ترجمة المستخدمة

 في كلية التربية بجامعة الإمارات العربية المتحدة ، ) المعلم–الطالب (لياً في تقييم والمعتمد حا

  :   الستة التالية ويغطي النموذج الأبعاد

إظهار المعرفة بالمحتوى والأساليب التربوية، وإظهار المعرفة : التخطيط والإعداد ، ويشمل .1

معرفة بالموارد، وتصميم التدريس المترابط ، بالطلاب ، واختيار الأهداف التدريسية ، وإظهار ال

  .وتقويم تعلم الطلاب 

إيجاد بيئة من الاحترام والمودة ، وبناء ثقافة للتعلم، إدارة الإجراءات  البيئة الصفية ، وتشمل ، .2

  .الصفية ، وإدارة سلوك الطلاب ، وتنظيم المكان 

تخدام أساليب الأسئلة والنقاش ، وإشغال التواصل بوضوح ودقة ، واس :التدريس الفعال ، ويشمل .3

  .لاستجابة إ للطلاب، وإظهار المرونة وةالطلاب في التعلم ، وتقديم التغذية الراجع
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التأمل في التعليم ، والاحتفاظ بالسجلات الرسمية، والتواصل مع  :المسؤوليات المهنية ، وتشمل .4

( والنمو والتطور المهني ، وإظهار المهنيةأهالي الطلاب ، والمساهمة لصالح المدرسة والمنطقة، 

  ) .2002دانيلسون ، 

المعرفة بمصادر التقنيات ، اختيار أدوات التقنية المناسبة ، تكامل : التقنيات التربوية ، وتشمل .5

  .أدوات التقنية والاستخدام المناسب لها ، البرامج التعليمية 

الطلاب ، والتزامه بمبدأ أن التعليم حق لجميع علاقاته المهنية ب :وتشمل: أخلاقيات المهنة .6

الطلاب ، والاحتفاظ بأسرار مهنته وطلابه ، والقيم والآداب الإسلامية، والاستقامة والعدل ، 

  .وعلاقاته المهنية بالزملاء 

  

  :مستويات الأداء

مرضٍ ، )1(غير مرضٍ:  لكل عنصر من عناصر المكون أربعة مستويات من الأداء هي

وتتراوح هذه المستويات بين وصف ما يقوم به المعلمون ) . 4(، ومتميز) 3(فاعل، ) 2 (نوعاً ما

إلى وصف ما ) غير مرضٍ(المبتدئون الذين لا يزالون يحاولون جاهدين اكتساب أساسيات التعليم 

  ) . متميز(يقوم به المهنيون المتمكنون القادرون على وضع خبراتهم في متناول الجميع 

.  المفاهيم الأساسية للمكون  مستوعباًيشير هذا المستوى إلى أن المعلم لا يبدو أنه : غير مرضٍ .1

ومن هنا فان العمل على هذه الممارسات الأساسية المتعلقة بالعناصر سيمكن المعلم من النمو 

  .والتطور في هذا المجال 
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فاهيم الأساسية للمكون يشير هذا المستوى إلى أن المعلم يستوعب الم: مرضٍ نوعاً مامرضٍ ب .2

ولكن التطبيق متقطع ويفتقر للاستمرارية أو انه غير ناجح بشكل . ويحاول تطبيق هذه العناصر 

 –فالقراءات الإضافية ، والمناقشات وتبادل زيارات مع معلمين آخرين بالإضافة للخبرة . كامل 

  . في هذا المجال فاعلاً تمكن المعلم أن يكون -خاصة تلك التي يقدمها أحد المشرفين

 لأغراض التوجيه والتقويم ، فالتحسن محتمل جداً مع الخبرة، مرضٍ نوعاً ما هذا المستوى هو ويُعد

  .وليس هناك أي ضرر قد يلحق بالطلاب 

 ويُعد. يشير هذا المستوى إلى أن المعلم يستوعب المفاهيم الأساسية للمكون والعناصر : فاعل. 3

  . الآخرون أيضا في هذا المستوى يعدهم أنفسهم في هذا المستوى كما معظم المعلمين ذوي الخبرة

يشير هذا المستوى إلى أن المعلمين مهرة حاذقون يسهمون في مجالهم داخل المدرسة : متميز .4

أما غرفهم الصفية فإنها تعمل على مستوى عالٍ كما أنها تضم جماعة تعلمية ذات قدر . وخارجها 

  .مل مسؤولية كبيرة في تعلمها بنفسها كبير من الدافعية وتتح

 

  :صدق الأداة

  صدق المحتوى

) 10( للتحقق من صدق الأداة ، فقد تم عرض الأداة على مجموعة من المحكمين وعددهم 

من أعضاء هيئة التدريس في جامعة عمان العربية، والجامعة الأردنية ، وجامعة مؤتة ،  ) 7(ملحق 

وذلك بغرض التحقق من درجة . ربويين من وزارة التربية والتعليم إضافة إلى عدد من المشرفين الت
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ها للبعد ، والحكم على درجة مناسبتها لغوياً وبنائياً ، وقياسها للمجال الذي ئوضوح الفقرة وانتما

  .بالإضافة إلى انه تم التأكد من صدق الأداة في الإمارات العربية المتحدة . تنتمي إليه

  

  :ام الأداةثبات التقدير باستخد

لقد تم الاتفاق مع ثلاث من مديرات المدارس المشاركة في الدراسة على أن تقوم المديرة 

 جلسة تدريب دبمرافقة الباحث إلى إحدى الحصص الصفية ، واستخدام أداة الملاحظة الصفية بع

ظة المعلمة وقام الباحث والمديرة بملاح. على استخدام  بنود الأداة وأسلوب التقدير المتبع فيها 

 وبعد ذلك قام الباحث بحساب معامل الاتفاق بينه وبين كل. وتقدير الأداء للمعلمة بصورة مستقلة 

وبمتوسط ) 0,91 و 0,84( من المديرات الثلاث ، وقد تراوحت قيم معاملات الاتفاق بينمديرة

  .وتعتبر هذه القيم مقبولة لأغراض الدراسة ) 0,87(مقداره 

 الاتساق الداخلي للتقديرات على فقرات أداة الدراسة في كل بعد من كذلك حسبت معاملات

  ):4(أبعادها وللمقياس الكلي وكانت كما هي موضحة في الجدول 

   

  الثبات على أبعاد أداة الدراسة) الاتساق الداخلي( معاملات كرونباخ ألفا ) 4(جدول 

  )ألفا(معامل الثبات   البعد  تسلسل

  0.86  التخطيط والإعداد  1

  0.80  البيئة الصفية  2
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  0.87  التدريس الفعال  3

  0.92  المسؤوليات المهنية  4

  0.79  التقنيات التربوية  5

  0.75  أخلاقيات المهنة  6

  0.93  ثبات الأداة الكلي  

  

لبعد ) 0.75(وقد تراوحت قيم معاملات الاتساق الداخلي المحسوبة بطريقة كرونباخ الفا بين

، وجميع هذه المعاملات ) 0.93(وبلغت للأداة بشكل عام.  لبعد التدريس )0.87(أخلاقيات المهنة

  .يوضح معاملات الثبات على أبعاد أداة الدراسة) 4(والجدول . تعتبر مقبولة لأغراض الدراسة 

  

  البرنامج التدريبي .3

تم تصميم البرنامج بعد الاطلاع على نتائج الملاحظة واستجابات المعلمات، والتي تتضمن 

لمشكلات التي تواجههن مع الأخذ بعين الاعتبار الفلسفة التربوية والسياسات التعليمية ، والأهداف ا

العامة للتربية في الأردن ، والاحتياجات التدريبية للمعلمات ، إضافة للاتجاهات العالمية الحديثة في 

  :يلي اتصميم البرامج التدريبية ، ومراعاة شروط بناء البرامج التدريبية ، كم

ستخدمها داخل الغرفة الصفية من خلال ت ، والمهارات التي ة التعرف إلى مستوى أداء المعلم-

  . الملاحظة المباشرة ، وحضور حصص صفية وتطبيق نموذج ملاحظة أداء الحصة الصفية 

  . تحديد الاحتياجات التدريبية لدى معلمات الطلبة الصم -
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انظر  ينة لمعلمة الطلبة الصم وذلك من خلال توزيع سؤالقام الباحث بتحديد الاحتياجات اللازم

  . وأخذ إجابات المعلمات وتحليلها )1(ملحق 

  . ومن خلال مراجعة الأدبيات والدراسات المتعلقة بكفايات معلم الطلبة الصم 

  . ومن خلال معرفة وإطلاع الباحث على الدورات التدريبية لمعلمات الطلبة الصم 

  .بأهداف البرنامج من خلال جمعهن في بداية التدريب وتزويدهن بالبرنامج  إعلام المعلمات -

  . ربط الجانب النظري بالعملي ، من خلال جمعهن في بداية التدريب وتزويدهن بالبرنامج -

  :مة البرنامج التدريبي لأغراض الدراسةءملا

( انظر ملحق) 12( عرض محتويات البرنامج التدريبي على مجموعة من المختصين ، وعددهم -

  :؛ للتأكد من الجوانب التالية) 6

من حيث سلامة اللغة ووضوحها ، ومناسبة المحتوى للأهداف، ومناسبة :  محتوى البرنامج* 

  .المحتوى لقدرات المعلمات ، وشمول المحتوى وكفايته

  .تها ، ومناسبها ، وتنوعهامن حيث كفاية أساليب التدريب ، وشمول: أساليب التدريب* 

من حيث مناسبة التقويم لمستوى المعلمة ، ومناسبة التقويم للمحتوى، ومناسبة التقويم : التقويم* 

  .للأهداف ، وتنوع أساليب التقويم ، وشمول أساليب التقويم ، وكفاية أساليب التقويم

  .تقديم مقترحات جديدة* 

من الأمثلة التوضيحية والتطبيقات إضافة المزيد ب وقد تم تعديل البرنامج بناءً على آراء المحكمين  -

 .العملية ، وتزويد البرنامج بأنشطة من الخبرات العلمية للطلبة الصم

 :وبناء على ما سبق اتخذ البرنامج شكله النهائي كما يلي
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يتمثل الهدف الرئيسي للبرنامج في تزويد معلمي الطلبة الصم وضعاف السمع بالكفايات اللازمة في 

  : تحت هذا الهدف أهدافاً أخرى تتمثل فيج الطلبة ، ويندرعملية تعليم هؤلاء

  .تزويد المعلمين بأهداف تعليم الطلاب الصم وضعاف السمع . 1

  .تنمية قدرة المعلم على صياغة الأهداف صياغة إجرائية . 2

  .تزويد المعلم بالاتجاهات العلمية الحديثة في مجال تعليم الصم وضعاف السمع  . 3

ة المعلم على تطبيق هذه الاتجاهات في مجال تعليم الصم وضعاف السمع باستخدام تنمية قدر . 4

  .لغتي الإشارة وأبجدية الأصابع 

  .تعريف المعلم بمشكلات تعليم الصم وضعاف السمع وتنمية قدرته على معالجة هذه المشكلات  . 5

   .تعريف المعلم بأهم استراتيجيات التدريس للطلاب الصم وضعاف السمع . 6

  .تنمية قدرة المعلم على استخدام هذه الاستراتيجيات استخداماً صحيحاً  . 7

إكساب المعلمين الخبرات التعليمية اللازمة لتحديد الوسائل والأنشطة التعليمية التي تساعد الصم  . 8

  .وضعاف السمع على التعلم 

   .فاعلةتنمية قدرة المعلم على إدارة الصف إدارة  . 9

  قدرة المعلم على مواكبة المستجدات في مجال تعليم الصم وضعاف السمع تنمية  . 10

  .تنمية قدرة المعلم على التقويم ، وتزويده بأدوات التقويم المناسبة  . 11

 وضمان تنفيذ البرنامج التدريبيل من ذوي الخبرة والاختصاصاستعان الباحث بمحاضرين  

  )5(أنظر ملحق  تحقيق أهداف البرنامج
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   البرنامجتطبيق

تقاس فعالية البرامج التدريبية الموجهة للمعلمات من خلال نتائجها على أداء المعلمات، حيث 

  :تناول هذا الإجراء ما يلي

أي قبل تدربهن على البرنامج التدريبي المقترح وذلك من خلال : تقويم قبلي لأداء المعلمات* 

  .الصفيةتطبيق بطاقة ملاحظة أداء المعلمة عند تنفيذ الحصة 

 .إطلاع المعلمات على البرنامج التدريبي المقترح* 

أي بعد تدريبهن على البرنامج التدريبي ، وذلك من خلال تطبيق :  تقويم بعدي لأداء المعلمات*  

  .بطاقة ملاحظة أداء الحصة الصفية

  :وقد اتخذت الإجراءات السابقة ، الخطوات التفصيلية التالية

  5/3/2006 وحتى 7/2/2006داء المعلمات في الفترة الممتدة ما بين  لأإجراء تقويم قبلي .1

 - بطاقة ) 47(بملاحظة أداء المعلمات ، حيث بلغ عدد بطاقات الملاحظة المطبقة على المعلمات 

 وهذا الاختيار للوقت والصف والأنشطة يوفر الراحة النفسية عند -حسب الوقت الذي يناسب المعلمة

 مويعد التقوي. تمكن المعلمة من التحضير والاستعداد الذي يجعل أدائها أفضل الأداء ، إضافة إلى 

القبلي لأداء المعلمة خطوة مهمة من أجل ضبط متغير التجربة ، وهو التغير المتوقع حدوثه في أداء 

  .المعلمات بعد تدربها على البرنامج التدريبي المقترح 

  :واتخذت الخطوات التالية.  المقترح مرحلة تطبيق البرنامج التدريبي .1

 وفي هذه المرحلة تم الاجتماع مع مديرات المدارس والمعلمات المشاركات في البرنامج  

تكون البرنامج . المقترح من أفراد المجموعة التجريبية بعد الحصول على الموافقة لتطبيق البرنامج 
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 أيام السبت من الساعة 13/5/2006  وحتى 2006  /4 /8ساعة تدريبية ، الفترة من) 30(من 

التاسعة صباحاً وحتى الثالثة مساءً وأيام الثلاثاء من الساعة الواحدة وحتى الرابعة بعد الظهر بحيث 

: قاعة الحاسوب في مدرسة  فيجلا يتعارض مع دوام المعلمات في المدرسة ، وتم تطبيق البرنام

  .فةالرصي/ الرجاء للإعاقة السمعية الواقعة على طريق ياجوز 

 مع 8/6/2006 وحتى 20/5/2006 لأداء المعلمات في الفترة الممتدة ما بين إجراء تقويم بعدي .3

  .استخدام نموذج الملاحظة الصفية 

 إجراء البحث والدراسة  القول ، اعتمد البحث على عينة مقصودة من أجلوخلاصة  

اجات التدريبية والخبرات العلمية ، والاستعانة بالمنهج الوصفي التحليلي في تحديد الاحتي. الميدانية

  :والمنهج شبه التجريبي في عملية تدريب المعلمات ، وقد اعتمدت أدوات البحث التالية

البرنامج التدريبي المقترح ، وبطاقة ملاحظة أداء المعلمة ، واستبانه تعرف رأي المعلمات   

البحث ومكوناته ، وكيفية أدوات المتدربات في البرنامج التدريبي المقترح ، وبينت كيفية بناء 

  .وفي الختام تم عرض خطة سير البحث ، وكيفية تنفيذ أساليب التدريب فيه وتطبيق أدواته . تنفيذها
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  الـفـصـل الـرابـع

  الـنـتـائـج
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هدفت هذه الدراسة إلى إعداد برنامج تدريبي لمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع في ضوء 

تياجاتهم التدريبية ضمن منطقة إقليم الوسط وتقييم فاعليته، وبالتحديد حاولت هذه الدراسة الإجابة اح

 :عن الأسئلة التالية

 ما الاحتياجات التدريبية لمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع العاملين في المدارس التي يلتحق -1

 تعليم ؟التابعة لوزارة التربية وال بها الطلبة الصم وضعاف السمع

أداء المعلمين في  ) α ≥ 05‚0(  هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة-2

  تعزى للبرنامج التدريبي والمؤهل العلمي والتفاعل بينهما ؟التدريسي 

أداء المعلمين في درجة  ) α ≥ 05‚0(  هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة-3

  مج التدريبي وسنوات الخبرة والتفاعل بينهما ؟تعزى للبرناالتدريسي 

  

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: أولاً

ما الاحتياجات التدريبية لمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع العاملين في المدارس التي يلتحق بها "

  ". لوزارة التربية والتعليم ؟ةالطلبة الصم وضعاف السمع التابع

) 47( بالاحتياجات التدريبية للمعلمين، وعددهم انتعلقي سؤالينال، تم طرح وللإجابة على هذا السؤ

  :وهذه الأسئلة هي
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  ما المشكلات التي تواجهك في تعليمك للصم؟ .1

 في تدريسك للصم وتحتاج لمزيد من التدريب وفاعلة ما المهارات التي تعتقد بأنها مهمة  .2

 عليها ؟

 عة الأدب المرتبط بكفايات معلمي الطلبة المعاقين سمعياًوقد تم إختيار السؤالين اعتماداً على مراج

وباستشارة ذوي الخبرة والاختصاص ، وحدد السؤالين السابقين باعتبارهما مرتبطين بمشكلة 

 .الدراسة ، وتمثل الاجابة عنهما الاحتياجات الفعلية لمعلمي الطلبة الصم

  .نسب المئوية، مرتبة حسب أهميتهاالاحتياجات التدريبية للمعلمين وال) 5(ويوضح الجدول 

  والنسب المئوية للاحتياجات التدريبية للمعلمين التكرارات) 5(الجدول 

  النسبة المئوية   التكرار  الحاجة التدريبية

  %53  25  الأكاديمية التربوية والاجتماعية ، والنفسيةمشكلات الالتعامل مع 

  %36  17  الأهداف/ النوع /  من حيث الكم ج أساليب تطوير المنها

  %36  17  إنتاج الوسائل التعليمية 

  %34  16  استراتيجيات التدريس 

  %32  15  أساليب تحسين تعاون الأهل مع المدرسة 

  %30  14  طرق التواصل  مع الصم 

  %30  14  تحسين البيئة الصفية 

  %27  13  استراتيجيات التقويم

  %8  4   استخدام التكنولوجيا والمعلوماتية 
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    %6  3  علاقة الثقة بين المعلم والطالب بناء 

  

  

  

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانياً

في درجة أداء ) α ≥ 05‚0(هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة" 

وللإجابة عن هذا ". المعلمين التدريسي تعزى للبرنامج التدريبي والمؤهل العلمي والتفاعل بينهما

للكشف عما إذا كانت  )way ANCOVA-2( تم استخدام تحليل التباين المشترك الثنائي السؤال، فقد

هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في درجة الأداء الكلية 

 6(والأبعاد الستة ، والكشف عن الفروق العائدة للتفاعل بين المؤهل والمجموعة ، والجداول من

  .ين ذلكتب) 19إلى

  

   الدرجة الكلية-1

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة والمؤهل العلمي ، والتفاعل ) 6(يبين الجدول 

في تقديرات الأداء على المقياس نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي ) 7(ويوضح الجدول .بينهما

  . حسب المجموعة والمؤهل العلمي والتفاعل بينهماالكلي
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المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة للدرجة الكلية لتقديرات أداء أفراد الدراسة  ) 6( الجدول 

 حسب المجموعة والمؤهل العلمي

    مجموع  بكالوريوس  دبلوم

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.05 2.62 0.08 2.53 0.04 2.70  ضابطة

 0.05 2.75 0.05 2.78 0.07 2.71  تجريبية

 0.03 2.68 0.05 2.66 0.04 2.71  المجموع

المشترك الثنائي لتقديرات الأداء على الدرجة الكلية حسب المجموعة  تحليل التباين) 7(الجدول 

 والمؤهل العلمي والتفاعل بينهما

مجموع  التباين مصدر

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  ة فقيم

 الدلالة

 0.000 30.73 1.15 1 1.15 القبلي

 0.043 4.364 0.16 1 0.16 المجموعة
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 0.462 0.55 0.02 1 0.02 المؤهل

 0.078 3.26 0.12 1 0.12 المؤهل×المجموعة

   0.04 42 1.56 الخطأ

    46 2.85 المجموع

) 0.05(لة إحصائية عند مُستوى  يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي وجود فروق ذات دلا

: ، حيث بلغت قيمة فالكليبين  درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية على الاختبار البعدي 

، والمجموعة الضابطة )2.75(وبلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية ) 4.364(

ولم يظهر تحليل . الكلي علمات مما يُشير إلى وجود أثر للبرنامج على درجات أداء المُ) 2.62(

  . التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بين المجموعة والمؤهل العلمي

   مجال التخطيط والإعداد-2

. المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة والمؤهل العلمي) 8(يبين الجدول 

ائي لأثر المجموعة، والمؤهل العلمي، والتفاعل نتائج تحليل التباين المشترك الثن) 9(ويبين الجدول 

  . بينهما في درجة التخطيط والإعداد

  

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة والمؤهل ) 8( الجدول 

  بعد التخطيط والإعدادالعلمي على

    مجموع  بكالوريوس  دبلوم

الخطأ   المتوسطالخطأ   المتوسطالخطأ   المتوسط

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 84

  المعياري  المعياري  المعياري

 0.05 2.65 0.08 2.65 0.04 2.65  ضابطة

 0.05 2.72 0.05 2.80 0.07 2.64  تجريبية

 0.03 2.69 0.05 2.73 0.04 2.65  المجموع

تحليل التباين الثنائي في الأداء على بعد التخطيط والإعداد حسب المجموعة )  9( الجدول 

 فاعل بينهماوالمؤهل العلمي والت

مجموع  التباين مصدر

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.000 52.863 1.99 1 1.99 القبلي

 0.264 1.282 0.05 1 0.05 المجموعة

 0.221 1.545 0.06 1 0.06 المؤهل

 0.240 1.421 0.05 1 0.05المؤهل x المجموعة

   0.04 42 1.58 الخطأ

    46 3.62 مجموعال

  

) 0.05( يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنَّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى 

حيث بلغت . بين  درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية على الاختبار البعدي للإعداد والتخطيط

كما بلغت ) 2.72(مجموعة التجريبية وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل لل) 1.282: (قيمة ف
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ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بين ) . 2.65(المجموعة الضابطة 

 .المجموعة، والمؤهل العلمي

 

  

 :مجال البيئة الصفية .3

. المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة والمؤهل العلمي) 10(يبين الجدول 

نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، والمؤهل العلمي، ) 11(لجدول ويبين ا

 .والتفاعل بينهما في تقديرات الأداء على بُعد البيئة الصفية

  

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة  ) 10( الجدول 

 البيئة الصفية على بعد والمؤهل العلمي

  مجموع  بكالوريوس  دبلوم

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.06 2.57 0.10 2.46 0.06 2.67  ضابطة

 0.06 2.68 0.07 2.70 0.09 2.67  تجريبية

 0.04 2.62 0.06 2.58 0.05 2.67  المجموع

 

 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 86

 

 

 

  

 حسب المجموعة والمؤهل البيئة الصفيةلأداء على بعد تحليل التباين الثنائي في ا ) 11(الجدول 

 .العلمي والتفاعل بينهما

مجموع  التباين مصدر

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.002 11.438 0.69 1 0.69 القبلي

 0.165 2.00 0.12 1 0.12 المجموعة

 0.275 1.223 0.07 1 0.07 المؤهل

 0.144 2.217 0.13 1 0.13المؤهل x عةالمجمو

   0.06 42 2.53 الخطأ

    46 3.53 المجموع

  

 

يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنَّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى 

بين درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي للبيئة الصفية، حيث ) 0.05(

، كما بلغت ) 2.68(وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية ) 2: (بلغت قيمة ف
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ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بين ). 2.57(المجموعة الضابطة 

  . المجموعة، والمؤهل العلمي 

  

 :مجال التدريس .4

  .لبعدية المعدلة حسب المجموعة والمؤهل العلميالمتوسطات الحسابية ا) 12(يبين الجدول  

نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة والمؤهل العلمي، والتفاعل ) 13(ويبين الجدول 

  . بينهما في تقديرات الأداء على بُعد التدريس

  

لمجموعة المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب ا ) 12( الجدول 

 التدريس على بعد والمؤهل العلمي

  مجموع  بكالوريوس  دبلوم

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.06 2.58 0.11 2.43 0.06 2.65  ضابطة

 0.06 2.70 0.07 2.75 0.10 2.73  تجريبية

 0.04 2.64 0.06 2.59 0.06 2.69  المجموع
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 حسب المجموعة والمؤهل العلمي التدريستحليل التباين الثنائي في الأداء على بعد ) 13(جدول ال

 .والتفاعل بينهما

مجموع  التباين مصدر

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.000 16.276 1.07 1 1.07 القبلي

 0.175 1.907 0.13 1 0.13 المجموعة

 0.232 1.474 0.10 1 0.10 المؤهل

 0.025 5.43 0.36 1 0.36المؤهل x المجموعة

   0.07 42 2.77 الخطأ

    46 4.28 المجموع

 

 يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنَّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى 

بار البعدي للتدريس، حيث بلغت بين  درجات المجموعتين الضابطة والتجريبية على الاخت) 0.05(

، كما بلغ )2.70: (كما بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية) 1.907: (قيمة ف

  ). 2.58(للمجموعة الضابطة 
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 وقد أظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بين المجموعة، والمؤهل  

حيث تبين أن درجة أثر ). 5.43: (،  حيث بلغت قيمة فالعلمي للمُعلمات على بُعد التدريس

البرنامج للمعلمين من حملة درجة البكالوريوس كان أعلى من أثره على المعلمين من حملة درجة 

، )2.75( الدبلوم فقد بلغ المتوسط الحسابي للمعلمين من حملة البكالوريوس في المجموعة التجريبية 

، في حين كان المتوسط للمعلمين من حملة الدبلوم )2.43( ابطة وبلغ للمعلمين في المجموعة الض

  ).2.73( ، وفي المجموعة التجريبية )2.65( في المجموعة الضابطة 

  

 :مجال المسؤوليات المهنية. 5

. المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة والمؤهل العلمي) 14(يبين الجدول 

يل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، والمؤهل العلمي والتفاعل نتائج تحل) 15(ويبين الجدول 

  . بينهما في تقديرات الأداء على بُعد المسؤوليات المهنية

  

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة  ) 14( الجدول 

 . المهنيةتالمسؤوليا بعد والمؤهل العلمي

  مجموع  ريوسبكالو  دبلوم

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.05 2.61 0.09 2.57 0.05 2.65  ضابطة
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 0.05 2.68 0.06 2.69 0.08 2.67  تجريبية

 0.04 2.64 0.05 2.63 0.05 2.66  المجموع

  

 حسب المجموعة  المهنيةتمسؤولياالتحليل التباين الثنائي في الأداء على بعد  ) 15( الجدول 

 والمؤهل العلمي والتفاعل بينهما

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.000 20.742 1.02 1 1.02 القبلي

 0.355 0.876 0.04 1 0.04 المجموعة

 0.645 0.215 0.01 1 0.01 المؤهل

 0.469 0.533 0.03 1 0.03المؤهل x المجموعة

   0.05 42 2.06 الخطأ

    46 3.10 المجموع

  

: يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى

 المهنية، تبين درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي للمسؤوليا) 0.05(

، ) 2.68(، وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية )0.876: (ة فحيث بلغت قيم
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ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل ) . 2.61(كما بلغ للمجموعة الضابطة 

  . بين المجموعة والمؤهل العلمي للمُعلمات

  

  

 :مجال التقنيات التربوية. 6

ويبين . متوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة والمؤهل العلميال) 16(يبين الجدول 

نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، والمؤهل العلمي والتفاعل بينهما ) 17(الجدول 

  . في تقديرات الأداء على بُعد التقنيات التربوية

  

لة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة المتوسطات الحسابية البعدية المعد ) 16( الجدول 

  التقنيات التربوية على بعد والمؤهل العلمي

  مجموع  بكالوريوس  دبلوم

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.11 2.33 0.19 2.18 0.10 2.48  ضابطة

 0.11 2.55 0.13 2.49 0.17 2.62  تجريبية

 0.08 2.44 0.11 2.33 0.10 2.55  المجموع
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 حسب المجموعة التقنيات التربويةتحليل التباين الثنائي في الأداء على بعد  ) 17( الجدول 

 والمؤهل العلمي والتفاعل بينهما

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.065 3.601 0.75 1 0.75 القبلي

 0.154 2.109 0.44 1 0.44 المجموعة

 0.163 2.014 0.42 1 0.42 المؤهل

 0.581 0.309 0.06 1 0.06المؤهل x المجموعة

   0.21 42 8.77 الخطأ

    46 10.12 المجموع

 

: يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنَّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى

 بين  درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي للتقنيات التربوية، )0.05(

، ) 2.55: (، وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية)2.109: (حيث بلغت قيمة ف
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للتفاعل ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر ) . 2.33(كما بلغت المجموعة الضابطة 

  .بين الطريقة المجموعة، والمؤهل العلمي للمُعلمات

  

  

  :مجال أخلاقيات المهنة. 7

ويبين . المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة والمؤهل العلمي) 18(يبين الجدول 

 بينهما نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، والمؤهل العلمي والتفاعل) 19(الجدول 

  . في تقديرات الأداء على بُعد أخلاقيات المهنة

  

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة  ) 18( الجدول 

 أخلاقيات المهنة بعد والمؤهل العلمي على

  مجموع  بكالوريوس  دبلوم

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

لخطأ ا  المتوسط

  المعياري

 0.07 2.94 0.12 2.78 0.06 3.10  ضابطة

 0.07 3.44 0.08 3.44 0.11 3.43  تجريبية

 0.05 3.19 0.07 3.11 0.06 3.27  المجموع
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 حسب أخلاقيات المهنةتحليل التباين الثنائي في تقديرات الأداء على بعد  ) 19( الجدول 

 المجموعة والمؤهل العلمي والتفاعل بينهما

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.034 4.825 0.38 1 0.38 القبلي

 0.000 28.692 2.25 1 2.25 المجموعة

 0.102 2.793 0.22 1 0.22 المؤهل

 0.097 2.888 0.23 1 0.23المؤهل x المجموعة

   0.08 42 3.29 الخطأ

    46 6.03 المجموع

  

: يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنَّه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى

بين درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي لأخلاقيات المهنة، ) 0.05(

ي المُعدل وقد بلغ المُتوسط الحساب) 28.692: (ولصالح المجموعة التجريبية، حيث بلغت قيمة ف
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كما لم يظهر تحليل التباين ) .  2.94(، كما بلغت المجموعة الضابطة ) 3.44(للمجموعة التجريبية 

  . المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بين المجموعة، والمؤهل العلمي للمُعلمات

  

 

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: ثالثاً

في درجة أداء المعلمين ) α ≥ 05‚0(مستوى دلالةهل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند "

وللإجابة عن هذا السؤال، فقد " التدريسي تعزى للبرنامج التدريبي، وسنوات الخبرة والتفاعل بينهما 

 : تم استخدام تحليل التباين المشترك الثنائي

)2-way ANCOVA(  للكشف عما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعة 

  .تبين ذلك ) 33 الى20(والجداول من .  في درجة الأداء الكلية والأبعاد الستة التجريبية والضابطة

   الدرجة الكلية -1

 حسب في تقديرات الأداء الكلينتائج تحليل التباين المشترك الثنائي ) 20(يوضح الجدول   

طات الحسابية البعدية المعدلة المتوس) 21(ويبين الجدول . المجموعة وسنوات الخبرة والتفاعل بينهما

 .حسب المجموعة، وسنوات الخبرة والتفاعل بينهما

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة للدرجة الكلية لأداء أفراد الدراسة حسب  ) 20( الجدول 

  المجموعة وسنوات الخبرة

  مجموع   سنوات10أكثر من    سنوات10أقل من 

الخطأ   المتوسطالخطأ   المتوسطالخطأ   المتوسط
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  المعياري  المعياري  المعياري

 0.04 2.66 0.05 2.66 0.08 2.65  ضابطة

 0.05 2.78 0.09 2.81 0.05 2.74  تجريبية

 0.03 2.72 0.05 2.73 0.05 2.70  المجموع

 
تحليل التباين المشترك الثنائي في تقديرات الأداء الكلي حسب المجموعة وسنوات  ) 21( الجدول 

 اعل بينهماالخبرة والتف

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.000 24.845 1.00 1 1.00 القبلي

 0.592 0.291 0.01 1 0.01 المجموعة

 0.090 3.014 0.12 1 0.12 الخبرة

 0.719 0.131 0.01 1 0.01 الخبرةxالمجموعة 

   0.04 42 1.69 الخطأ

    46 2.85 جموعالم

:  يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنَّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى

، حيث بلغت الكليبين  درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي ) 0.05(

، كما بلغت ) 2.78(ريبية وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التج) 3.014: (قيمة ف

ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بين ) . 2.66(المجموعة الضابطة 

  .المجموعة، وسنوات الخبرة
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   : التخطيط والإعداد-2

ويبين . المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة، وسنوات الخبرة) 22(يبين الجدول 

 نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، وسنوات الخبرة والتفاعل بينهما )23(الجدول 

  .في تقديرات الأداء على بُعد التخطيط والإعداد

 المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة  )22( الجدول 

 .التخطيط والإعدادبعد وسنوات الخبرة على 

  مجموع   سنوات10أكثر من    سنوات10ن أقل م

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.04 2.65 0.05 2.65 0.08 2.65  ضابطة

 0.05 2.75 0.09 2.77 0.05 2.74  تجريبية

 0.03 2.70 0.05 2.71 0.05 2.70  المجموع

  

ي في تقديرات الأداء على بعد التخطيط والإعداد حسب تحليل التباين الثنائ ) 23( الجدول 

  المجموعة وسنوات الخبرة والتفاعل بينهما

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.000 44.848 1.80 1 1.80 القبلي

 0.133 2.344 0.09 1 0.09 المجموعة

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 98

 0.836 0.044 0.00 1 0.00 الخبرة

 0.806 0.061 0.00 1 0.00   الخبرةxالمجموعة

   0.04 42 1.69 الخطأ

    46 3.62 المجموع

: يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنَّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى

اد والتخطيط، بين درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي للإعد) 0.05(

، كما ) 2.75(وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية ) 2.344: (حيث بلغت قيمة ف

ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بين ). 2.65(بلغت المجموعة الضابطة 

  .المجموعة، وسنوات الخبرة

 :البيئة الصفية .3

 .متوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة وسنوات الخبرة ال) 24( يبين الجدول 

نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، وسنوات الخبرة، ) 25(ويبين الجدول 

  .البيئة الصفيةتقديرات الأداء على بعد والتفاعل بينهما في 

  

اء أفراد الدراسة حسب المجموعة المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأد ) 24( الجدول 

  البيئة الصفيةبعد وسنوات الخبرة على 

  مجموع   سنوات10أكثر من    سنوات10أقل من 
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الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.06 2.64 0.06 2.61 0.10 2.66  ضابطة

 0.06 2.72 0.11 2.80 0.06 2.65  تجريبية

 0.04 2.68 0.06 2.70 0.06 2.66  لمجموعا

 حسب المجموعة وسنوات البيئة الصفيةتحليل التباين الثنائي في الأداء على بعد ) 25( الجدول 

  الخبرة والتفاعل بينهما

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.002 10.731 0.68 1 0.68 القبلي

 0.298 1.108 0.07 1 0.07 المجموعة

 0.592 0.291 0.02 1 0.02 الخبرة

 0.252 1.349 0.08 1 0.08 الخبرة x المجموعة 

   0.06 42 2.65 الخطأ

    46 3.50 المجموع

  

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى : يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنّه

  درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي للبيئة الصفية، حيث بين) 0.05(
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، كما بلغت )2.72(، وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية )1.108: (بلغت قيمة ف

ن ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بي) . 2.64(المجموعة الضابطة 

  . المجموعة، وسنوات الخبرة

   

  

 :التدريس .4

ويبين . المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة وسنوات الخبرة) 26(يبين الجدول 

نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، وسنوات الخبرة، والتفاعل بينهما ) 27(الجدول 

  .في تقديرات الأداء على بُعد التدريس

  

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة وسنوات ) 26(الجدول 

 الخبرة على بعد التدريس

  مجموع   سنوات10أكثر من    سنوات10أقل من 

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.06 2.65 0.06 2.69 0.10 2.60  ضابطة

 0.07 2.74 0.12 2.79 0.07 2.69  تجريبية

 0.05 2.69 0.07 2.74 0.06 2.65  المجموع
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 حسب المجموعة وسنوات التدريستحليل التباين الثنائي في الأداء على بعد  ) 27( الجدول 

  الخبرة والتفاعل بينهما

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.002 11.029 0.83 1 0.83 القبلي

 0.323 1.00 0.08 1 0.08 المجموعة

 0.334 0.955 0.07 1 0.07 الخبرة

 0.931 0.008 0.00 1 0.00 الخبرةxالمجموعة 

   0.08 42 3.16 الخطأ

    46 4.28 المجموع

  

 دلالة إحصائية عند مُستوى يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي عن وجود فروق ذات

بين  درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي للتدريس، حيث بلغت ) 0.05(
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، كما بلغت )2.74(، وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية )1.00: (قيمة ف

ك الثنائي عدم وجود أثر للتفاعل بين كما أظهر تحليل التباين المُشتر) . 2.65(المجموعة الضابطة 

  .المجموعة وسنوات الخبرة

  

  

 :المسؤوليات المهنية. 5

ويبين . المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة، وسنوات الخبرة) 28(يبين الجدول 

ل بينهما نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، وسنوات الخبرة، والتفاع) 29(الجدول 

  .في تقديرات الأداء على بُعد المسؤوليات المهنية

  

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة  ) 28( الجدول 

  .وسنوات الخبرة على بعد المسؤوليات المهنية

  مجموع   سنوات10أكثر من    سنوات10أقل من 

الخطأ   المتوسط

  المعياري

لخطأ ا  المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.05 2.63 0.05 2.64 0.08 2.62  ضابطة

 0.06 2.70 0.10 2.75 0.06 2.66  تجريبية

 0.04 2.67 0.06 2.69 0.05 2.64  المجموع
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 حسب المجموعة المسؤوليات المهنيةتحليل التباين الثنائي في الأداء على بعد  ) 29( الجدول 

  ة والتفاعل بينهماوسنوات الخبر

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.000 17.378 0.85 1 0.85 القبلي

 0.322 1.004 0.05 1 0.05 المجموعة

 0.478 0.513 0.03 1 0.03 الخبرة

 0.627 0.24 0.01 1 0.01 الخبرةxالمجموعة 

   0.05 42 2.06 الخطأ

    46 3.10 المجموع

  

يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى 

بين درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي للمسؤوليات المهنية، ) 0.05(

، كما )2.70(ل للمجموعة التجريبية ، وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعد)1.004: (حيث بلغت قيمة ف
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ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر للتفاعل بين ) . 2.63(بلغت المجموعة الضابطة 

  . المجموعة، وسنوات الخبرة

  

  

  :التقنيات التربوية.6

 ويبين .يبين المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة، وسنوات الخبرة) 30(الجدول 

نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة، وسنوات الخبرة، والتفاعل بينهما ) 31(الجدول 

  .في تقديرات الأداء على بٌعد المسؤوليات المهنية

  

المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة وسنوات ) 30( الجدول 

 قنيات التربويةالخبرة على بعد الت

  مجموع   سنوات10أكثر من    سنوات10أقل من 

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.10 2.44 0.11 2.37 0.18 2.52  ضابطة

 0.12 2.56 0.21 2.61 0.12 2.51  تجريبية

 0.08 2.50 0.12 2.49 0.11 2.51  المجموع
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 حسب التقنيات التربويةتحليل التباين الثنائي في تقديرات الأداء على بعد  ) 31( الجدول 

  المجموعة وسنوات الخبرة والتفاعل بينهما

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.050 4.071 0.88 1 0.88 القبلي

 0.471 0.53 0.12 1 0.12 المجموعة

 0.865 0.029 0.01 1 0.01 الخبرة

 0.441 0.605 0.13 1 0.13 الخبرةxالمجموعة 

   0.22 42 9.11 الخطأ

    46 10.12 المجموع

  

يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى 

 ، على الاختبار البعدي للتقنيات التربويةبين  درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية) 0.05(

، ) 2.56: (، وقد بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية)0.53: (حيث بلغت قيمة ف
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ولم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي وجود أثر ) .  2.44(كما بلغت المجموعة الضابطة 

  . للتفاعل بين المجموعة وسنوات الخبرة

  

  

  :أخلاقيات المهنة. 7

ويبين . المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة حسب المجموعة، وسنوات الخبرة ) 32(يبين الجدول 

نتائج تحليل التباين المشترك الثنائي لأثر المجموعة وسنوات الخبرة، والتفاعل بينهما ) 33(الجدول 

  .في تقديرات الأداء على بٌعد أخلاقيات المهنة

  

 المتوسطات الحسابية البعدية المعدلة لأداء أفراد الدراسة حسب المجموعة  )32( الجدول 

 وسنوات الخبرة على بعد أخلاقيات المهنة

  مجموع   سنوات10أكثر من    سنوات10أقل من 

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

الخطأ   المتوسط

  المعياري

 0.06 2.96 0.07 3.10 0.11 2.82  ضابطة

 0.07 3.42 0.13 3.40 0.07 3.45  تجريبية

 0.05 3.19 0.07 3.25 0.06 3.14  المجموع
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 حسب أخلاقيات المهنةتحليل التباين الثنائي في تقديرات الأداء على بعد  ) 33( الجدول 

  المجموعة وسنوات الخبرة والتفاعل بينهما

مجموع  نمصدر التباي

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 بعاتالمر

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

 0.018 6.033 0.48 1 0.48 القبلي

 0.000 23.317 1.85 1 1.85 المجموعة

 0.252 1.349 0.11 1 0.11 الخبرة

 0.091 2.986 0.24 1 0.24 الخبرةxالمجموعة 

   0.08 42 3.33 الخطأ

    46 6.03 المجموع

  

) 0.05(ه يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى يُبيِّن تحليل التباين المُشترك الثُنائي أنَّ

بين  درجات المجموعتين الضابطة، والتجريبية على الاختبار البعدي لأخلاقيات المهنة، حيث بلغت 

، كما بلغت ) 3.42(كما بلغ المُتوسط الحسابي المُعدل للمجموعة التجريبية ) 23.317: (قيمة ف

  ) . 2.96(المجموعة الضابطة 
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 لم يظهر تحليل التباين المُشترك الثنائي عن وجود أثر للتفاعل بين المجموعة وسنوات الخبرة كما

، ومما سبق يُشير إلى وجود أثر للبرنامج على درجات ) 2.986: (للمُعلمات حيث بلغت قيمة ف

  .المُعلمات في بعد أخلاقيات المهنة

  

  

  

  

  

  

  

  

  الــفصــل الخــامس

  مناقشة النتائج والتوصيات
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إلى اهتمام ورعاية من أجل تنمية قدراتهم وطاقاتهم إلى   سمعياون يحتاج الطلبة المعاق

 سمعيا الوصول إلى ذلك إلا من خلال معلم ماهر يأخذ المعاق ممكنة  ، ولا يستطيع ةأقصى درج

الدراسة وقد جاءت هذه . بيده ويكون ملما بالأساليب والوسائل والاستراتيجيات اللازمة لتعليمهم 

بغرض بناء برنامج تدريبي لمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع في ضوء احتياجاتهم التدريبية التي 

  .حددت من قبلهم

 البرنامج وفاعليته فقد استخدمت أداة دانيلسون كدليل للملاحظة الصفية قبل اولمعرفة أثر هذ

  ائية المناسبة وبعد البرنامج  ، وتم تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحص

ما الاحتياجات التدريبية لمعلمي الطلبة الصم وضعاف "  للدراسة وهو بالسؤال الأولأما فيما يتعلق 

السمع العاملين في المدارس التي يلتحق بها الطلبة الصم وضعاف السمع التابعة لوزارة التربية 

  ؟" والتعليم

وتبين أن أكثر الاحتياجات التدريبية . راسة فقد تم استخراج التكرارات والنسب المئوية لعينة الد

المشكلات المصاحبة للإعاقة السمعية وطرق علاجها، ومهارات التدريس، والأقل : مرتبة تنازليا هي

  .بناء علاقة الثقة بين المعلم والطالب ، والتكنولوجيا والمعلوماتية : حاجة لدى المعلمين هو

جنبية والعربية والتي أكدت على حاجة   الدراسات الأ وتتفق هذه النتيجة مع نتائج العديد من

معلمي التربية الخاصة بشكل عام ومعلمي الطلبة الصم بشكل خاص إلى التدريب على الكفايات 
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اللازمة للتعامل مع المشكلات المصاحبة للإعاقة السمعية ونتائج هذه الدراسة تتفق مع دراسة 

والتي أشارت إلى حاجة معلمي التربية ) 1995(وزين ، ومع دراسة رامزي والج ) 1990(الحديدي 

  . المعاقينالخاصة إلى رفع كفاياتهم في عدة جوانب ومنها التدريس على أساليب تعديل سلوك 

فقد أشارت نتائجها إلى حاجة معلمي التربية الخاصة إلى ) 1990(أما دراسة الحديدي 

اتيجيات التدريس في التربية الخاصة وحاجتهم  ومن هذه الاحتياجات استرةبرامج تدريب أثناء الخدم

فقد أشارت نتائجها إلى  ) 1990(أحمد ن دراسة كما أ. إلى أساليب تعديل سلوك الأطفال الصم  

طة باستراتيجيات التدريس ها ، والتركيز على الكفايات المرتبئأهمية التدريب قبل الخدمة وأثنا

  .الفاعلة

لحالية والدراسة التي أجراها صندوق الملكة علياء والتي  وأيضا هناك اتفاق بين الدراسة ا

 سمعيا عبروا عن حاجاتهم إلى التدريب على استراتيجيات المعاقينأشارت إلى أن معلمي الأطفال 

  . التدريس 

ة التي أجراها الصمادي، بينما لم تتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراس 

 أن معلمي التربية الخاصة لا يحتاجون إلى التدريب على والتي أشارت إلى)  2001(والنهار

  .مهارات التدريس بقدر حاجتهم إلى التدرب على مهارات التصميم والتخطيط  

 وبالنسبة لسؤال تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة للمعلمين والتركيز على سؤال المعلمين 

 يكفي ذلك بالضرورة تحديد  اتفقت معها لاهذه الدراسة والدراسات التي وحدهم كما أشارت إليها

وقد يخفق المعلمون في .  على برامج التدريب أثناء الخدمة تصبو إلى تحقيقها المتوفرةالأهداف 

تحديد المهارات التي يحتاجون فعلا إلى اكتسابها ، وقد يعود ذلك إلى عدم القدرة على التقييم الذاتي 
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وبناء على ذلك فان تحديد  . والفاعلةيدة بالبرامج الخاصة الموضوعي أو نتيجة لعدم معرفتهم الج

برامج التدريب يتوجب أن يتم بملاحظة إتقان المعلمين للمهارات من خلال الملاحظة الصفية قبل 

وهذا ما قام به الباحث فعلا في هذه الدراسة مما  يميزها عن الدراسات . وبعد البرنامج التدريبي 

  .الأخرى  

 تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي الطلبة الصم جاء هذا السؤال في هذه ونظراً لأهمية

الدراسة ليكشف عن هذه الاحتياجات من وجهة نظر المعلمين ، ولتفتح المجال أمام الباحثين بما 

  .تتوصل إليه النتائج لأجراء بحوث أخرى في هذا المجال

ك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى هل هنا"  والذي نص على السؤال الثاني وللإجابة على 

في درجة أداء المعلمين التدريسي تعزى للبرنامج التدريبي والمؤهل العلمي  ) α ≥ 05‚0( دلالة

  والتفاعل بينهما ؟

وقد أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة . فقد تم استخدام تحليل التباين المشترك   

وبُعد أخلاقيات المهنة ، ويمكن تفسير نتائج وجود لتدريس ،  ا الدرجة الكلية ، وبُعدفيإحصائية 

فروق لصالح البرنامج التدريبي، والذي دل أثره في اكتساب المعلمات لمهارات فاعلية التدريس ، 

ساهم البرنامج التدريبي في تكوين نمو معرفي لدى : والتي سعى البرنامج التدريبي لتلبيتها بما يلي

، وحصولهن على بعض المعلومات الحديثة ،  ي البرنامج بطبيعة الموضوعالمعلمات المتدربات ف

والتي ساعدتهم على تطوير وتجديد معلوماتهن في حقل تخصصهن بالمقارنة مع المعلمات اللاتي لم 

  .يشتركن في البرنامج التدريبي 
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جود أثر  النتائج إلى و أما بالنسبة لمتغير المؤهل العلمي وتفاعله مع البرنامج فلم تشر

أن المعلمين بالدرجة الاولى هم غير مدربين  وربما يعود ذلك إلى  ،للتفاعل بين المجموعة والمؤهل

 وهذا يؤكد على ضرورة أن يكون المعلمون .ومعدين للعمل مع الصم ، وبالتالي إن عامل الخبرة 

   .متخصصون في تعليم الصم 

ناك فروق ذات دلالة إحصائية عند هل ه"  والذي نص علىعلى السؤال الثالث وللإجابة 

  تعزى للبرنامج التدريبي والخبرة يفي درجة أداء المعلمين التدريس ) α ≥ 05‚0( مستوى دلالة

فقد استخدم تحليل التباين المشترك  للإجابة على هذا السؤال ، وقد أشارت . ؟ " والتفاعل بينهما

  .لاقيات المهنة النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لبُعد أخ

ولم تشير النتائج لأهمية عامل الخبرة في تعليم المعاقين سمعياً ، وهذا قد يفسر كما أشرنا 

سابقاً في أهمية الدراسة إلى أن آلية اعداد المعلمين لتعليم الصم تنبع من عملية انتداب معلمين 

برة لم يكن له أثر  لعدم وجود  عامل الخيخبراتهم بالأصل قادمة من مدارس للطلبة السامعين وبالتال

  .خبرات متخصصة في تعليم الصم 

 إلى أن الاهتمامات التي أبداها المعلمون من ذوي سنوات الخبرة القصيرة بالاضافة

وتكافؤ .  التي أبداها المعلمون من ذوي سنوات الخبرة الطويلةهانفس بالتدريب ، هي الاهتمامات

رة القصيرة ، والخبرة الطويلة وتشابه الظروف والفعاليات المجموعتين من المعلمات من ذوي الخب

 التي مرت بها المعلمات من هاالتي مرت بها المتدربات من ذوي الخبرة القصيرة هي الظروف نفس

ذوي الخبرة الطويلة ، ربما ساعد ذلك على تحييد متغير الخبرة في التأثير على فاعلية البرنامج 

  . التدريبي 
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  :التوصيات

  :أخيراً يوصي الباحث في ضوء النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة بما يليو

إجراء دراسات لتقييم أثر برامج التدريب أثناء الخدمة لمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع  .1

  .على تحصيل الطلاب وأدائهم الفعلي 

لبرامج التدريبية إجراء مزيد من الدراسات تأخذ بعين الاعتبار اتجاهات المعلمين نحو هذه ا .2

 .، ودورها في رفع كفاءة أداء المعلمين

استخدام بطاقات الملاحظة المستخدمة في البحث العلمي مستقبلا من قبل المشرفين عند  .3

هذه المهمة مع الأخذ بعين  تقييم أداء المعلمين لما في ذلك من موضوعية وسهولة في أداء

 .الاعتبار ضرورة تدريبهم على هذه الأداة
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  المــراجـــع
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  :المراجع العربية

المجلة . العربي  برنامج إعداد معلم التربية الخاصة ومتطلباته في الوطن) . 1990. (أحمد ، شكري

   . 34-8ص) 9(1 ، العربية للتربية

لة كلية مج.  الاحتياجات التدريبية للمشرفين التربويين من وجهة نظرهم) . 1996. ( بطاح ، احمد 

  79،القاهرة ، ص) 20(جامعة عين شمس  . التربية

   .دليل التربية العملية الميدانية). 2000. (جامعة الإمارات العربية المتحدة

) 20( ، العدد مجلة التربيةإعداد وتدريب المعلم وفق مدخل النظم ، ). 1997. (الجبان ، رياض 

   .109ص

تربية الخاصة في المملكة الأردنية الهاشمية إلى برامج حاجة معلمي ال). 1990. (الحديدي ، منى

 ، مجلد الجامعة الأردنية دراسات ،: مجلة. دراسة استطلاعية : التدريب في أثناء الخدمة

  ) .4(العدد ) 17(

السمع في  الكفايات التعليمية اللازمة لمعلمي الأطفال الصم وضعاف). 1991.(منى الحديدي ،

  ) .1( ، العدد7المجلد  ،مجلة أبحاث اليرموك. ض المتغيرات الأردن وعلاقتها ببع

المملكة   ، جامعة ردينغ،أساليب تحديد الاحتياجات المحلية) . 1993. (حسنين ، حسين محمد 

  .المتحدة 

 -عمان . الخدمـة  تكامل سياسات وبرامج تدريب المعلمين قبل وأثناء) .  1987.(خطاب ، محمد 

  .الأردن، وكالة الغوث 
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دار المستقبل    الأردن،– ، عمان الحقائب التدريبية) . 1997. (الخطيب ، أحمد ، و رداح ، احمد 

  .للنشر والتوزيع

 الاحتياجات الخاصة استراتيجيات تعليم الطلبة ذوي). 2005. (الخطيب ، جمال ؛ و الحديدي ، منى

  .  الأردن ،  دار الفكر للنشر والتوزيع–، عمان 

أسيوط ،  ، جامعةمجلة كلية التربية . تحديد الاتجاهات التدريبية ) . 1995 (.الخطيب ، رداح 

   .660ص) 11(2العدد 

 أبو لبدة عبداالله ترجمة . إطار للتدريس ، تعزيز الممارسات المهنية). 2002. (دانيلسون ، شارلوت

  .، العين الإمارات العربية المتحدة ، مطبوعات جامعة الإمارات

المقدسة ،   ، مؤسسة الأراضينافذة على تعليم الصم وضعاف السمع). 1996.(دبابنة ، سمير

  . مركز الكتب الأردني .  عمان -السلط 

التي تحكم  تصنيفها ، ونموذج مقارن لها والعوامل: الأساليب التدريبية). 1991.(درة ، عبدالباري

  .العددان الأول والثاني ) 32( ، مجلد رسالة المعلم. اختيارها 

العربية ،  الدول إعداد وتدريب العاملين في ميدان التربية الخاصة في). 1985.(وسان ، فاروق الر

  ) .34 (1 ، مجلة التربية الجديدة

  .  الأردن، دار وائل للنشر–عمان  . الإعاقة السمعية). 2003. (الزريقات ، إبراهيم 

غير  ماجستير رسالة . ة الخاصةبناء أداة لقياس فاعلية معلم التربي). 1993. (الزعبي ، ناجية

  . الأردن –منشورة ، الجامعة الأردنية ، عمان 

  .عين شمس  مصر، مكتبة–القاهرة  . تدريب الموارد البشرية) . 1999. ( الزيادي ، عادل 
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  .الدار الشرقية   مصر،– ، القاهرة التدريب ، أهميته والحاجة إليه). 1993. (سعادة ، يوسف 

التعلمية لإعداد  تطوير برنامج تدريبي قائم على الكفايات التعليمية). 2004.(شويطر ، عيسى 

ممارساتهم لتلك  وأثره في معلمي الدراسات الاجتماعية للمرحلة الثانوية في الأردن

  .عمان العربية رسالة دكتوراة غير منشورة ، جامعة . الكفايات

مجلة : ومشكلاته  دولة قطر ، واقعهتدريب المشرفين التربويون في). 2000. (الشيخ ، نوال 

  . 82، ص) 122( ، العدد التربية

دولة  مستوى إتقان معلمي التربية الخاصة في). 2001.(الصمادي ، جميل ؛ والنهار ، تيسير

 . التربوية مجلة مركز البحوث. الإمارات العربية المتحدة لمهارات التعليم الفعال 

10)19 ( ،193 – 216.   

العاملة مع  دراسة الكوادر الفنية). 1984.(ة علياء للعمل الاجتماعي التطوعيصندوق الملك

   .الأردن المعاقين في

الإمارات   ،العين،الإعاقة السمعية وبرنامج إعادة التأهيل). 2001. (عبدالحي ، محمد فتحي 

 .دار الكتاب الجامعي. العربية المتحدة 

 –عمان  .تنميته وتدريبه: إعداد المعلم). 2005. (عبد السميع ، مصطفى ؛ و حوالة ، سهير 

  .الأردن ، دار الفكر للنشر والتوزيع 

والرابع ،   بديل العددين الثالث).1999.(رسالة المعلم  ، 1994) 3(قانون التربية والتعليم رقم 

  . المجلد التاسع والثلاثون 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 118

القاهرة ، مصر  ، الخاصةمهارات التدريس لمعلمي ذوي الاحتياجات ). 2004. (قرشم ، احمد 

  .مركز الكتاب للنشر 

  منشورة ،  ، رسالة ماجستير غيربناء أداة لتقييم فاعلية المعلم) . 1989.(القصير ، أحمد 

 . الأردن –الجامعة الأردنية ، عمان 

  دار يافا للنشر والتوزيع. عمان الاردن.الإعاقة السمعية) . 2006. (القريوتي ، إبراهيم

  . النهضة ، مصر   ،  مكتبةلغة الإشارة للقائمين على رعاية الصم . )1999. (كامل ، محمد علي 

المناهج وطرق  معجم المصطلحات التربوية المعرفة في) . 1999.(اللقاني ، أحمد؛ والجمل ، علي 

  .القاهرة ، عالم الكتب  . التدريس

 - المداخل– ية للمعلمين الاتجاهات المعاصرةالتنمية المهن). 2002. (مدبولي ، محمد عبدالخالق 

  .دار الكتاب.  الإمارات العربية المتحدة– ، العين الاستراتيجيات

إعداد وتدريب  سلسلة دراسات ووثائق في). 1985. (مكتب اليونسكو الإقليمي في الدول العربية 

   .504 ، ص1ع ، المجتمع العلوم وتنمية ، مجلةالعاملين التربويين في الوطن العربي 

الكتابة و القراءة فعالية برنامج حاسوبي في تعليم الأطفال الصم مهارات). 2002. (المللي ، سوسن

  .دمشق  ، رسالة ماجستير غير منشورة جامعةباللغة الانجليزية

، المديرين نظر تقويم البرامج التربوية للطلبة الصم في الأردن من وجهة). 2004. (نحاس ، أمل 

رسالة دكتوراة . لتطويرها  ن ، وأولياء الأمور ، والطلبة وتقديم نموذج مقترحوالمعلمي

 .العليا غير منشورة ، جامعة عمان العربية للدراسات

 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 119

   : المراجع الأجنبية

Andrews , J . F . Leigh, I . W . & Weiner, M . T . (2004). Deaf people: 

Evolving perspectives from psychology, education, and 

sociology . Boston , MA: Pearson Education , Inc . 

Bagga-Gupta, S . (1999-2000) .Visual language environments Exploring 

everyday life and literacies in Swedish deaf bilingual schools 

.Visual Anthropology Review,15(2)95. 

Barringer,D. ;Glover; Barbara , P. ;Mary A.& Johnson,D.(1998). Providing 

Accessible Statewide Inservice Training for Practicing 

Professionals and Paraprofessionals Working with Infants, 

Toddlers, and Preschoolers Who Are Deaf or Head of Hearing 

and Their Farmakis . SKI-HI Distance Education Project, Final 

Report . Utah State Univ. , Legan Dept. Of Communicative 

Disorders .  

Cecilia, F. (2002 ). How Do Deaf and Hard Hearing Student Experience 

Learning to Write Using Signwrting Away to .  University of  

Mexico  . 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 120

Council for Exceptional Children (CEC) . (2003) .What Every Special 

Educator Must Know،  Ethics , Standards,   and  Guidelines 

for Special Educators . Fifth  Editition . USA.  

DeGarcia, B, G . (1997). Multicultural Education Applications for 

Teachers of the Deaf: Creating Culturally Responsive 

Curriculum . New Standards . Monograph of    Collected Papers 

from the Annual Conference of the Association of College 

Educators .British Columbia . 

Department . British Columbia Department . Of Education .(1994). Hard of 

Hearing and Deaf Students : A Resource Guide   to Support 

Classroom Teachers . Ministry of Special Education Branch 

Parliament Buildings،  Victoria ,   British Columbia . 

Drasgow, E . & Paul،  P . (1995). A critical analysis of the use of MCE  

systems with deaf student: A review of the literature  

ACEHI/ACEDA, 21 (3), 80-93 . 

El-Zraigat, I .(2002) . Hearing Impaired Students in Jordan . University at 

Sweden . Published Doctoral Dissertation. 

Hallhan , D. &  Kauffman , J.(2006). Exceptional Children ,  Introduction to 

Special Education . Boston: Allyn and Bacon. 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 121

Hamers , J . F . (1998) .  Cognitive and language development of bilingual 

children .  In Parasnis , I . (Ed .) , Cultural and language diversity 

and   the deaf experience (pp . 51-75) . New York, NY: Cambridge 

University Press  

Hanna, F.(2005) . Implementing Sign Bilingual Education , Social Science 

Faculty , University of Bristol ,UK . 

Hoffmeister , R . (2000) .  A piece of the puzzle: ASL and reading 

comprehension in deaf children . In Chamberlain , j. Morford & R. 

Mayberry (eds.), Language Acquisition by Eye, Mahwah, NJ: 

Lawrence Erlbaum Publishers. 

Ingram , G . & Blackhurst , E . (1995) . Teaching Advising Competencies of 

Special Education Professors , Exceptional Children . 18(7) , 883-

492 

Lang H. & Dowaliby  , F. & Anderson H. (1994) . Critical teaching  

incidents :recollections of deaf college students  .American annals 

of the deaf  .139(2),119-127 

Livingston , S . (1997) .  Rethinking the education of deaf students .  

Portsmouth , NH: Heinemann . 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 122

Moores , D .(1996) .Educating the deaf :Psychology principles , and 

practices  , Boston: Houghton Mifflin Company.  USA . 

Morford , J . & Mayberry , R . (Eds .) , Language acquisition by eye (pp 

.143-163) . Mahwah،  NJ: Erlbaum . 

Padden , C . A . (1998) .  From the cultural to the bicultural: The modern 

deaf community .  In Parasnis . (Ed .) , Cultural and language  

diversity and the deaf experience . Cambridge, UK: Cambridge 

Univ. Press 

Ramsey،  R . & Algozzine , B . (1991) . Teacher Competency Testing: What 

are Special Education Teachers Expected  to Know? . Exceptional 

Children , 57(4) , 339-351 .  

Roberts , D . (1995) . The Preparation of Teachers the Education of Multi 

handicapped  (Hearing Impairment/Mental Retardation) 

Children (Mental Retardation) , DAI-A51/03,824 , Sep . 

Rosen, rose . (2005) . Teachers of Deaf Students: Quality, Certifications  and 

Professional Development: A2004 CED  Survey . Council 

Education of the Deaf , USA . 

Smith , D .(2004). Introduction to Special Education , Teaching in an age of 

opportunity. Boston: Allyn and Bacon. USA . 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 123

Smith , T. (2001) .Teaching Student with Special Needs in Inclusive 

Setting . : Allyn and Bacon. USA . 

Strong , M . & Prinz , P . (2000) .  Is American Sign Language skill related 

to English literacy? In Chamberlain , USA .  

Sutton , V . (2004) . End-year Report، Signwriting .org  . 

Valli , C . & Lucas , C .  (2000) .  Linguistics of American Sign Language: 

An introduction  (3rd) .  Washington , DC: Galluadet University 

Press . 

Vasquez. G.(1998)  . ”Writing Signs "Recognition Skills at  the Escuelita de 

Bluefield’s. California State University Dominguez Hills, 

California. 

Video Series . (1995) .Deaf Perspective on SignWriting USA . 

weisel  ,A  .(editer ) . (1998) in sights into deaf  education current theory & 

practice  , academicpres of the school of education , Tel Aviv 

university. 

Wyat, H, J . (1998) . Assisting Newly Hired Special Education Teachers to 

Function More Effectively through In-service  Training & 

Mentoring on All Grade Levels . Ed . D . Practicum , Nova 

Southeastern University . Dissertations/Theses .  

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 124

 

 

  

  

  

  

  

  

  المـــلاحــق

  

  

  

  

  

  

  

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 125

  

 

 

 

 

  

   ) 1(ملحق 

  استمارة

  تحديد احتياجات المعلمين
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   )1(ملحق 

  تحديد احتياجات المعلمين

  :أرجو الإجابة بشكل واضح مفتوح عن جميع الأسئلة التالية

  معلومات عامة: القسم الأول

:                                  اسم المدرسة:                                      المعلماسم 

  :تاريخ الحصول عليه:                  المؤهل العلمي والتخصص

  :الصفوف التي تدرسها والمادة:                     سنوات الخبرة مع الصم

  :طريقة التدريس
  :الإجابة على جميع الأسئلة التاليةالرجاء : القسم الثاني

  ما المشكلات التي تواجهك  في تعليمك للصم ؟: السؤال الأول
..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

...................................................................... 
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وتحتاج   ما المهارات التي تعتقد بأنها مهمة وفعالة في تدريسك للصم:السؤال الثاني

  لمزيد من التدرب عليها؟

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................
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.................................................... 

................................................................................................  

 

 

 

 

 

 

 

 

   )2(ملحق 

 استمارة ملاحظة أداء الحصة الصفية للمعلم
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   )2(ملحق 

 استمارة ملاحظة أداء الحصة الصفية للمعلم

    ..........................اسم المعلم.................                                  اسم المدرسة

  ................     تاريخ التعيين   )ـــــــــــــــــــــ: ( الرقم الوزاري

  ......................تاريخ الحصول عليه.............................   المؤهل العلمي والتخصص

  ....................  عدد طلاب الصف.............. الصف والشعبة

.................                                       اسم المدرسة.... :.............التاريخ.............            موضوع الدرس

 مستوى الأداء العناصر المكون المجال
 1 2 3 4 
      المعرفة بالمحتوى-1

     لسابقة معرفة بعلاقات المتطلبات ا-2

إظهار المعرفة .أ

بالمحتوى 

والأساليب 

      معرفة بالأساليب التربوية المتعلقة بالمحتوى-3 التربوية

) الفكرية والاجتماعية والوجدانية( معرفة بالخصائص -1

 .العمرية لمجموعات الطلاب

    

      معرفة بأساليب التعلم المختلفة للطلاب-2

      معرفة بمهارات الطلاب ومعارفهم-3

  ب

  

  

إظهار المعرفة .

      معرفة باهتمامات الطلاب وتراثهم الثقافي-4 بالطلاب

  الأهداف تمثل توقعات عالية للطلاب ) القيمة( -1

وتعكس تعليماً وادراكاً مفاهيمياً مهمين كما يعكس معايير 

 .منهجية واطارها

    

     تصاغ الأهداف بوضوح يتيح تقييماً سليماً)الوضوح(-2

تعكس الأهداف حاجة كافة ) ملائمة تنوع الطلاب(-3

 .الطلاب

    

داد
ــ

ــ
عـ

الا
 و

ـط
ــ

ـي
طـ

ــ
خـ

الت
 

  .ج

 اختيار الأهداف 

 التدريسية

-تعكس الأهداف فرصاً لمختلف أنواع التعلم) التوازن(-4

مثل التفكير والمعرفة والتنسيق أو الدمج بين    مختلف 

 .التخصصات
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إظهار المعرفة . د      مصادر التعليم-1

      مصادر الطلبة-2 بالموارد 

      الأنشطة التعليمية-1

     . المواد والمصادر التعليمية-2

      المجموعات التعليمية-3

  .هـ

 تصميم التدريس 

 المترابط

     .الدرس والوحدة) تركيبة(  بنية -4

     . التوافق مع الأهداف التعليمية-1

     . المعايير والمحكات-2
تقويم تعلم . و

 الطلاب

     . الاستخدام من أجل التخطيط المقبل-3

  

 مستوى الأداء العناصر المكون المجال

إيجاد بيئة من . أ 4 3 2 1 . تفاعل المعلم مع الطلبة-1

     . تفاعل الطلبة مع بعضهم-2 الاحترام والمودة

     . أهمية المحتوى-1

     .الطلبة للعمل تقدير -2

بناء ثقافة للتعلم. ب

     . توقعات التعلم والتحصيل-3

     . إدارة المجموعات التعليمية-1

     )الانتقال من نشاط لآخر(  إدارة الفترات الانتقالية-2

     . إدارة المواد التعليمية والتجهيزات-3

     . أداء الواجبات غير التعليمية-4

إدارة .  ج

 الإجراءات الصفية

      . الإشراف على المتطوعين والمساعدين المهنيين-5

     . التوقعات-1

2 .
ية

صف
 ال

ئة
لبي

ا
  

إدارة سلوك .  د

     . مراقبة سلوك الطلبة-2 الطلاب
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     . الاستجابة لسلوك الطلبة-3

هـ تنظيم المكان      .وتنظيم الأثاث) الأمان(  السلامة -1

     . مصادر التعلم واستخدامها سهولة الوصول الى-2 )الفراغ الحسي(

  

 مستوى الأداء العناصر المكون المجال

  1 2 3 4 

أ التواصل      . الإرشادات والإجراءات-1

     . اللغة الشفوية والكتابة-2 بوضوح ودقة

     . نوعية الاسئلة-1

     .النقاش أساليب -2

استخدام . ب

أساليب الأسئلة 

     . مشاركة الطلاب-3 والنقاش

     . تقديم المحتوى-1

     . الأنشطة والواجبات البيتية-2

     . توزيع الطلبة في مجموعات-3

     . المواد والمصادر التعليمية-4

إشغال الطلاب . ج

 في التعلم

     . بنية الدرس ووتيرة سيره-5

تقديم التغذية .د     الدقة، والتحديد:  النوعية-1

       الملائمة من حيث التوقيت-2 للطلابالراجعة 

     . تعديل الدرس-1

      الرد على الطلبة-2

3 .
س

ــ
ــ

ري
ـد

ــ
تـ

ــ
ال

 

إظهار .هـ

المرونة 

     . المثابرة-3 .والاستجابة
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 مستوى الأداء العناصر المكون المجال

  1 2 3 4 

في التأمل . أ     . الدقة-1

     . الاستخدام في التدريس المقبل-2 .التعليم

     . متابعة الواجبات والأنشطة الصفية-1

     . متابعة تقدم الطلاب في التعلم-2

الاحتفاظ .ب

بالسجلات 

     . متابعة الأنشطة غير التدريسية-3 الرسمية

     .ت حول البرنامج التعليمي المعلوما-1

      المعلومات حول الطلاب كأفراد-2

التواصل مع . ج

 .أهالي الطلاب

      إشراك الأهل في البرنامج التعليمي-3

      العلاقة مع الزملاء-1

     . خدمة المدرسة-2

المساهمة . د

لصالح المدرسة 

     . المشاركة في مشاريع المدرسة والمديرية-3 .والمنطقة

   استمرارية الإطلاع على الحديث-1

 . في التخصص والمهارات التربوية

و النم. هـ    

 والتطور المهني

     . خدمة المهنة-2

4.
ية

هن
لم

ت ا
ليا

ؤو
مس

ال
  

     . خدمة الطلبة-1 إظهار المهنية. و
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      الدفاع عن مصالح الطلاب-2

     . اتخاذ القرار-3

 

  

 مستوى الأداء العناصر المكون المجال

 1 2 3 4 

      المعرفة بمصادر التقنيات-1

     . اختيار أدوات التقنية المناسبة-2

     . تكامل أدوات التقنية والاستخدام المناسب لها-3

رب
الت

ت 
نيا

لتق
ا

ية
و

  

التقنيات 

 التربوية

     . البرامج التعليمية-4

     . علاقاته المهنية بالطلاب-1

     . التزامه بمبدأ التعليم حق لجميع الطلاب-2

     . الاحتفاظ بأسرار مهنته وطلابه-3

     . القيم والآداب الإسلامية-4

     . الاستقامة والعدل-5
6.

نة
مه

 ال
ت

قيا
خلا

أ
  

أخلاقيات 

 المهنة

     . علاقاته المهنية بالزملاء-6

       الدرجة الكلية 

  

 

 

 

 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 134

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  )3( ملحق 

 تقييم الحصة الصفية للمعلميندليل الملاحظ في 
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  )3( ملحق رقم 

  دليل يستخدمه الملاحظ في تقييم الحصة الصفية للمعلمين

  التخطيط والإعداد: المجال الأول

  إظهار المعرفة بالمحتوى والأساليب التربوية.أ

   المعرفة بالمحتوى-1

  .بها الطلاب في المحتوى وجود أخطاء في محتوى الخطط، أو لا يصحح الأخطاء التي يرتك-

  . معرفة بأساسيات المحتوى و ربط المحتوى بالأجزاء الأخرى من المادة-

  . معرفة متعمقة بالمحتوى وربطها بالأجزاء الأخرى من موضوع المحتوى-

  . معرفة متعمقة بالمحتوى واستمرارية متابعته لهذه المعرفة-

  معرفة بعلاقات المتطلبات السابقة-2

 .يلاً من المعرفة من المتطلبات السابقة لعملية لتعلم يمتلك قل-

  . يمتلك بعض الوعي عن المتطلبات السابقة لعملية التعلم-

  . يمتلك فهماً للمتطلبات السابقة لعملية التعلم-

 يبني بشكل نشط على معرفة الطلاب بالمتطلبات السابقة أثناء الدرس أو يبحث عن أسباب عدم -

  .فهم الطلاب
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 :ة بالأساليب التربوية المتعلقة بالمحتوى معرف-3

 . يمتلك قليلاً من الفهم بشأن الأمور التربوية المتعلقة بتعلم الطلاب- 

  . يمتلك المعرفة أساسية بطرق التدريس ولكنه لا يتوقع حدوث مفاهيم خاطئة لدى الطلاب-

ممارسات التربوية في مجال  الممارسات التربوية تتفق ونتائج الأبحاث العصرية المتعلقة بأفضل ال-

  .التخصص لكن المعلم لا يتوقع سوء الفهم لدى الطلاب

  . يقوم المعلم بالبحث المستمر عن أفضل الممارسات التربوية ويتوقع مجالات سوء الفهم-

 إظهار المعرفة بالطلاب..ب

 .العمرية لمجموعات الطلاب) الفكرية والاجتماعية والوجدانية(معرفة بالخصائص . 1

  . لديه الحد الأدنى من المعرفة المتعلقة بالخصائص العمرية لمجموعات الطلاب-

  . يعرف بشكل عام معرفة دقيقة بخصائص النمو العمرية المتعلقة بمجموعات الطلاب-

  . لديه معرفة تامة وكاملة بخصائص النمو العمرية للطلاب كما يعرف الاستثناءات للأنماط السائدة-

ئص النمو العمرية للطلاب، كما يعرف الاستثناءات لتلك الأنماط ومدى توافق  لديه معرفة بخصا-

 .كل طالب مع تلك الأنماط

  : معرفة بأساليب التعلم المختلفة للطلاب-2

 المعلم غير مطلع على أساليب وطرق التعلم المختلفة ولا يعرف أنواع الذكاء المختلفة لدى -

 .الطلاب

  .ساليب وطرق التعلم المختلفة لدى الطلاب يظهر المعلم فهماً عاماً لأ-

  . يظهر المعلم معرفة متينة بأساليب التعلم المختلفة لدى الطلاب-
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 . يوظف معرفته بأساليب التعلم للطلاب في التخطيط للتدريس حيثما يكون ذلك ممكناً-

 

  

  : معرفة بمهارات الطلاب ومعارفهم-3

 .ومعارفهم ولا يدلل بأن تلك المعرفة ذات أهمية يظهر المعلم معرفة قليلة بمهارات الطلاب -

 يدرك المعلم أهمية فهم مهارات الطلاب ومعارفهم ولكنه يظهر تلك المعرفة فيما يتعلق بالفصل -

  .بشكل عام وليس بكل طالب

 يظهر المعلم معرفة بالمهارات والمعارف المتعلقة بالطلاب على شكل مجموعات ويدرك قيمة -

  .هذه المعارف

  .ظهر المعلم معرفة بمهارات ومعارف كل طالب بما في ذلك الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة ي-

 : معرفة باهتمامات الطلاب وتراثهم الثقافي-4

 يظهر المعلم معرفة قليلة باهتمامات الطلاب وتراثهم الثقافي، ولا يدلل بأن تلك المعرفة ذات -

  .أهمية

لاب وتراثهم الثقافي ولكنه يظهر تلك المعرفة فيما يتعلق  يدرك المعلم أهمية فهم اهتمامات الط-

  .بالفصل بشكل عام فقط وليس بكل طالب

 يظهر المعلم معرفة باهتمامات الطلاب كمجموعات كما يظهر معرفة بتراثهم الثقافي ويقدر أهمية -

  .هذه المعرفة

 .افي يظهر المعلم معرفة باهتمامات كل طالب كما يظهر معرفة بتراثهم الثق-
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 اختيار الأهداف التدريسية. ج

 تشكل الأهداف طموحات عالية للطلاب وتعكس مفاهيم هامة ومعايير - الأهمية–) القيمة ( -1

  .منهاج وأطر

كما أن الأهداف .  الأهداف ليس لها قيمة وتشكل طموحات متدنية ولا تحتوي على مفاهيم للطلاب-

  .لا تعكس تعلماً ذا أهمية

  .ف متوسطة في قيمتها وأهميتها وطموحاتها ومفاهيمها واحتوائها على التعلم تكون الأهدا-

 . تكون الأهداف ذات قيمة في مستوى طموحاتها واحتوائها على المفاهيم وعلى أهميتها للتعلم-

 ليست الأهداف مهمة فحسب ولكن المعلم قادر على توضيح كيف أن الأهداف قادرة على إنشاء -

  .لية كما يستطيع أن يربط تلك الأهداف بأطر المنهاج ومعاييرهطموحات وتوقعات عا

 .تصاغ الأهداف بوضوح يتيح تقييماً سليماً) الوضوح (-2

 تكون الأهداف غير واضحة أو أنها مصاغة على شكل أنشطة للطلاب كما أن الأهداف لا تسمح -

  .بإيجاد وسائل تقويم ناجحة

كما أن . تشتمل على الأهداف والأنشطة في آن واحد تكون الأهداف متوسطة الوضوح أو أنها -

  .بعض الأهداف لا تسمح بإيجاد وسائل تقويم ناجحة

ومعظمها يسمح .  معظم الأهداف واضحة ولكن بعضها يمكن أن يشتمل على بعض الأنشطة-

  .بوضع أساليب تقويم ناجحة
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 .ليب تقويم ناجحة جميع الأهداف واضحة ومصاغة كتابياً على شكل تعلم وتسمح بوضع أسا-

  

 .تراعي الأهداف حاجات الطلاب كافة) ملاءمتها للفروق الفردية ( -3

 . ليست الأهداف ملائمة للصف-

  . معظم الأهداف ملائمة لمعظم الطلاب في الصف-

  . جميع الأهداف مناسبة لمعظم الطلاب في الصف-

  . وجماعات تأخذ الأهداف بعين الاعتبار الحاجات المتغيرة للطلاب أفراداً-

مثل التفكير والمعرفة والتنسيق أو -تعكس الأهداف فرصاً لمختلف أنواع التعلم) التوازن (-4

 .الدمج ضمن أو فيما بين مختلف التخصصات

  . تعكس الأهداف نوعاً واحداً من التعلم أو فرعاً واحداً من المادة الدراسية-

  . جهود للتنسيق أو الدمج تعكس الأهداف عدة أنواع من التعلم ولا وجود لأية-

  . تعكس الأهداف عدة أنواع من التعلم وعدة فرص للدمج-

  . تعكس الأهداف مبادرة الطلاب لإيجاد تعلم هام-

 إظهار المعرفة بالموارد. د

  موارد للتدريس-1

  . المعلم غير مطلع على المواد المتاحة داخل المدرسة أو المنطقة التعليمية-

  . محدوداً على الموارد المتاحة داخل المدرسة والمنطقة التعليمية يظهر المعلم إطلاعا-

  . المعلم مطلع بشكل تام على جميع الموارد المتاحة داخل المدرسة والمنطقة التعليمية-
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 بالإضافة إلى كون المعلم مطلعاً تماماً على الموارد المتاحة داخل المدرسة والمنطقة التعليمية فانه -

حثاً عن مواد أخرى تهدف إلى تحسين التدريس مثل الحصول على مواد من يسعى وبكل نشاط ب

  .الهيئات المهنية أو من المجتمع المحلي

  . موارد للطلاب-2

 . المعلم غير مطلع على الموارد المتاحة والتي تساعد الطلاب الذين هم بحاجة إليها-

  .درسة والمنطقة التعليمية يظهر المعلم اطلاعاً محدوداً على الموارد المتاحة داخل الم-

  .  ويعرف كيف يستطيع الطلاب الوصول إليها-

 بالإضافة إلى كون المعلم مطلعاً على الموارد داخل المدرسة أو المنطقة التعليمية فانه أيضاً مطلع -

  .على موارد أخرى متاحة داخل المجتمع المحلي

  

 تصميم التدريس المترابط. هـ

  الأنشطة التعليمية-1

ولا تسير وفق تسلسل منتظم ولا . نشطة التعليمية ليست مناسبة للطلاب أو لأهداف التدريس الأ-

  .تعكس البحث المهني الحديث

ولكن هذه الأنشطة لا تسير وفق .  بعض الأنشطة التعليمية فقط مناسبة للطلاب ولأهداف التدريس-

  .تسلسل منتظم كما أن بعضاً منها فقط يعكس البحث المهني

 الأنشطة التعليمية مناسبة للطلاب ولأهداف التدريس كما أنها تنتظم وفق تسلسل منتظم  معظم-

  .بالإضافة إلى أن معظم هذه الأنشطة تعكس البحث المهني الحديث
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وتنتظم في تسلسل بوضوح وانسجام .  الأنشطة التعليمية مناسبة جداً للطلاب ولأهداف التدريس-

  .يثكما أنها تعكس البحث المهني الحد

 . المواد التدريسية والموارد-2

 . المواد التدريسية والموارد لا تدعم أهداف التدريس ولا تشغل الطلاب في تعلم ذي معنى-

   بعض المواد التدريسية والموارد تدعم أهداف التدريس وبعضها يشغل الطلاب في تعلم ذي معنى -

ومعظمها يشغل الطلاب في تعلم ذي  جميع المواد التدريسية والموارد تدعم أهداف التدريس -

  .معنى

 جميع المواد التدريسية والموارد تدعم أهداف التدريس ومعظمها يشغل الطلاب في تعلم ذي -

 .كما أن هناك دليلاً على مشاركة الطلاب في اختيار أو تعديل المواد. معنى

 

  

  : المجموعات التدريسية-3

 .دريس ولا تقدم عنصر التنوع المجموعات التدريسية لا تساند أهداف الت-

 المجموعات التدريسية لا تتوافق مع الأهداف التدريسية ولا تناسبها كما أنها لا تقدم إلا الحد -

  .الأدنى من التنوع

  . المجموعات التدريسية متنوعة ومناسبة لأهداف التدريس المختلفة-

كما أن هناك دليلاً على .لفةالمجموعات التدريسية متنوعة ومناسبة لأهداف التدريس المخت  -

  .مشاركة الطلاب في اختيار أنماط مختلفة من المجموعات التدريسية
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 :الدرس والوحدة) تركيبة(  بنية -4

 ليس للدرس أو الوحدة بنية أو تركيبة محددة أو أن التركيبة غير منتظمة كما أن الوقت المحدد -

 . غير واقعي

.  الوحدة بالرغم من أن تلك البنية ليست قائمة طوال الوقت هناك بنية يمكن ملاحظتها للدرس أو-

  .كما أن الزمن المحدد معقول

 هناك بنية محددة بشكل واضح للدرس أو الوحدة تنتظم في إطارها الأنشطة، كما أن الوقت -

  .المخصص معقول

  . بنية الدرس أو الوحدة واضحة بحيث تسمح بوجود مسارات تنسجم مع احتياجات الطلاب-

  :تقويم تعلم الطلاب. و

  : التوافق مع الأهداف التدريسية-1

  . المحتوى وأساليب التقويم ينقصها التوافق مع الأهداف التدريسية-

 بعض الأهداف التدريسية يتم تقويمها من خلال الخطة المقترحة ولكن أهدافاً كثيرة أخرى لا يتم -

  .تقويمها

خلال الخطة المقترحة ولكن أسلوب التقويم يناسب بعض  جميع الأهداف التدريسية تم تقويمها من -

  .الأهداف أكثر من غيرها

 . خطة التقويم المقترحة تتوافق تماماً مع الأهداف التدريسية سواء من حيث المحتوى أو الطريقة-
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 : المعايير ومستويات القياس-2

 . الخطة المقترحة لا تحتوي على معايير أو مستويات قياس-

  .عايير ومستويات قياس مطورة ولكنها غير واضحة أو أنها لم تنقل بوضوح للطلاب هناك م-

  . معايير ومستويات قياس التقويم واضحة ومنقولة بوضوح للطلاب-

وهناك دليل بان الطلاب قد .  معايير ومستويات قياس التقويم واضحة ومنقولة بوضوح للطلاب-

  .أسهموا في تطوير تلك المعايير والمستويات

 : الاستخدام من أجل التخطيط المقبل-3

 . نتائج التقويم لا تؤثر في التخطيط للطلبة إلا بالحد الأدنى-

  . يستخدم المعلم نتائج التقويم ليخطط للصف بشكل عام-

  . يستخدم المعلم نتائج التقويم ليخطط للطلاب كأفراد ومجموعات-

 .يشاركون في التخطيط للخطوات التالية الطلاب على إطلاع على مستويات الأداء المطلوبة و-

 

  البيئة الصفية: المجال الثاني

 :إيجاد بيئة من الاحترام والمودة. أ

  : تفاعل المعلم مع الطلاب-1

 تفاعل المعلم مع بعض الطلاب يتصف بالسلبية أو التحقير أو التهكم وهو لا يناسب سن الطلاب -

  .رامهم للمعلمكما أن الطلاب يظهرون عدم احت. ولا ثقافتهم
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 تفاعل المعلم مع الطلاب مناسب ولكنه في بعض الأحيان قد يعكس عدم الثبات والتحيز أو عدم -

  .كما أن احترام الطلاب للمعلم يظهر بحده الأدنى. الاحترام لثقافة الطلاب

ا  تفاعل المعلم مع الطلاب يتسم بالود ويظهر قدراً من الدفء والاحترام والاهتمام ويعتبر هذ-

  .التفاعل مناسباً للطلاب من حيث نموهم وثقافتهم، كما أن الطلاب يظهرون الاحترام للمعلم

 يظهر المعلم اهتماماً أصيلاً بالطلاب واحتراماً لهم كأفراد كما يظهر للطلاب احتراماً لمعلمهم -

  .كانسان بالإضافة إلى الدور الذي يقوم به

 : التفاعل بين الطلاب-2

  .ب تتصف بالنزاع والسخرية والإحباط تفاعلات الطلا-

  . لا يظهر الطلاب سلوكاً سلبياً نحو بعضهم-

  . تفاعلات الطلاب تتصف بالأدب والاحترام-

  . يظهر الطلاب اهتماماً كثيرا بعضهم لبعض كأفراد وكطلاب-

 بناء ثقافة للتعلم.ب

  : أهمية المحتوى-1

توى، مما يوحي بأن المحتوى غير ذات أهمية  يظهر المعلم أو الطلاب اتجاهات سلبية تجاه المح-

  .أو أن المحتوى قد وضع من قبل الآخرين

 يصدر عن المعلم اهتمامه بأهمية العمل ولكن بقليل من القناعة الداخلية أما الطلاب فأنهم يظهرون -

  .الحد الأدنى من التقبل

  .اً دائماً لقيمه يظهر المعلم حماساً أصيلاً للموضوع الدراسي ويظهر الطلاب التزام-
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 يظهر الطلاب من خلال مشاركتهم النشطة وحبهم للاستطلاع واهتمامهم بالتفاصيل أنهم يثمنون -

  .قيمة المحتوى وأهميته

 : افتخار الطلاب واعتزازهم بالعمل-2

 يظهر الطلاب قليلاً من الافتخار والاعتزاز بعملهم ويبدو أن ما يثير الدافعية لديهم هو رغبتهم في -

 .نهاء مهمة ما أكثر مما هو رغبتهم في القيام بعمل على مستوى عال من الجودةإ

كما أنهم لا يستثمرون إلا القليل " القيام بعمل جيد"  لا يظهر الطلاب إلا الحد الأدنى من مسؤولية-

  .من طاقتهم في نوعية العمل

  .اعتزازهم بذلك العمل يتقبل الطلاب إصرار المعلم على النوعية الجيدة من العمل ويظهرون -

 يظهر الطلاب افتخاراً واضحاً بعملهم ويبادرون الى القيام بتحسينه مثال ذلك المبادرة بمراجعة -

  .المسودات بأنفسهم والقيام بمساعدة الأقران والتأكد من أنهم يعرضون أفضل نوعية من عملهم

  : توقعات التعلم والتحصيل-3

ة والتفاعلات والبيئة الصفية الى توقعات التحصيل المتواضعة  تشير الأهداف التدريسية والأنشط-

 .لدى الطلاب

 تشير الأهداف التدريسية والأنشطة والتفاعلات والبيئة الصفية الى توقعات التحصيل غير الثابتة -

  .لدى الطلاب

ية لدى  تشير الأهداف التدريسية والأنشطة والتفاعلات والبيئة الصفية الى توقعات التحصيل العال-

  .الطلاب
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 يحافظ الطلاب والمعلم من خلال التخطيط لأنشطة التعلم والتفاعلات والبيئة الصفية على توقعات -

 .عليا للتعلم من قبل كافة الطلاب

  

  إدارة الإجراءات الصفية. ج

  : إدارة المجموعات التدريسية-1

  .منتجاً الطلاب الذين لا يعملون مع المعلم لا ينشغلون بالعلم انشغالاً -

 مهام عمل المجموعات منظمة بشكل جزئي فقط بحيث تؤدي في بعض الأحيان إلى عدم التركيز -

  .على السلوك التعليمي وخاصة خلال انشغال المعلم مع إحدى المجموعات

 مهام عمل المجموعات منظمة جيداً بحيث تعمل كافة المجموعات ويعمل جميع الطلاب في جميع -

  .الأوقات

يع المجموعات بشكل منتج ومستقل في جميع الأوقات في الوقت الذي يتحمل فيه  تعمل جم-

  .الطلاب المسؤولية عن إنتاجهم

 ):بين أجزاء الدرس(  إدارة الفترات الانتقالية-2

 . يضيع كثيراً من الوقت في الفترات الانتقالية-

  .ت التدريسبعض أجزاء الفترات الانتقالية غير فعالة مما ينتج عنه ضياع بعض وق-

  . الفترات الانتقالية تمر بشكل سلس بحيث لا ينتج عن ذلك ضياع للوقت التدريسي-

  . الانتقال بين أجزاء الدرس يتم بشكل سلس حيث أن الطلاب منهمكون في مسؤولياتهم بكفاءة-

 : إدارة المواد التعليمية والتجهيزات-3
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 .مما ينتج عنه ضياع الوقت التدريسي يتم التعامل مع المواد التدريسية بشكل غير فعال -

  . روتين التعامل مع المواد التدريسية والتجهيزات يتم بشكل معتدل الفعالية-

  . روتين التعامل مع المواد التدريسية والتجهيزات يتم بشكل سلس دون ضياع الوقت التدريسي-

نهمك فيه الطلاب  روتين التعامل مع المواد والتجهيزات يتم بشكل سلس في الوقت الذي ي-

  .بواجباتهم بفعالية

 : أداء المهام غير التعليمية-4

 . يضيع الكثير من الوقت المخصص للتدريس في أداء مهام غير تدريسية-

  . نظام أداء المهام غير التدريسية فعال بحيث يضيع فقط القليل من الوقت المخصص للتدريس-

 بحيث لا يضيع إلا الحد الأدنى من الوقت المخصص  هناك نظام فعال لأداء المهام غير التدريسية-

  .للتدريس

 هناك أنظمة ثابتة لأداء المهام غير التدريسية يقوم من خلالها الطلاب يتحمل المسؤولية بشكل -

  .فعال

 : الإشراف على المتطوعين والمساعدين المهنيين-5

 .حددة معظم الوقت المتطوعون والمساعدون المهنيون ليست لديهم أدوار أو واجبات م-

ولكنهم بحاجة .  المتطوعون والمساعدون المهنيون يشاركون بشكل مثمر خلال الحصة الصفية-

  .إلى توجيه في معظم الأحيان

 المتطوعون والمساعدون المهنيون يشاركون بشكل مثمر وباستقلالية خلال الحصة الدراسية -

  .بكاملها
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 .بشكل كبير في البيئة الصفية المتطوعون والمساعدون المهنيون يسهمون -

 

 

  

 :إدارة سلوك الطلاب. د

 : التوقعات-1

 . ليست هناك معايير لقياس الأداء أو أن تلك المعايير ليست واضحة في أذهان الطلاب-

  . يبدو أن معايير الأداء موجودة في معظم المواقف وأن معظم الطلاب يفهمونها-

  .ب معايير قياس الأداء واضحة لجميع الطلا-

  . معايير قياس الأداء واضحة لجميع الطلاب، ويبدو أن هذه المعايير مطورة بمشاركة الطلاب-

  : مراقبة سلوك الطلاب-2

  . سلوك الطلاب غير مراقب كما أن المعلم لا يعرف ما يعمله الطلاب-

  . المعلم مطلع بشكل عام على سلوك الطلاب ولكنه لا يكون مطلعاً على أنشطة بعض الطلاب-

  . المعلم متيقظ لسلوك الطلاب في جميع الأوقات-

 مراقبة المعلم لسلوك الطلاب تتم بشكل غير ملحوظ وتجري بشكل وقائي كما يراقب الطلاب -

 .سلوكهم وسلوك أقرانهم مصححين سلوك بعضهم البعض باحترام

  : الاستجابة لسلوك الطلاب-3

ستجابة ليست ثابتة أو أنها شديدة أكثر مما  المعلم لا يستجيب لسلوك الطلاب السلبي أو أن الا-

 .ينبغي أو أنها لا تحترم كرامة الطلاب
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 يحاول المعلم الاستجابة لسلوك الطلاب ولكن لا تأتي النتائج دائماً متماثلة أو لا يحدث سلوك -

  .مربك للدرس بشكل جدي

رامة الطلاب أو أن سلوك  استجابة المعلم لسلوك الطلاب السلبي يعتبر مناسباً وناجحاً ويحترم ك-

  .الطلاب بشكل عام مناسب

 استجابة المعلم لسلوك الطلاب السلبي ذات فعالية وتراعي حساسية وحاجات الطلاب الفردية أو -

  .أن سلوك الطلاب مناسب

  ):الفراغ الحسي( هـ تنظيم المكان 

 :وتنظيم الأثاث) الأمان(  السلامة -1

  . الأثاث لا يتناسب مع أنشطة الدرس أو كلاهما غرفة الصف غير آمنة أو أن تنظيم-

 غرفة الصف آمنة كما أن أثاث الصف يمكن تكييفه ليتناسب مع الدرس وعند الضرورة فإن -

  .الدرس يمكن تكييفه وتعديله ليتناسب مع الأثاث ولكن بفعالية محدودة

  .تعلم غرفة الصف آمنة وتنظيم الأثاث يعتبر أحد المصادر التي تثري أنشطة ال-

  . غرفة الصف آمنة والطلاب يكيفون الأثاث لكي يطوروا أهدافهم الخاصة بالتعلم-

 : سهولة الوصول إلى مصادر التعلم واستخدامها-2

 . يستخدم المعلم المصادر المادية بشكل ضعيف أو أن التعلم ليس في متناول بعض الطلاب-

قل فإن التعلم الضروري يعتبر في متناول  يستخدم المعلم المصادر المادية بشكل مناسب وعلى الأ-

  .جميع الطلاب

  . يستخدم المعلم المصادر المادية بمهارة كما أن جميع أنواع التعلم تعتبر في متناول جميع الطلاب-
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 يستخدم المعلم والطلاب المصادر المادية على أفضل وجه كما أن الطلاب يتأكدون من أن جميع -

  .اولهم جميعاً وبشكل متساوٍأنواع التعلم تعتبر في متن

  

  :المجال الثالث

  التدريس

  :أ التواصل بوضوح ودقة

  : الإرشادات والإجراءات-1

  . تعليمات المعلم وإجراءاته غير واضحة ومربكة للطلاب-

 إرشادات المعلم وإجراءاته يتم توضيحها بعد أن يشعر الطلاب بالإرباك أو أن هذه التعليمات -

  .دة التفاصيلوالإجراءات تكون شدي

  . إرشادات المعلم وإجراءاته واضحة للطلاب وتحتوي على مستوى مناسب من التفاصيل-

 . إرشادات المعلم وإجراءاته واضحة للطلاب آخذاً بعين الاعتبار توقع أن يسي الطلاب فهمها-

 . اللغة الشفوية والكتابة-2

غير واضحة وكلاهما قد تحتوي على  لغة المعلم الشفوية غير مسموعة كما أن لغته الكتابية -

أخطاء نحوية وتراكيب خاطئة والمفردات قد لا تكون مناسبة أو غامضة أو مستخدمة بشكل غير 

  .صحيح الأمر الذي يسبب إرباكاً للطلاب

.  لغة المعلم الشفوية مسموعة كما أن لغته الكتابية واضحة كما أن كليهما مستخدمة استخداماً سليماً-

  .سليمة ولكنها محدودة أو غير متناسبة مع سن الطلاب وخلفياتهموالمفردات 
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  . لغة المعلم الشفوية والكتابية واضحة وسليمة والمفردات تتناسب مع سن الطلاب واهتماماتهم-

  . لغة المعلم الشفوية والكتابية صحيحة ومعبرة أما المفردات فإنها مختارة بعناية وتثري الدرس-

 :سئلة والنقاشاستخدام أساليب الأ. ب

  : نوعية الأسئلة-1

  . أسئلة المعلم كلها تقريباً ذات نوعية ضعيفة-

  .بعضها فقط يثير البحث عن الإجابة.  أسئلة المعلم تمزج بين النوعية الضعيفة والنوعية الجيدة-

  . معظم أسئلة المعلم ذات نوعية جيدة والطلاب يُعطون وقتاً كافياً للإجابة-

لها ذات نوعية جيدة والطلاب يُعطون الوقت الكافي للإجابة كما أن الطلاب  أسئلة المعلم ك-

  .يطرحون أسئلة كثيرة

 : أساليب النقاش-2

 . التفاعل بين المعلم والطلاب يغلبه طابع التسميع حيث يكون للمعلم دور في الأسئلة وفي الأجوبة-

  .ست دائماً متزنة يحاول المعلم إشراك الطلاب في نقاش حقيقي ولكن النتائج لي-

  . التفاعل الصفي يمثل نقاشاً حقيقياً يحاول المعلم خلاله وفي الوقت المناسب اتخاذ موقف المراقب-

 يضطلع الطلاب بمسؤولية نجاح النقاش محاولين اتخاذ المبادرة في طرح الموضوعات والإسهام -

 .في المناقشات

  

  : مشاركة الطلاب-3

 .النقاش بعض الطلاب فقط يشاركون في -

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 152

  . يحاول المعلم إشراك جميع الطلاب في النقاش ولكن بنجاح محدود-

  . يشرك المعلم جميع الطلاب في النقاش بشكل ناجح-

  . يعمل الطلاب على ضمان إسماع جميع أصواتهم في النقاش-

 :إشغال الطلاب في التعلم. ج

 : تقديم المحتوى-1

  .الأمثلة والمقارنات ضعيفة تقديم المحتوى غير مناسب وغير واضح أو أن -

 تقديم المحتوى لا يكون كله بنفس النوعية الجيدة إذ يتسم أحياناً بالمهارة وبالأمثلة الجيدة وأحياناً -

  .يصعب فهمه

  . تقديم المحتوى مناسب ويلتقي جيداً مع معارف الطلاب وخبراتهم-

كما أن الطلاب يسهمون في .  تقديم المحتوى مناسب ويلتقي جيداً مع معارف الطلاب وخبراتهم-

  .تقديم المحتوى

 :الفروض المدرسية/  الأنشطة والواجبات -2

  .  الأنشطة والتعيينات غير مناسبة لسن الطلاب وخلفياتهم لذلك فهم لا يندمجون فيها ذهنياً-

  . بعض الأنشطة والتعيينات مناسبة للطلاب بحيث يندمجون فيها ذهنياً والبعض الآخر غير مناسب-

  . معظم الأنشطة والتعيينات مناسبة للطلاب بحيث أن معظمهم مندمجون ذهنياً فيها-

 جميع الطلاب مندمجون ذهنياً في الأنشطة والتعيينات من خلال بحثهم في المحتوى وهم يبادرون -

 .بهذه الأنشطة والمشاريع أو يقومون بتعديلها لتحسين قدراتهم على الفهم
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 :عات توزيع الطلبة في مجمو-3

 . مجموعات التدريس غير مناسبة للطلاب أو للأهداف التدريسية-

 مجموعات التدريس مناسبة للطلاب بشكل جزئي كما أنها ناجحة بشكل جزئي في تحقيق الأهداف -

  .التدريسية للدرس

  . مجموعات التدريس مثمرة ومناسبة تماماً للطلاب وللأهداف التدريسية للدرس-

كما أن الطلاب يبادرون . مرة ومناسبة تماماً للأهداف التدريسية للدرس مجموعات التدريس مث-

 .للتأثير في هذه المجموعات كي يعمقوا الفهم لديها

  

 : مواد التدريس ومصادره-4

  . مواد التدريس ومصادره غير مناسبة لأهداف التدريس أو أنها لا تشغل الطلاب ذهنياً-

  .زئي لأهداف التدريس أو أنها تشغل أذهان الطلاب مواد التدريس ومصادره مناسبة بشكل ج-

  . مواد التدريس ومصادره مناسبة لأهداف التدريس وتشغل أذهان الطلاب-

 مواد التدريس ومصادره مناسبة لأهداف التدريس وتشغل أذهان الطلاب، كما أن الطلاب يبادرون -

 .همإلى اختيار المواد أو تعديلها أو إنشائها من أجل تحسين أهداف

  

 : بنية الدرس ووتيرة سيره-5

 . ليس للدرس بُنية واضحة ومحددة أو أن وتيرة سيره بطيئة جداً أو متسرعة أو كلاهما-
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 للدرس بُنية بالرغم من أن هذا الوضوح ليس ثابتاً طوال الدرس، كما أن وتيرة سير الدرس ليست -

  .ثابتة

  .ا وتيرة سير الدرس ثابتة للدرس بُنية مترابطة تنظم في إطارها الأنشطة، كم-

كما أن وتيرة سير . بُنية الدرس مترابطة جداً بحيث تسمح بإجراء التفكر والإغلاق بشكل مناسب -

  .الدرس مناسبة لجميع الطلاب

 :تقديم التغذية الراجعة للطلاب. د

  :دقيقة، ذات وزن، بناءة ومفصلة:  النوعية-1

  .ها ذات نوعية ضعيفة التغذية الراجعة إما أنها لا تقدم أو أن-

  . نوعية التغذية الراجعة غير ثابتة، إذ أن بعض عناصرها جيدة والبعض الآخر ليست كذلك-

  . التغذية الراجعة ذات نوعية جيدة بشكل دائم-

كما أن الطلاب يستخدمون تلك التغذية الراجعة في .  التغذية الراجعة ذات نوعية جيدة بشكل دائم-

  .تعلمهم

 :من حيث الوقتمة ء الملا-2

 . لا تُقدم التغذية الراجعة في الوقت المناسب-

  . توقيت التغذية الراجعة ليس ثابتاً دائماً-

  . تُقدم التغذية الراجعة في الوقت المناسب-

 تُقدم التغذية الراجعة في وقت ثابت ومناسب، كما أن الطلاب يستخدمون تلك التغذية مباشرة في -

  .تعلمهم
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  :نة والاستجابةإظهار المرو. هـ

  : تعديل الدرس-1

 يلتزم المعلم بخطة الدرس التزاماً شديداً ولا يجري أي تغيير حتى وإن كان في التغيير تحسين -

  .للدرس

  . يحاول المعلم تعديل الدرس ولكن بنتائج متفاوتة-

  . يجري المعلم تعديلاً طفيفاً على الدرس وينسجم التعديل مع الدرس بشكل لطيف-

  .المعلم تعديلاً جوهرياً على الدرس يجري -

  : الاستجابة للطلاب-2

  . يتجاهل المعلم أسئلة الطلاب واهتماماتهم أو يتغاضى عنها-

  . يحاول المعلم أن يستجيب لأسئلة الطلاب واهتماماتهم مما يؤدي إلى إعطاء نتائج متفاوتة-

  . يستجيب المعلم بشكل ناجح لأسئلة الطلاب واهتماماتهم-

  .ز المعلم الفرصة لتحسين التعلم من خلال بنائه على حادث عارض ينته-

 : المثابرة-3

 حين يجد الطالب صعوبة في التعلم فإن المعلم يظهر استسلامه أو يلوم الطالب أو البيئة على -

 .القصور الذي يبديه الطلاب

داً من استراتيجيات  يتحمل المعلم مسؤولية نجاح طلابه جميعهم ولكنه يحمل في جعبته عدداً محدو-

  .التدريس لاستخدامها
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 يثابر المعلم على البحث عن أساليب لمساعدة الطلاب الذين يجدون صعوبة في التعلم مستخدماً -

  .حصيلة معقولة من الاستراتيجيات

 يثابر المعلم على البحث عن أساليب لمساعدة الطلاب الذين يحتاجون للمساعدة مستخدماً حصيلة -

  .ستراتيجيات وساعياً للبحث عن مصادر أخرى إضافية في المدرسةمكثفة من الا

  :المجال الرابع

  المسؤوليات المهنية

  :التأمل في التعليم. أ

  : الدقة-1

 المعلم لا يدري ما إذا كان الدرس فعالاً أو حقق أهدافه كما أنه لا يستطيع الحكم على نجاح -

  .الدرس

  .ل فعالية الدرس ومدى تحقيق الأهداف التدريسية لدى المعلم بشكل عام انطباع دقيق حو-

 لدى المعلم القدرة على وضع تقييم دقيق لفعالية الدرس ومدى تحقيق الأهداف التدريسية وبإمكانه -

  .الإشارة إلى مصادر عامة لدعم تقييمه وحكمه

سية مشيراً  لدى المعلم القدرة على وضع تقييم دقيق لفعالية الدرس ومدى تحقيق الأهداف التدري-

 .إلى أمثلة تفصيلية كثيرة من الدرس مبيناً القوة النسبية لكل منها

  

 : الاستخدام في التدريس المقبل-2

  . ليس لدى المعلم أية مقترحات حول كيفية تحسين الدرس في المرة القادمة-
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  . لدى المعلم أية مقترحات حول كيفية تحسين الدرس-

  .لمحددة حول كيفية تحسين الدرس لدى المعلم عدد من المقترحات ا-

 لدى المعلم حصيلة مكثفة من المهارات يستخدمها في طرح بدائل محددة بما في ذلك تصور -

  .لإمكانية نجاح الأساليب المختلفة

 :الاحتفاظ بالسجلات الرسمية. ب

 : إنجاز الواجبات والأنشطة المدرسية-1

متعلقة باستكمال الطلاب للتعيينات أو أن نظامه في  لا يستخدم المعلم نظاماً في حفظ المعلومات ال-

  .حالة تشتت

 النظام الذي يستخدمه المعلم في حفظ المعلومات المتعلقة باستكمال الطلاب للتعيينات نظام مبتدئ -

  .وذو نجاعة جزئية

ال  النظام الذي يستخدمه المعلم في حفظ المعلومات المتعلقة باستكمال الطلاب للتعيينات نظام فع-

  .كلياً

 النظام الذي يستخدمه المعلم في حفظ المعلومات المتعلقة باستكمال الطلاب للتعيينات نظام فعال -

 .كلياً، كما أن الطلاب يساهمون في الاحتفاظ بتلك السجلات

 

 

  

  : متابعة تقدم الطلاب في التعلم-2
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في التعلم أو أن النظام في حالة  ليس لدى المعلم نظام للاحتفاظ بالمعلومات المتعلقة بتقدم الطلاب -

 .تشتت

 النظام الذي يستخدمه المعلم في حفظ المعلومات المتعلقة بالطلاب في التعلم نظام مبتدئ وذو -

  .نجاعة جزئية

  . النظام الذي يستخدمه المعلم في حفظ المعلومات المتعلقة بتقدم الطلاب في التعلم نظام فعال-

في حفظ المعلومات المتعلقة بتقدم الطلاب في التعلم نظام فعال، كما  النظام الذي يستخدمه المعلم -

  .أن الطلاب يساهمون بالمعلومات أو تفسير تلك السجلات

 : متابعة الأنشطة غير التدريسية-3

   سجلات المعلم للأنشطة في حالة تشتت الأمر الذي يؤدي الى أخطاء وفوضى-

  .ة الى ملاحظة مستمرة لتجنب الأخطاء سجلات المعلم للأنشطة كافية ولكنها بحاج-

  . النظام الذي يستخدمه المعلم في حفظ المعلومات المتعلقة بالأنشطة غير التدريسية نظام فعال-

 النظام الذي يستخدمه المعلم في حفظ المعلومات المتعلقة بالأنشطة غير التدريسية نظام ذو كفاءة -

 .عليهعالية كما أن الطلاب يساهمون في المحافظة 

 :التواصل مع أهالي الطلاب. ج

  : المعلومات حول البرنامج التدريسي-1

  . يقدم المعلم للأهل قليلاً من المعلومات حول البرنامج التدريسي-

 يساهم المعلم في الأنشطة المدرسية لأجل التواصل مع أسر الطلاب ولكنه يقدم القليل من -

  .المعلومات الأخرى
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  .معلومات المتعلقة بالبرنامج التدريسي بشكل مناسب ومستمر يقدم المعلم للأهل ال-

 يقدم المعلم للأهل المعلومات المتعلقة بالبرنامج التدريسي بشكل مناسب ومستمر، كما أن الطلاب -

  .يساهمون في تحضير المعلومات والمواد التعليمية لأسرهم

 : المعلومات حول الطلاب كأفراد-2

 من المعلومات لأهالي الطلاب ولا يستجيب لاهتماماتهم بشأن أولادهم أو  يقدم المعلم أقل ما يمكن-

 .قد يستجيب بدون إظهار الحساسية اللازمة

 يلتزم المعلم بالإجراءات المدرسية المطلوبة بشأن التواصل مع أسر الطلاب، كما أن استجاباته -

  .لاهتماماتهم تكون في حدها الأدنى

ب حول تقدم الطلاب بشكل منتظم كما انه يظل متواجداً عند الحاجة  يتواصل المعلم مع أسر الطلا-

  .للاستجابة لاهتمامات الآباء

 يقدم المعلم لأسر الطلاب وبشكل دائم المعلومات سواء الايجابية منها أو السلبية حول تقدم -

  .الطلاب وتكون استجاباتهم لاهتمامات أسر الطلاب مقرونة بقدر كبير من الحساسية

 :راك الأهل في البرنامج التدريسي إش-3

  . لا يحاول المعلم إشراك الأسر في البرنامج التدريسي أو أن تلك المحاولات غير مناسبة-

  . يجري المعلم محاولات متواضعة وناجحة أحياناً لإشراك الأسر في البرنامج التدريسي-

  .رة الحدوث محاولات المعلم لإشراك الأسر في البرنامج التعليمي ناجحة وكثي-

 محاولة المعلم لإشراك الأسر في البرنامج التعليمي ناجحة وكثيرة الحدوث، كما أن الطلاب -

 .يساهمون في أفكارهم حول مشاريع تثريها مشاركة الأسرة
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 :المساهمة لصالح المدرسة والمنطقة. د

 : العلاقة مع الزملاء-1

  . علاقة المعلم مع زملائه سلبية أو نفعية-

 المعلم على علاقات ود واحترام مع الزملاء من أجل الواجبات التي تمليها عليهم المدرسة  يحافظ-

  .أو المديرية

  . الدعم والتعاون هي الخصال التي تميز العلاقات مع الزملاء-

 الدعم والتعاون هي الخصال التي تميز العلاقات مع الزملاء، كما أن المعلم يبادر إلى تسلم زمام -

 .ئة التعليميةقيادة الهي

  

 : خدمة المدرسة-2

  . يتجنب المعلم المشاركة في الفعاليات المدرسية-

  . يشارك المعلم في الفعاليات المدرسية حينما يطلب منه ذلك بشكل واضح-

  . يتطوع المعلم بالمشاركة في الفعاليات المدرسية محققاً بذلك مساهمة قيمة-

المدرسية محققاً بذلك مساهمة قيمة، ومؤدياً دوراً قيادياً في  يتطوع المعلم بالمشاركة في الفعاليات -

  .ناحية على الأقل من نواحي الحياة المدرسية

  : المشاركة في مشاريع المدرسة والمنطقة-3

  . يتجنب المعلم المشاركة في مشاريع المدرسة والمديرية-
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  كل واضح يشارك المعلم بأنشطة المدرسة والمديرية حينما يطلب منه ذلك وبش-

  . يتطوع المعلم بالمشاركة في مشاريع المدرسة والمديرية محققاً بذلك مساهمة قيمة-

 يتطوع المعلم بالمشاركة في مشاريع المدرسة والمديرية محققاً بذلك مساهمة قيمة، ومؤدياً دوراً -

  .قيادياً في مشروع من مشاريع المدرسة أو المنطقة

 :النمو والتطور المهني. هـ

  :تمرارية الإطلاع على الحديث في التخصص والمهارات التربوية اس-1

  . لا يقوم المعلم بأية أنشطة تطويرية مهنية لتحسين المعرفة أو المهارة لديه-

  . يشترك المعلم بأنشطة مهنية بشكل محدود وحينما تكون الأنشطة مواتية-

  .محتوى والمهارة التربوية يبحث المعلم عن فرص للنمو المهني من أجل تحسين المعرفة بال-

 يبحث المعلم عن فرص للنمو المهني ويقوم بمحاولات منتظمة لتطبيق الأبحاث الإجرائية في -

  .غرفة صفه

 : خدمة المهنة-2

  . لا يبذل المعلم أي مجهود في مشاركة الآخرين بالمعارف الجديدة أو تسلم المسؤوليات المهنية-

  .المساهمة في خدمة المهنةيجد المعلم سبلاً محدودة من أجل -

  . يساهم المعلم بنشاط في مساعدة المربين الآخرين-

 يبادر المعلم بأنشطة هامة من أجل المساهمة في خدمة المهنة مثل الإشراف على المعلمين الجدد -

 .وكتابة المقالات من أجل النشر وتقديم العروض
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 :إظهار المهنية. و

 . خدمة الطلاب-1

  يقظاً لحاجات الطلاب المعلم ليس مت-

  . محاولات المعلم لخدمة الطلاب ليست ثابتة-

  . المعلم يتسم بنشاط معتدل في خدمة الطلاب-

  . يتسم المعلم بمبادرة قوية في خدمة الطلاب باحثاً عن الموارد كلما دعت الضرورة-

 : الدفاع عن مصالح الطلاب-2

 .باً على الطلاب يساهم المعلم بالممارسات المدرسية التي تؤثر سل-

  . لا يساهم المعلم عن سابق علم بالممارسات المدرسية التي تؤثر سلباً على الطلاب-

 يعمل المعلم في إطار فريق أو قسم معين لضمان أن جميع الطلاب يتلقون فرصة عادلة لبلوغ -

  .النجاح

 جميع الطلاب  يبذل المعلم جهداً خاصاً لتحدي الاتجاهات السلبية ويساعد في أن يضمن أن-

 .يحظون بتقدير المدرسة، وخاصة أولئك الطلاب الذين لم يكونوا تقليدياً يحظون بالخدمات المدرسية

  

 : اتخاذ القرار-3

 . يتخذ المعلم قرارات بناء على مصالح نفعية ذاتية-

  . قرارات المعلم مبنية على اعتبارات مهنية محدودة وأصيلة-

  .كما يشارك في اتخاذ القرارات من خلال فريق أو قسم يحافظ المعلم على عقل مفتوح -
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 يأخذ المعلم دوراً قيادياً في اتخاذ القرارات من خلال فريق أو قسم، كما يساعد في ضمان أن -

 .تكون تلك القرارات مبنية على أعلى المستويات المهنية

  

  التقنيات التربوية: المجال الخامس

   المعرفة بمصادر التقنيات-1

لم ليس على وعي بما يمكن الحصول عليه من مصادر التقنية المتوفرة من خلال المدرسة أو  المع-

 .المديرية

 يظهر المعلم وعياً محدوداً بما يمكن الحصول عليه من مصادر التقنية المتوفرة سواء من المدرسة -

  .أو المديرية

لمتوفرة من خلال المدرسة أو  المعلم على وعي كامل بما يمكن الحصول عليه من مصادر التقنية ا-

  .المديرية أو مصادر أخرى

 بالإضافة إلى أن المعلم واع مما هو متوفر من مصادر التقنية ويمكن الحصول عليه من خلال -

المدرسة أو المديرية، فانه يبحث بنشاط عن مواد أخرى ليدعم عملية التدريس سواء من منظمات 

  .ي المحيط بهمهنية أخرى أو من خلال المجتمع المحل

 : اختيار أدوات التقنية المناسبة-2

 . المعلم غير قادر على اختيار أدوات التقنية الملائمة ليدعم أسلوبه في التدريس-

  . المعلم قدرته محدودة على اختيار أدوات التقنية الملائمة لدعم أسلوبه في التدريس-

  .ئمة ليدعم أسلوبه في التدريس يستطيع المعلم وبمهارة أن يختار أدوات التقنية الملا-
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 بالإضافة إلى مهارته في اختيار أدوات التقنية الملائمة مما هو متاح، يشرك المعلم طلابه -

  . ويشجعهم على إنتاج الوسائل

 : تكامل أدوات التقنية والاستخدام المناسب لها-3

  . يستخدم المعلم أدوات التقنية دون مراعاة للتكامل بينها-

  .لمعلم أدوات التقنية ويكامل بينها بكفاءة، إلا أن بعض الطلاب لا يستفيدون يستخدم ا-

  . يستخدم المعلم أدوات التقنية ويكامل بينها بمهارة واضحة ويستفيد منها معظم الطلبة-

  . يستخدم المعلم أدوات التقنية ويكامل بينها بمهارة واضحة ويستفيد منها جميع الطلبة-

 : البرامج التعليمية-4

  . لا يستطيع المعلم تطوير البرامج التعليمية مستخدماً أدوات التقنية الفاعلة-

لكنه لا يربطها دائماً بمحتوى .  يقوم المعلم بتطوير برامج تعليمية مستخدماً أدوات التقنية الفاعلة-

  .الدرس

ربطها بمحتوى  يقوم المعلم بتطوير برامج تعليمية مستخدماً أدوات التقنية الفاعلة بنجاح، و ي-

  الدرس

  . يقوم المعلم وبكفاءة عالية بتطوير وتصميم برامج تعليمية مستخدماً وسائل فعالة في التدريس-

  

  أخلاقيات المهنة: المجال السادس

  : علاقاته المهنية بالطلاب-1

  . لا يقيم المعلم أياً من العلاقات الشخصية والمهنية بطلابه-
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  .الشخصية والمهنية مع طلابه يحاول المعلم إقامة علاقاته -

  . يقيم المعلم علاقات مهنية جيدة مع جميع الطلاب-

 . يقيم المعلم علاقات شخصية ومهنية جيدة مع طلابه-

 . التزامه بمبدأ التعليم حق لجميع الطلاب-2

  . لا يلتزم بمساعدة جميع الطلاب على التعلم بمن فيهم ذوي الاحتياجات الخاصة-

  . بمساعدة جميع الطلاب على التعلم دون التركيز على ذوي الاحتياجات الخاصة يحاول أن يلتزم-

 يكيف المعلم درسه بنجاح بحيث يلبي الاحتياجات التعليمية لجميع طلابه بمن فيهم ذوي -

  الاحتياجات الخاصة

  .لية يلتزم المعلم بمساعدة جميع طلابه على التعلم بمن فيهم ذوي الاحتياجات الخاصة وبكفاءة عا-

 : الاحتفاظ بأسرار مهنته وطلابه-3

  . لا يحتفظ بأسرار طلابه-

  . يتفهم أهمية الحفاظ على أسرار طلابه لكنه لا ينجح في ذلك دائماً-

  . يكون ناجحاً في الاحتفاظ بأسرار طلابه معظم الأحيان-

 . يحتفظ بأسرار طلابه دائماً ويقدر أهمية ذلك-

  

 : القيم والآداب الإسلامية-4

 النموذج المتسق مع ما تقتضيه الشريعة أو المعتقدات الإسلامية /  لا يتمثل في سلوكياته-

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 166

المعتقدات الإسلامية لكنه لا /  يحاول في سلوكياته تمثل النموذج المتسق مع ما تقتضيه الشريعة-

  .ومقتضيات الشريعة/ ينجح دائماً في تحقيق الاتساق بين سلوكياته

المعتقدات الإسلامية بنجاح في / نموذج المتسق مع ما تقتضيه الشريعة  يتمثل في سلوكياته ال-

  .معظم الأحيان

المعتقدات الإسلامية بتلقائية واضحة /  يتمثل في سلوكياته النموذج المتسق مع ما تقتضيه الشريعة -

 .وباستمرار

 

 : الاستقامة والعدل-5

 . عمله وواجبا ته اليومية لا يحرص على تحقيق الصلاح والعدل والأمانة وهو يؤدي-

 يحاول أن يكون منصفاً وأمينا، لكنه بعض الأحيان لا يستطيع ضبط عواطفه واهتماماته وأهوائه -

  الذاتية

  . يؤدي المعلم عمله بصلاح وعدل وأمانة معظم الأحيان وبنجاح ملحوظ-

 . يتصف عمل المعلم اليومي وبصفة مستمرة بالصلاح والعدل والأمانة-

  

  :اته المهنية بالزملاء علاق-6

 . لا يحافظ المعلم على علاقات مهنية مع زملائه ورؤسائه وغيرهم من العاملين-

  . مع بعض زملائه المعلمين– وبدرجة متوسطة – يحافظ المعلم على علاقات مهنية -

  . على علاقات مهنية جيدة مع جميع زملائه المعلمين– وبنجاح – يحافظ المعلم -
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   . على علاقات مهنية مع زملائه، ورؤسائه وجميع العاملين– وبصفة مستمرة –  يحافظ المعلم-
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  )4( ملحق 

  المتوسطات القبلية والبعدية لأبعاد الدراسة

  

  

 

  

  )1-4(جدول

 ل والمجموعةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجات القبلية والبعدية للابعاد والدرجة الكلية حسب المؤه
 المجموع ضابطة تجريبية

المجموع دبلومبكالوريوسالمجموع دبلومبكالوريوسالمجموع دبلومبكالوريوس  

 2.612.65 2.69 2.762.69 2.67 2.542.61 2.74 م

لي
لقب

ا
 

الاعداد 

 0.320.34 0.36 0.490.40 0.38 0.210.25 0.28 ع والتخطيط
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 البيئة الصفية 2.582.61 2.64 2.592.66 2.68 2.572.56 2.54 م
 0.630.50 0.38 0.740.48 0.40 0.610.52 0.30 ع
 التدريس 2.612.69 2.74 2.732.74 2.74 2.562.62 2.73 م
 0.320.32 0.31 0.490.37 0.34 0.220.24 0.25 ع
المسؤوليات  2.572.58 2.58 2.652.60 2.58 2.532.55 2.58 م

 0.330.38 0.41 0.540.47 0.46 0.210.23 0.28 ع المهنية
التقنيات  2.282.39 2.48 2.502.52 2.53 2.182.24 2.36 م

 0.470.50 0.50 0.520.51 0.52 0.430.44 0.48 ع التربوية
اخلاقيلات  3.073.05 3.04 3.113.03 3.00 3.053.08 3.14 م

 0.190.18 0.17 0.170.17 0.17 0.200.18 0.12 ع المهنة
 الدرجة الكلية 2.612.65 2.68 2.712.69 2.68 2.572.61 2.68 م
 0.300.31 0.32 0.470.38 0.36 0.210.22 0.22 ع
الاعداد  2.732.69 2.67 2.722.67 2.66 2.732.72 2.70 م

 0.210.28 0.32 0.270.34 0.36 0.190.18 0.17 ع والتخطيط
 البيئة الصفية 2.622.65 2.68 2.462.63 2.69 2.692.67 2.65 م
 0.220.28 0.31 0.310.35 0.35 0.140.15 0.17 ع
 التدريس 2.622.69 2.74 2.462.69 2.76 2.692.68 2.68 م
 0.310.30 0.29 0.530.39 0.32 0.140.16 0.21 ع
المسؤوليات  2.652.65 2.66 2.592.64 2.66 2.672.67 2.67 م

 0.210.26 0.29 0.360.33 0.33 0.120.14 0.19 ع المهنية
التقنيات  2.362.46 2.54 2.212.44 2.51 2.432.49 2.61 م

 0.440.47 0.48 0.530.54 0.53 0.400.37 0.32 ع التربوية
اخلاقيلات  3.233.21 3.19 2.753.04 3.13 3.443.42 3.38 م

 0.490.36 0.23 0.660.37 0.18 0.190.21 0.27 ع المهنة
 2.692.70 2.72 2.562.68 2.71 2.742.74 2.73 م

ي
عد

الب
 

 الدرجة الكلية
 0.200.25 0.28 0.310.31 0.31 0.110.13 0.18 ع

 الانحراف المعياري: المتوسط الحسابي  ع: م 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  )2-4(جدول

 سطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجات القبلية والبعدية للابعاد والدرجة الكلية حسب سنوات الخبرة والمجموعةالمتو

 المجموع ضابطة تجريبية    
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10 

سنوات 

 فاقل

اكثر 

من 
10 

سنوات

المجموع

10 
سنوات 

 فاقل

اكثر 

من 
10 

سنوات

المجموع

10 
سنوات 

 فاقل

اكثر 

من 
10 

سنوات

وعالمجم

الاعداد  2.65 2.70 2.61 2.69 2.68 2.72 2.61 2.77 2.56 م

 0.34 0.38 0.30 0.40 0.42 0.38 0.25 0.17 0.25ع والتخطيط
 البيئة الصفية 2.61 2.72 2.50 2.66 2.72 2.49 2.56 2.73 2.51 م
 0.50 0.42 0.56 0.48 0.45 0.57 0.52 0.28 0.57ع
 التدريس 2.69 2.78 2.59 2.74 2.77 2.66 2.62 2.83 2.55 م
 0.32 0.34 0.27 0.37 0.37 0.38 0.24 0.19 0.22ع
المسؤوليات  2.58 2.66 2.49 2.60 2.63 2.52 2.55 2.78 2.48 م

 0.38 0.45 0.26 0.47 0.50 0.39 0.23 0.17 0.20ع المهنية
التقنيات  2.39 2.47 2.32 2.52 2.54 2.46 2.24 2.20 2.25 م

 0.50 0.51 0.48 0.51 0.51 0.55 0.44 0.48 0.45ع التربوية
اخلاقيلات  3.05 3.03 3.07 3.03 3.01 3.07 3.08 3.10 3.07 م

 0.18 0.17 0.19 0.17 0.17 0.19 0.18 0.15 0.19ع المهنة
 2.65 2.72 2.58 2.69 2.71 2.63 2.61 2.77 2.55 م

لي
لقب

ا
 

 الدرجة الكلية
 0.31 0.35 0.26 0.38 0.39 0.37 0.22 0.18 0.20ع
الاعداد  2.69 2.70 2.68 2.67 2.66 2.69 2.72 2.84 2.68 م

 0.28 0.33 0.23 0.34 0.35 0.35 0.18 0.19 0.17ع والتخطيط
 البيئة الصفية 2.65 2.68 2.63 2.63 2.64 2.63 2.67 2.83 2.63 م
 0.28 0.31 0.24 0.35 0.33 0.43 0.15 0.17 0.11ع
 التدريس 2.69 2.75 2.62 2.69 2.73 2.59 2.68 2.85 2.63 م
 0.30 0.30 0.30 0.39 0.33 0.54 0.16 0.19 0.11ع
المسؤوليات  2.65 2.69 2.61 2.64 2.66 2.60 2.67 2.83 2.62 م

 0.26 0.29 0.23 0.33 0.31 0.40 0.14 0.12 0.11ع المهنية
التقنيات  2.46 2.44 2.49 2.44 2.41 2.54 2.49 2.55 2.47 م

 0.47 0.55 0.37 0.54 0.57 0.49 0.37 0.54 0.33ع التربوية
اخلاقيلات  3.21 3.17 3.25 3.04 3.12 2.81 3.42 3.37 3.44 م

 0.36 0.20 0.48 0.37 0.19 0.61 0.21 0.07 0.24ع المهنة
 2.70 2.73 2.68 2.68 2.69 2.64 2.74 2.86 2.70 م

ي
عد

الب
 

 الدرجة الكلية
 0.25 0.28 0.22 0.31 0.30 0.38 0.13 0.15 0.10ع

 الانحراف المعياري: المتوسط الحسابي  ع: م 
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  )5(ملحق 

 التدريبي  تنفيذ البرنامجوموعدأسماء المشاركين 

 

 

 

 
 

 

  

  )5(ملحق 
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  ن الذين قاموا بتنفيذ البرنامج التدريبييأسماء المحاضر
 موضوع المحاضرة اسم المحاضر الزمن  اليوم التاريخ

 )تخطيط،تهيئة، تنفيذ(ادارة الصف  اسامة الصمادي.أ 10 – 19الجلسة  /8/4السبت  
 )تخطيط،تهيئة، تنفيذ(ادارة الصف   12 – 210.30الجلسة  
 )تخطيط،تهيئة، تنفيذ(ادارة الصف   2 – 312.15الجلسة  

  المشكلات السلوكية المصاحبة محمد عبدالرحمن.د 10 – 19الجلسة  /15/4السبت  

  وطرق معالجتها
  المشكلات السلوكية المصاحبة   12 – 210.30الجلسة  

 وطرق معالجتها
 المشكلات السلوكية المصاحبة  2 – 312.15الجلسة  

 ماعية الخصائص النفسية والاجت ابراهيم القريوتي.د 2.30 – 11الجلسة  /18/4الثلاثاء 
 الخصائص النفسية والاجتماعية   4 - 22.30الجلسة  

 كتابة لغة الاشارة محمد ابو شعيرة. أ 10 – 19الجلسة  /22/4السبت 
 كتابة لغة الاشارة  12 – 210.30الجلسة  
 كتابة لغة الاشارة  2 – 312.15الجلسة  

 للغة ثنائية ا فرج حنا. أ 2.30 – 11الجلسة  26/4الاربعاء 
  ثنائية اللغة  4 - 22.30الجلسة  

 توظيف الحاسوب في تعليم الصم زياد ابو راس. أ 10 – 19الجلسة  /6/5السبت  
 توظيف الحاسوب في تعليم الصم  12 – 210.30الجلسة  
 استراتيجيات التدريس للصم  اسامة الصمادي.أ 2 – 312.15الجلسة  

 استراتيجيات التدريس للصم   2.30 – 11الجلسة  9/5الثلاثاء 

 استراتيجيات التدريس للصم   4 - 22.30الجلسة  

 استراتيجيات التقويم عبدالجليل عمر 10.30 – 19الجلسة  13/5السبت  
 استراتيجيات التقويم  12.15 –210.45الجلسة  
 التقويم الصفي وملف الانجاز ابراهيم القريوتي.د 2 – 312.30الجلسة  
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 )6(ملحق رقم 

  أسماء لجنة تحكيم البرنامج وأداة الدراسة
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  )6(ملحق 

  أسماء لجنة تحكيم البرنامج وأداة الدراسة

تحكيم   مكان العمل  الاسم   الرقم

 البرنامج

 تحكيم 

  الأداة

  x x  الجامعة الأردنيةالأستاذ الدكتورمحمد نزيه حمدي    .1

  x  x  اليونسكوة أمل نحاس            الدكتور  .2

    x  الجامعة الأردنيةالدكتور إبراهيم زريقات         .3

  x  x جامعة عمان العربيةالدكتور إبراهيم القريوتي            .4

    x وزارة التربية والتعليمالدكتور محمد أبو شعيرة            .5

  x  x جامعة مؤتة        نالدكتور محمد عبد الرحم  .6

    x وزارة التربية والتعليمالدكتور محمد الزعبي               .7

    x وزارة التربية والتعليمالأستاذ محمد غزال                 .8

    x مؤسسة الأراضي المقدسةج حنا                   الأستاذ فر  .9

    x وزارة التربية والتعليمالأستاذ زياد أبو راس               .10

    x مدارس الرضوان عمر           لالأستاذ عبد الجلي  .11
  x   جامعة مؤتةالأستاذ الدكتور حسام مبيضين       12

  x   ا جامعة فيلادلفي الدكتور علي النشاش               13

  x   الجامعة الأردنيةالدكتور يحي الصمادي              14

  x  x الجامعة الأردنيةالدكتور رمزي هارون              15

  x   وزارة التربية والتعليم رشيدات            الأستاذة زينب  16

  x   مدرسة الرجاء للصمالأستاذة نجاح العالم                 17
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  )7 (ملحق

 محتوى البرنامج التدريبي
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  دليل البرنامج التدريبي

  الباب الأول

  :  التخطيط للدرس، وتشتمل على

  غة الأهداف التعليمية للدرس صيا-1

  :أهمية دراسة باب التخطيط للدرس

للأهداف التعليمية أهمية بالغة في العملية التدريسية، وترجع هذه الأهمية إلى أن الأهداف تعد أساس 

  .كل نشاط تعليمي هادف، فهي مصدر توجيه العمل التعليمي نحو تحقيق الأهداف المرجوة

 معلم الطلاب الصم على اختيار طرق التدريس المناسبة التي يمكن  بوضوح يساعدالأهدافوتحديد 

اعتبارها وسائل مباشرة لتحقيق الأهداف المرجوة، وكذلك يساعده على اختيار الوسائل التعليمية 

والأنشطة المناسبة، كما انه يكون قادراً على اختيار أساليب التقويم ووسائله التي تقيس مدى تحقيق 

  .الموضوعةالطالب للأهداف 

  :الأهداف الإجرائية * 

  :من المتوقع بعد الانتهاء من دراسة هذا الباب أن يكون المعلم قادراً على أن

  .يعرف مفهوم الأهداف التعليمية. 1

  .يتعرف على شروط صياغة الأهداف التعليمية. 2

  .يحدد مكونات الهدف التعليمي الجيد. 3

  . بلوم للمحور المعرفييرتب الأهداف التعليمية وفقاً لتصنيف. 4
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  .يصيغ الهدف التعليمي بطريقة جيدة. 5

  الأنشطة التعليمية

  :مفهوم الهدف التعليمي)   1(نشاط 

  من خلال عملك كمعلم للصم، ما مفهومك عن الهدف التعليمي؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  :قارن إجابتك بهذه التعريفات

 متوقع حدوثه في نهاية عملية التعلم ويمكن – لفظي أو غير لفظي –وصف لنتاج تعليمي سلوكي * 

  .قياسه

  يمكن للمتعلم إنجازه بعد الانتهاء من حصة دراسية أو على المدى– قول أو عمل –كل سلوك * 

  .الطويل

  .وصف لنمط السلوك أو الأداء الذي يراد من المتعلم أن يقوم به بطريقة ظاهرة يمكن ملاحظتها* 

  :بالنظر لهذه التعريفات السابقة يتضح أن

الأهداف التعليمية تعتبر الغايات التربوية التعليمية المرجوة التي تسعى العملية التعليمية إلى الوصول 

تي في شكل وصف لسلوك تربوي تعليمي معين واضح ومحدد ومطلوب إليها، وهذه الغايات تأ

  .ومتوقع حدوثه لدى المتعلم نتيجة مروره بمواقف تعليمية معينة

  :أجب عن السؤال التالي.. بعد أن تبينت مفهوم الأهداف التعليمية: عزيزي المعلم
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  ما المقصود بالهدف التعليمي؟: س

..................................................................................................

..........................................................................................  

  :شروط صياغة الهدف التعليمي الجيد) 2(نشاط 

  :لصياغة هدف تعليمي جيد لا بد من اتباع الشروط التالية

  وضوح والتحديدال) 1(

الهدف الجيد ينبغي أن يكون واضحاً ومحدداً بحيث لا يفهم بأكثر من معنى، كما يجب أن يشتمل 

  .على فعل مضارع يصف السلوك

  :اقرأ هذين الهدفين

  . أن يتعرف الطالب الأصم إلى الإشارة اليدوية لمفهوم النقطة- 

  . أن يهتم الطالب الأصم بمعرفة الإشارات-

  يهما أوضح؟أ

  

  وصف سلوك المتعلم وليس سلوك المعلم) 2 (

بما أن المتعلم هو محور العملية التعليمية فان الهدف الجيد يجب أن يركز على السلوك الذي يتوقع 

  .إنجازه من قبل المتعلم عند نهاية التعلم

  :اقرأ هذين الهدفين

  .أن يتعرف الطالب الأصم الإشارة اليدوية لمفهوم الخط

  لب الأصم إشارة الخط أن يشرح الطا-
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  أي الهدفين أصح؟

.............................................................................  

  وصف نتاج التعلم وليس نشاط التعلم) 3(

الهدف الجيد يصف نتاج التعلم النهائي وليس الأنشطة التعليمية التي يقوم بها المتعلم بغية الوصول 

  اج المرغوب فيهإلى هذا النت

  :اقرأ هذين الهدفين

  . أن يحدد الطالب الأصم موضع نقطة بالنسبة لمنحنى مغلق-

  . أن يدرس الطالب الأصم المنحنى المغلق-

  ماذا تلاحظ؟

.............................................................................  

  البساطة وعدم التركيب) 4(

في صياغتك للأهداف أن يقتصر الهدف على جانب واحد فقط من جوانب التعلم، عليك أن تراعي 

  .ومن التعقيد أن يكون الهدف مركباً

  :اقرأ هذا الهدف

 أن يدرك الطالب الأصم مفهوم المنحنى المغلق والمفتوح ويميز بين مفهوم المنحنيين وموضع -

  . نقطة بالنسبة لهما

  لماذا؟.... هذا هدف مركب غير جيد

.............................................................................  

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 180

  هل يمكنك تصويب الهدف السابق؟

.............................................................................  

  إمكانية الملاحظة والقياس) 5(

 للقياس في نهاية التعلم، أي أن يتضمن نتاجات لكي يكون الهدف جيداً يشترط فيه أن يكون قابلاً

تعليمية يمكنك ملاحظتها وقياسها، ولذلك يجب أن تصوغ الأهداف صياغة إجرائية بحيث تشتمل 

  على أفعال واضحة محددة تلاحظ وتقاس وتبتعد عن الأفعال التي لا تلاحظ ولا تقاس

  :أي من هذه الأفعال التالية تقاس وأيها لا تقاس

   يدرك، يميز، يطبق، يستخرج، يهتم، يعتقد، يرغب، يتتبع، يزداد؟يتعرف،

  ........................................................................أفعال تقاس 

  ................................................................اس أفعال لا تق

  :جيدمكونات الهدف التعليمي ال) 3(نشاط 

  حدد مكوناته؟... فيما يلي هدف تعليمي مصاغ بشكل جيد

  .أن يحدد الطالب الأصم عدد العناصر داخل المنحنى المغلق

  : مكونات الهدف هي

   1-............................................. .......  

   2-...................................................   

    3-.............   ......................................  

     4-...................................................   
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  :الهدف التعليمي الجيد يتكون من المكونات التالية لاحظ أن

  الفعل

  السلوكي

          نتاج تعليمي جيد

ظروف تحقيق 

  نتاج التعلم

 

  الطالب
 

مصطلح 

  علمي

  

  

  

 

  

  :أجب عن السؤال التالي.. بعد أن تبينت مفهوم الأهداف التعليمية.. عزيزي المعلم

  .ثم ناقش الزملاء فيما كتبت. اكتب عددا من الأهداف التعليمية الجيدة للطلاب الصم: س

.............................................................................  

.............................................................................  

 من دراسة الجزء السابق، وقمت بالأنشطة المطلوبة، فانه يلزمك أن تستخدم والآن وبعد أن انتهيت

تصنيفاً معيناً من تصنيفات الأهداف التعليمية؛ حتى يمكنك أن تنوع أهدافك التي تصوغها إلى أهداف 

  :معرفية، ومهارية، ووجدانية وهذا ما سنتعلمه في النشاط التالي

  :تصنيفات الأهداف التعليمية) 4(نشاط

" بلوم" للأهداف التعليمية من أشهر التصنيفات وأكثرها استخداماً، وقد صنف "بلوم" يعد تصنيف 

  : الأهداف في ثلاثة مجالات رئيسية هي

  المجال المعرفي

  التقويم             تقويم الأشياء وإصدار الأحكام
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  التركيب           توحيد أجزاء المعلومات ذات العلاقات في كليات

  ل            تجزئة المعرفة إلى عناصرها مع إدراك العلاقات بينهاالتحلي

  التطبيق              تطبيق ما تعلمه في مواقف جديدة

  الفهم والاستيعاب        فهم فكرة رئيسة أو معلومة أو مسألة وتفسيرها

  الحفظ والتذكر            حفظ قانون أو نظرية رياضية

هداف التي تعنى بالعمليات العقلية التي تتعلق بمعرفة الحقائق وعمليات والمجال المعرفي يتضمن الأ

  .التفكير ومعالجة المعلومات وبناء المفاهيم وإصدار الأحكام على الأشياء

  المجال الوجداني

  يهتم هذا المستوى بتكوين المتعلم الأنظمة من القيم والاتجاهات  :التنظيم 

  عل المتعلم يستجيب لما استقبلهيهتم هذا المستوى بما يج   :الإجابة

  رد فعل المتعلم لما استقبله من تعلم واستجاب له في صورة  سلوك ايجابي   :التقويم

  يهتم بما يستثير انتباه المتعلم  :الاستقبال

الاتجاهات، والميول، : والمجال الوجداني يشمل الأهداف التي تتعلق بالمشاعر والانفعالات وذلك مثل

  .والقيم
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  جال المهاريالم

  الإشارة يهتم بالأفعال التي تتعلق بالقدرة على التعبير الجيد بلغة     :السلوك اللغوي

يهتم بالأفعال التي تتعلق بتعابير الوجه والتلميح واستخدام أبجدية   :وسائل التفاهم غير اللفظية

  الأصابع

مثل الرسم  قيركز على الحركات التي تتطلب التآزر والتناس  :حركات التآزر الدقيقة

  والكتابة

  يهتم بالحركات الجسمية الكبيرة    :حركات الجسم الكبيرة

 وتندرج تحت المجال المهاري الأهداف التي تتعلق بالمهارات الحركية، والقدرة على الأداء الذي 

يتطلب التآزر الحركي، والتناسق العضلي والسمعي والبصري، وذلك مثل مهارات استخدام الوسائل 

  .ة، والأدوات الهندسيةالتعليمي

اذكر خمسة أهداف لكل ).. تصنيف الأهداف التعليمية( والآن وبعد أن قمت بدراسة هذا العنصر 

  مجال من مجالات الأهداف التعليمية باستخدام تصنيف بلوم وذلك بالنسبة للطلاب الصم؟

  :المجال المعرفي: أولاً

1...........................................................................  

2...........................................................................  

3...........................................................................  

4...........................................................................  

5........................................................................... 
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  :المجال الوجداني: ثانياً

6...........................................................................  

7...........................................................................  

8..........................................................................  

9...........................................................................  

10.......................................................................... 

  :اريالمجال المه: ثالثاً

11..........................................................................  

12..........................................................................  

13..........................................................................  

14..........................................................................  

15..........................................................................  

    محتوى الدرس-2

  :أهمية دراسة المحتوى

إن طبيعة محتوى الدرس للطلاب الصم لا بد أن تكون ترجمة صادقة لما تم تحديده من   

كي يتم تنظيم المعارف التي وقع عليها الاختيار والتي يشتمل عليها المحتوى على نحو أهداف؛ ل

وعملية اختيار المحتوى تعتمد على الأهداف، كذلك على المصادر . معين من حيث المدى والتتابع

التي اشتقت منها تلك الأهداف، والتي تتمثل في طبيعة المجتمع وفلسفته وطبيعة المتعلم وطبيعة 

ادة العلمية وطبيعة الاتجاهات العالمية السائدة في مجال تربية الصم، وعلى ذلك فان عملية اختيار الم

وتنظيم الدرس للطلاب الصم؛ تتطلب العديد من الإجراءات التي يجب أن تنفذ بشكل علمي مدروس 

  .وذلك على المستويين التخطيطي والتنفيذي
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  :الأهداف الإجرائية* 

  :تهاء من دراسة هذا المحور أن يكون المعلم قادراً على أنمن المتوقع بعد الان

  . يحدد أسس اختيار محتوى الدرس في تعليم الطلاب الصم-1

  . يربط محتوى الدرس بالأهداف التي يعمل على تحقيقها-2

  . يربط محتوى الدرس بطريقة التعليم المستخدمة في تنفيذه-3

  . حياة الطلاب الصم يربط محتوى الدرس بالمواقف الطبيعية في-4

  .يحلل محتوى الدرس إلى مكوناته-5

  . يرتب عناصر محتوى الدرس ترتيباً منطقياً-6

  الأنشطة التعليمية

  :أسس اختيار محتوى الدرس: أولاً) 1(نشاط 

انظر إلى الشكل .. هناك أسس يجب أن تراعى عند اختيار محتوى أي درس تعليمي فما هي؟

  :التالي

  أهداف الدرس) أ(

ل ما يؤخذ في الاعتبار عند تحديد المحتوى هو مدى صلاحية المحتوى لتحقيق الأهداف المرجوة أو

  من الدرس

  مستوى المتعلمين) ب(

ويقصد به قدرة الطالب على التعلم بصفة عامة ومستواه اللغوي والحركي في استخدام الإشارات 

  لتحقيق أهداف الدرس
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  التدرج) ج(

  ة من المحسوس إلى المجرد ومن الأصل إلى مشتقاتهبحيث تكون عناصر الدرس متدرج

  أهمية الإشارات) د(

  بمعنى أن تختار الإشارات التي تساعد على التعلم للطلاب الصم

  وحدة المدلول) هـ(

ينبغي على المعلم أن يقتصر على مدلول واحد للإشارة متعددة المدلول ويفضل الاقتصار على 

   الأصمالأكثر شيوعاً واستخداماً في حياة

  التكرار) و(

ينبغي أن تختار إشارات محتوى الدرس في ضوء تكرارها في الدرس بحيث يؤدي هذا إلى استمرار 

  النمو اللغوي 

  المدخل الاشاري) ز(

  يفضل أن يكون مدخل محتوى الدرس اشارياً بحيث يتضمن أهم الإشارات العربية المستخدمة

  التنوع) ح(

متعلمين للتعلم باستخدام الإشارات وهكذا ليقابل الفروق الفردية لدى بحيث يقابل التنوع في دوافع ال

  المتعلمين

  اختيار الإشارات المألوفة) ط(

  يفضل اختيار اشارات مألوفة تقدم للمتعلم في مواقف جديدة
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مما سبق نلاحظ أن هذا التحليل يسهم في تنظيم أنشطة التعليم ويضعها في تتابع وتسلسل منطقي 

  .تعلم عملية التعلمييسر على الم

تلك المفردات التي يتكون منها مضمون الدرس في دفتر التحضير " ويقصد بمحتوى الدرس  

  "وتتضمن المعلومات والمعارف والمهارات والمفاهيم المراد إكسابها للمتعلم

  )2(نشاط 

  ماذا يفعل المعلم عندما              يختار            محتوى الدرس

                                      طريقة التعليم التي يستخدمها             

                                     أدوات التقويم التي يحكم من خلالها على

                                    مدى تحقيق الأهداف 

  رسلا بد أولاً من الرجوع إلى أهداف الد... للإجابة على الأسئلة السابقة

  :لذا يجب على المعلم أن يختار محتوى الدرس في ضوء أهدافه بحيث يكون

  ترجمة حقيقية لأهداف الدرس....  بمثابة... المحتوى

  :ولتحقيق هذا الغرض ينبغي على المعلم أن يسأل نفسه سؤالين هما

  ما المحتوى الذي يحقق الأهداف المرجوة من الدرس؟* 

  ات المطلوب تعليمها في محتوى الدرس؟كيف تُضمن المعلومات والمهار* 

إن الإجابة عن هذين السؤالين تجعل المعلم يبحث عن المحتوى الذي يحقق الأهداف   

المرجوة، وبهذا يكون محتوى الدرس مرتبطاً بأهدافه، وهذا الربط يؤدي إلى تحقيق الأهداف بأيسر 

  . الصمالسبل في أقصر وقت، كما أنه يجعل التعلم ذا معنى لدى الطلاب
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  كيف يمكنك ربط محتوى الدرس بأهدافه؟.... والآن: س

.............................................................................  

.............................................................................  

.............................................................................  

  ) 3(نشاط 

  محتوى الدرس                                      طريقة التعلم

                          ما هي العلاقة بينهما

  محتوى الدرس                                         طريقة التعليم

         تمثل القنوات التي يقدم منيتضمن جوهر المعلومات                 

   والمعارف والمهارات المراد                        خلالها المحتوى للطلاب الصم 

   إكسابها للطلاب الصم                         

  ما التنظيم الفعال لمحتوى الدرس؟: س

  :قارن إجابتك بما يلي

 التي يقدم بها المحتوى للطالب الأصم، وهنا يتحقق ينظم محتوى الدرس تبعاً لفلسفة طريقة التعليم

  .ربط المحتوى بطريقة التعليم ربطاً مباشراً

  إن ربط محتوى الدرس بطريقة التعليم يساعد المعلم على

 تقديم المحتوى الذي يجب تعلمه لا ما ينبغي معرفته، وهذا يجعل تعليم المادة الدراسية تعليماً -

  وظيفياً
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تقديماً وظيفياً أي أن تقدم المصطلحات من البسيط إلى المركب، ومن المحسوس  تقديم المحتوى -

  إلى المجرد، ومن السهل إلى الصعب

 تقديم المحتوى باستخدام الوسائل التعليمية المناسبة والفعالة، فمثلاً ربط المحتوى باستخدام -

  .الكمبيوتر أو شفافيات

  .قة التعليملخص بأسلوبك أهمية ربط محتوى الدرس بطري: س

.............................................................................  

.............................................................................  

............................................................................. 

  )4(نشاط 

  ؟يف يمكنك ربط محتوى الدرس بموقف طبيعي باستخدام لغة الإشاراتك

.............................................................................  

.............................................................................  

.............................................................................  

المعلم                                          وسيلة الاتصال                

  الطلاب الصم                                                      لغة الإشارة

                                                                                                         

 – وسيلة الاتصال والتفاهم بين البشر في الحياة، لذا فكثير من علماء اللغة – أية لغة –أن اللغة 

 يرى أن التعليم الفعال للغة الإشارة هو ما يحدث –وبخاصة ممن تخصصوا في تعليم لغة الإشارة 

عية مثل الخطب أو نشرة الأخبار أو حديث يبث عن طريق التلفاز، وعلى هذا في مواقف الحياة الطبي

  :ينبغي عليك
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 باعتبارك معلماً للطلبة الصم؛ إن تحرص أن يكون محتوى دروسك مما يحتاج إليه الطالب الأصم -

  .في المواقف الطبيعية

يفية لغة الإشارات  أن تربط محتوى الدرس بالمواقف الطبيعية لدى الطالب الأصم مما يحقق وظ-

  .باعتبارها وسيلة للاتصال والتفاهم

 يشعر الطالب الأصم بتحقيق – أي ربط المحتوى بالمواقف الطبيعية – هذا بالإضافة إلى أن -

  الغرض الذي من أجله يتعلم المادة التعليمية

ته في هذا اكتب ما تود كتاب.. ما المواقف الطبيعية التي يمكنك أن تعلم فيها للطلاب الصم؟: س

  الشأن 

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................  

  )5(نشاط 

   مم يتكون محتوى الدرس؟

..................................................................................................

..................................................................................................  

  تحليل محتوى الدرس    يتكون من       عناصر رئيسة       عنصر رئيسي 

                                                        عناصر فرعية أقل منها

                                                                                      عنصر رئيسي               

                                                         عناصر فرعية أقل منها
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تخطيء عزيزي المعلم لو أنك اعتقدت أن عملية التحليل هي تجزئة المحتوى إلى عناصره التي 

 فيما بينها المحتوى وتنظيمها تنظيماً يتكون منها فقط، وإنما هي تصنيف العناصر التي تكون

  .متسلسلاً منطقياً يساعد على تعليمها وتعلمها

  :وعلى هذا فان عملية تحليل المحتوى تعتبر عمليتين في عملية واحدة فهي

  تحليل  و   تركيب  في نفس الوقت

س، بمعنى وأعلم أن تحليل المحتوى للدرس يتوقف بالدرجة الأولى على الأهداف المرجوة من الدر

 تساعد – الواضحة، والمحددة، سليمة الصياغة التي تصف ناتج التعلم –آخر أن الأهداف الجيدة 

  :على تحليل محتوى الدرس وذلك في

  الخاصة بتحقيق     بيان خطوات التحليل           تحديد العناصر 

  تلزم تعليمها يسيكل هدف على حدة                     تحديد الخبرات التعليمية الت

                                       للطلاب الصم                                                               

  :يرجى من تدريسه الأهداف التالية..... عند تدريس درس القسمة في الرياضيات.... فمثلاً

  :ب الأصم موضوع القسمة ينبغي أن يكون قادراً على أنبعد أن يدرس الطال  

  . يعرف معنى القسمة باستخدام لغة الإشارة-أ

  . يقسم رقم على آخر–ب 

  . يقسم عدد على آخر-ج

  . يطبق القسمة في حياته العملية باستخدام لغة الإشارة–د 

  : التاليفهذه الأهداف تساعدك على تحليل محتوى درس القسمة تحليلاً يوضحه الشكل
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  تحليل محتوى الدرس

  تعريف معنى القسمة بأنواعها المختلفة

  أنواع القسمة

  قسمة رقم على رقم 

   قسمة عدد على رقم-

   قسمة عدد على نفسه-

  استخدام القسمة في الحياة العملية

هذه العناصر الأساسية والفرعية والجزئية التي تكون فيما بينها محتوى درس القسمة وتحليل   

  : يمر بمرحلتين هما– أي درس – الدرس محتوى

  أي أثناء إعدادك للدرس في دفتر التحضير:  مرحلة الإعداد-

  أي أثناء تنفيذك للدرس في حجرة الدراسة:  مرحلة التنفيذ-

  هل الأهداف التي حددت لدرس القسمة أهدافاً جيدة؟: س

  علل لإجابتك باختصار

..................................................................................................

 ...................................................................  

  ما الفائدة التي أفدتها من الرسم التوضيحي السابق لعملية تحليل محتوى درس القسمة؟: س

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................  
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   تنفيذ الدرس-3

  التهيئة للدرس

  أهمية التهيئة للدرس

يقدم هذا المحور مرحلة مهمة من المراحل الثلاث التي تسير فيها عملية التدريس وهي مرحلة تنفيذ 

ليها بعد دراسة التخطيط للدرس ووضع أهدافه، وهذا المحور هو الذي الدرس، وهذه المرحلة تنتقل ا

يظهر مهارة المعلم في تدريس الطلاب الصم، وعملية تنفيذ الحصة الصفية ليست فطرية لكنها كفاية 

  .تكتسب وتنمى من خلال ممارستها والتدريب عليها

  : الأهداف الإجرائية

  :حور أن المعلم قادراً على أنمن المتوقع بعد الانتهاء من دراسة هذا الم

  . يبين مفهوم التهيئة للدرس-1

  . يشرح أهمية التهيئة للدرس-2

  . يحدد أنواع التهيئة للدرس-3

  . يستخدم أساليب التهيئة للدرس-4

  . يعرض الدرس عرضاً يساعد على تحقيق الأهداف المرجوة منه-5
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  الأنشطة التعليمية

  : للدرسمفهوم التهيئة: أولاً) 1(نشاط 

  ما هو مفهومك عن التهيئة للدرس؟... من خلال عملك كمعلم

..................................................................................................

..................................................................................................

.......................................................  

  :انظر إلى الشكل التالي

بقصد تهيئة ) استخدام الإشارات( كل ما يقوله المعلم أو ما يفعله    يقصد بها    التهيئة للدرس

ها التعلم الطلاب للدرس الجديد وإثارة دافعيتهم لتعلمه وجعلهم في حالة ذهنية وانفعالية وجسمية قوام

  .والقبول

                                            أن تكون مباشرة وموجزة بحيث لا

                                            تستغرق وقتاً طويلاً

  شروط التهيئة                        أن يكون الاعتماد فيها كلية على الطلاب

  .من معلومات بإجابتك السابقةقارن ما تحتويه هذه الإشكال 

  :أهمية التهيئة للدرس) 2(نشاط 

ما أهمية التهيئة ...  لعل مهارة التهيئة للدرس تمثل مهارة رئيسة مهمة من مهارات تنفيذ الدرس

  للدرس؟

..................................................................................................

..................................................................................................  
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  :أهمية التهيئة للدرس

   جذب انتباه الطلاب الصم وتشويقهم إلى الدرس الجديد-

   استثارة دافعية الطلاب الصم لتعلم الدرس الجديد-

  يها الدرس الجديد بإعطاء فكرة تنظيم المعلومات والخبرات التي يشتمل عل-

  .    عن محتوى الدرس الجديد تساعدهم على فهمه وتحقيق أهدافه

  توفير الاستمرارية وذلك عن طريق ربط الدرس الجديد بخبرات الطلاب السابقة-

  كيف يصبح التعلم ذا معنى لدى الطلاب الصم؟: س

..................................................................................................

..................................................................................................  

  )3(نشاط 

   أنواع التهيئة للدرس

  هل التهيئة للدرس تكون قبل أن تبدأ الدرس؟ 

  اكتب أفكارك

..................................................................................................

...............................................................  

   تهيئة توجيهية-

  :توجيه انتباه الطلاب إلى درس جديد قبل بدء الدرس ليؤدي إلى الوظائف التالية

  توجيه انتباه الطلاب إلى الدرس* 

   تقديم تصور عام للدرس*
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  بيان دور الطالب والمعلم في تنفيذ الدرس* 

   تهيئة انتقالية -

تهيئة الطلاب إلى الانتقال من نشاط إلى آخر أو من خطوة إلى أخرى؛ وذلك قبل بداية كل نشاط أو 

  خطوة في الدرس؛ وهذا يؤدي إلى وظيفة الانتقال التدريجي من نشاط إلى آخر

  نوع من أنواع التهيئة للدرساذكر مثال لكل : س

..................................................................................................

..................................................................................................  
 

عتقد أن التهيئة للدرس تكون فقط في بداية الدرس لكنها تكون في من الخطأ أن ت  ....عزيزي المعلم

بداية الدرس كما تكون في بداية كل نشاط تعليمي، وفي بداية كل خطوة من خطوات الدرس 

  .تدريجياً

  أذكر أهمها.. للتهيئة أساليب كثيرة وخاصة للطلاب الصم: س

..................................................................................................

...............................................................  

  :قارن إجابتك بالشكل التالي
مراجعة الدرس السابق 
بطريقة سريعة موجزة 
 وربطه بالدرس الجديد

إلقاء أسئلة حول 
 الدرس الجديد

بيان أهمية الدرس الجديد 
 للطلاب الصم بنبذة مختصرة

 استخدام حدث جارٍ
 يصلح آمدخل للدرس
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وينبغي عليك أيها المعلم للطلبة الصم أن تستحوذ على انتباه الطلاب أثناء تنفيذ الدرس وذلك من 

  :دعني أقدمه لك!!!!!...  ولكن هل تعرف معنى المثيرات؟... يراتخلال تنويع المث

جميع الأفعال والإشارات التي تستخدمها بهدف الاستحواذ على انتباه الطلاب وذلك : المثيرات هي

عن طريق التغيير المقصود في عرض الدرس من حركات وإشارات وانطباعات بصرية ووسائل 

  .يوأدوات تستخدم في الموقف التعليم

 كيف تستحوذ على انتباه الطلاب الصم أثناء تنفيذ الدرس؟: س 
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  الباب الثاني

  الخصائص النفسية والاجتماعية لذوي الإعاقة السمعية

التعرف الى خصائص النفسية والاجتماعية والدراسية والعقلية للطلبة : الهدف العام

 .الصم وضعاف السمع

عمر  لعدة عوامل مثل  تختلف من فرد لآخر نتيجةيتصف المعاقين سمعيا بمجموعة من الصفات 

وزمن حدوث الإصابة  أو الضعف الجسماني الذي يعاني منة .ودرجة الفقدان السمعي. الفرد

أم مكتسبة حدثت بعد  كانت الإصابة ولادية مبكرة حدثت في المراحل العمرية الأولى من حياته سواء

 وضوح الإعاقة وتؤثر هذه الصفات علىسن المدرسة أو بعد المدرسة ودرجة  وصولة إلى

  . خصائصه النفسية والاجتماعية والعقلية والأكاديمية

  الخصائص الاجتماعية

 والأخوة والأخوات منة تسهم الأسرة لها دور كبير في التأثير على خصائص الفرد فمواقف الأسرة 

  . في تشكيل خصائصه وبنائها وإظهار أنماطه المختلفة

المحيطون بأفراد المعوق لهم   المجتمع أهمية عن دور الأسرة ، فأفراد المجتمعولا يقل تأثير 

، واستجابوا لها بطريقة تعكس تقبلهم له  تأثيرهم فيه ، فإذا تفهم أفراد المجتمع احتياجات المعوق

ا له أفراد المجتمع بطريقة سلبية فمعنى ذلك تأثره سلب تأثر المعوق بصورة ايجابية، أما إذا استجاب

  . مما ينعكس على خصائصه المختلفة
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من أجزاء بدنية وعقلية ونفسية  أن الفلسفة التربوية الحديثة لا تنظر للفرد المعوق على انه مكون 

  . فقط لأغراض الدراسة العلمية واجتماعية ، فهذه الأجزاء التي تعكس خصائص الفرد توجد

واحدة ، كما أن النظرة  ص كلي له وحدةأن الفرد المعوق يحيا ويعمل ويحب ويحس ويفكر كشخ 

ومتواصلة طوال الحياة وان كل مرحلة من  الكلية للفرد تجعلنا ندرك أن عملية النمو عملية مستمرة

كما ترتبط بالمراحل التالية لها وتؤثر فيها الخصائص  مراحل حياة الفرد تتأثر بما قبلها من مراحل

  . خاصةالاحتياجات ال النفسية والاجتماعية لذوي

التواصل ، وعلى التفاعل  تطور شخصية الفرد في المجتمعات عامة يعتمد بشكل كبير على مهارات 

أكثر من الأفراد ، وتعتبر اللغة  الاجتماعي الذي يتكون عن طريق تواصل الأفكار بين اثنين أو

  . امعينبين الأفراد في مجتمعات الس المنطوقة أكثر الطرق سهولة ومناسبة في نقل الرسائل

الاجتماعي مع الآخرين ، وضعف  إن افتقار الفرد في أي مجتمع من المجتمعات لمهارات التواصل 

بلوغه مستوى النضج الاجتماعي المناسب  مستوى قدراته وأنماط تنشئته الأسرية يقود إلى عدم

  . المعوقون سعيا لعمره الزمني ، ولا يستثنى من ذلك الأفراد

منهم اقل  %) 20 -% 10(التي أجريت على الأطفال المعوقين إلى أن أشارت الدراسات     

  . نضجا من النواحي النفسية والاجتماعية مقارنة بأقرانهم غير المعوقين

ذاته حيث يبدأ الفرد في فهم  عن دور كبير ومهم جدا في نمو مفهوم الفرد المعوق سمعيا وللأسرة 

أول الجماعات التي يتواصل معها الفرد ،  الأسرة له كونهانفسه ، وإدراكها نتيجة لتثمين أو تقييم 

والأهل الذين يشعرون بالخجل أو الحرج من جراء إعاقة  وتشكل اللبنة الأساسية في تكامل شخصيته

 سلبا على مفهومه فإنهم لا يساعدونه بل يوصلون له مشاعرهم السلبية التي تنعكس أثارها ولدهم ،
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التواصل   يرفض الأهل أن يستخدم ولدهم المعينات السمعية، أوعن ذاته ، وفي بعض الأحيان

أو الذهاب للاماكن  عند زيارة الأقارب الاشاري عندما يشاركون في الناسبات الاجتماعية العامة أو

  .العامة

الفرد المعوق نحو ذاته  وتنعكس هذه المؤشرات الاتجاهات السلبية نحوه مما يؤثر على اتجاه

 . علاقته بإعاقتهوتضطرب مشاعره و

الإمكانيات تصبح الأسرة أكثر  وتعتمد استجابات الأسرة للإعاقة على إمكانيات الأسرة فعند توفر 

الإمكانيات والمصادر أشكالا منها المادية  قدرة على التعايش مع الأزمة التي تمثلها الإعاقة وتأخذ

 . والجسمانية والاجتماعية والانفعالية

التكاليف الباهظة للعلاج الطبي  سرة قد يستنزف المارد المالية وذلك من خلالإن وجود إعاقة بالأ 

عدم توفر الإمكانيات المادية قد يترتب عليه   لذا فان.المساعدةأو الجراحة أو الأدوات والمعينات 

  . ضغوط تثقل كاهل أسرة الطفل المعوق

مرض احد الوالدين أو . الأسرة دأما الإمكانيات الجسمانية فتتمثل في الأوضاع الصحية لأفرا 

الأزمة التي تنجم عن الإعاقة أمرا بالغ  معاناته من مرض مزمن سيجعل من مهمة التعايش مع

  .الصعوبة

والجيران والأصدقاء والكوادر العاملة  كما أن الدعم الاجتماعي الذي تتلقاه الأسرة من قبل الأقارب 

 .الإعاقةالتعايش مع  في المدارس أو المراكز الصحية يسهل عملية
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في أسرة ما قد يعمل  حالة إعاقة والإمكانيات الانفعالية تعكس مدى ترابط الأسرة وتماسكها فوجود 

في إضعاف الروابط الأسرية خاصة بين  على خلق جو من الضغوط النفسية والعاطفية، وقد يساهم

 .الأبوين

الهروب من البيت أو الانفصال  يلجأ إلىوفي كثير من الحالات التي لا يتحمل فيها الأب الوضع  

الزوجين ويحمل كل طرف الآخر مسؤولية  عن زوجته ، أو الإدمان أو حصول حالات الطلاق بين

شخصيته نتيجة  ومع نمو الفرد وتقدمه بالعمر تبدأ دائرة المحيطين به تتسع وتتأثر حدوث الإعاقة

 .بالعملعند التحاقه   الذين يتواصل معهمالأعمال لمواقف الأخوة منه وأقرانه وجيرانه وأصحاب

الفرد المعوق وإخوانه في  يتأثر المعوق سمعيا بإخوانه علما بان ما هو معروف عن العلاقة بين 

عند الآخرين ويعتمد  وقد لا نجده محيط الأسرة قليل جدا ، ويمكن أن نجد تغيرا عند بعض الأخوة

يكون بينهم من يعاني حالة الإعاقة ، فعندما  ندمابشكل كبير على قدرة الأهل على التكيف ع ذلك

 . إخوانه ، ويساعدهم في تقبل أخيهم دون صعوبات يتقبل الأهل ولدهم المعوق ينعكس ذلك على

بالأخوة إلى زيارة العيادات   عن المشاكل العاطفية داخل الأسرة والتي قد تؤدية المسؤولوهي

إخوته ، كما أن تأثير عقدة الذنب  لمعوق على حسابالنفسية هي اهتمام الأهل الزائد بالطفل ا

الأسرة قد يخلق لدى إخوة المعوق  مع أفراد اللاشعورية عند الوالدين ، وإظهار ذلك في التعامل

  . والشعور بالحزن والأسى الإحساس بالذنب مما يؤدي إلى لوم الذات

تكون هناك حالة إعاقة سمعية  ما فعندالمعوقين،وتختلف طريقة التنشئة بالأسر حسب عدد الأفراد 

 .الأهلمباشرة من   والمتابعة تكونبالمعوق،والاهتمام  واحدة يكون التركيز
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تكون طبيعية وينمو الفرد مع  أما الأسر التي يكون بها أكثر من حالة إعاقة فان وظيفة الأسرة 

خوة والأخوات خصائص مشتركة بين الأ إخوته في بيئة غنية بالمثيرات والنماذج ويكون هناك

  . وتكون علاقاتهم ببعض أقوى وأكثر فعالية

  :الأسرة على ولتحسين نظرة الأخوة والأخوات نحو المعوق سمعيا يجب أن تعمل

مناسب حتى لا  إجابة أسئلة الأخوة والأخوات حول الإعاقة بوقت مبكر وبصورة فورية وبأسلوب -

  . يتوجهون توجه سلبي  بالإحراج ومن ثمانهمأذهيشكلون أفكارا خاطئة ، أو يرتبط الموقف في 

عند الحديث عنه  تنمية المشاعر الايجابية نحو المعوق من خلال التركيز على الجوانب الايجابية -

  . والتطرق لانجازاته وقدراته و السلوكيات المناسبة التي يظهرها

العديد من المعوقين سمعيا  وتؤثر المدرسة على التكيف الاجتماعي والنفسي للفرد ، ويلاحظ بأن

الأسرة والعائلة والأقارب ، يتأثر  الذين يقضون وقتا طويلا في المدرسة الداخلية بعيدين عن جو

الصارمة التي تعمل على تقيدهم ضمن جماعات  نضجهم الاجتماعي بسبب أنظمة المدرسة الداخلية

ات الطلبة الفردية ولا يأخذ متعارضا مع احتياج تلتزم بنظام محدد ، ويكون في أغلب الأحيان

  . بالاعتبار فردية الفرد

جو الأسرة لها أثر في حياته  في حين أن بعض الأعمال اليومية التي توكل للفرد في البيت أو في

  .أدائهالشخصية وتطوير 

أثناء وجوده بمدرسة داخلية  كما أن فرص الفرد وخصوصيته وأنشطته وهواياته وميوله قد لا تظهر

  .وأخوته بوجوده بين أهله مقارنة
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 وعند وصوله لسن لديه، وعدم تعرض الفرد في المدارس الداخلية لفرص التواصل الاجتماعي 

مما يحد من فرص تكوين العلاقات  المراهقة تزيد صرامة القوانين عليه خوفا من الممارسات الخطأ

  .المنزلود الصارمة في تكون هذه القي  وقد لاالانفعالي،الاجتماعية والعاطفية والتوازن 

فتكيفه الاجتماعي أو عدمه  به،ترتبط الخصائص الاجتماعية للمعوق بظروف البيئة المحيطة  

يتقبل الأقران إعاقته فسوف يعاني من  فإذا لم.  ومشكلاته يعتمد على كيفية تقبل الأقران لإعاقته

 .الانعزاللخجل والميل نحو  والشعور باصداقات، عزلة وأحيانا نجده يعاني من صعوبة في بناء

توفرت البرامج المناسبة فان ذلك يسهل  وتؤثر البرامج التربوية والصحية والتأهيلية على تكيفه، فإذ

الاجتماعي عدم توفر نماذج حوارية عديدة، تعلمه كيفية  تكيفه اجتماعيا، ومما يعيق عملية التواصل

أن الأهل والمدرسين يناقشون معه القواعد التي والمدرسة والشارع، كما  التصرف السليم في المنزل

  . التعامل الاجتماعي تحكم طرق

الكافيين للتغلب على صعوباته  لا يبذلون الجهد والوقت أما بالنسبة للمعوق سمعيا فان الأهل 

الاجتماعية تصبح أقل ، حتى إذا استعد الأهل  التواصلية ، وبالتالي فان قدرتهم على وضع القواعد

لأطفالهم فإننا نعرف بأن ما يمكن توضيحه للفرد غير المعوق  الجهد لتوصيل الأفكار والمفاهيملبذل 

طويلة لتوضيحه للطفل المعوق سمعيا ، مما يقلل من حماس الأهل في  في دقائق قد يستغرق فترة

  . ولدهم بذل الجهد والوقت مع

مهارات اجتماعية مقارنة  سمعيا منأما المدرسون فقد يكونون أقل توقعا لما يمتلكه المعوقون  

، ويعزى ذلك إلى محدودية القدرة  بأقرانهم السامعين ، لهذا فإنهم لا يتفاعلون معهم اجتماعيا

وعدم توافر التشجيع الكافي كي يشاركوا في  التعبيرية لديهم ، وأخطاء النطق التي يعانون منها ،
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والأفكار بشكل مناسب ، أو سرد خبراته ، ولا الرسائل  الحوار ، وبعضهم ليس لديه قدرة على نقل

   . المهمة في الموضوع ، أو كيف يستخلص العبرة منه يعرف كيف يركز على النقاط

 :تتأثر قدراته ويواجه المعوق سمعيا صعوبات في القدرة اللغوية الاستقبالية حيث

 ومنها ما يتعلق .ددهاتع بحالة الإعاقة نفسها من حيث شدة الإعاقة وزمن حدوثها وأسبابها أو 

يستخدم المرسل في الحوار طرقا مساعدة  فتزيد صعوبة فهم الرسالة عندما لا) المتحدث ( بالمرسل 

الحركة أو لا يتكلم بوضوح أو يتكلم بمصطلحات يصعب   كأن يكون كثيريقوله،ليفهم المستقبل ما 

 .فهمهاعلى الفرد المعوق 

  الإعاقة السمعية  النفسية والاجتماعية لذويخلاصة ما أظهرت الدراسات حول الخصائص

المشكلات  تقديم الخدمات بوقت مبكر يساعد في توفير فرص ملائمة للتعلم ويخفف من .1

  . الاجتماعية

 الأفراد الذين يعاني آباؤهم من الإعاقة يحصلون على فرص أفضل لتطوير علاقاتهم .2

 .الاجتماعية

  الانفعالي ة لها أثر واضح على شخصيته وتطورهتعرض الطفل للخبرات المبكرة في جو الأسر .3

والدي الأطفال  معدلات الطلاق والانتحار والإدمان لدى والدي الأطفال المعوقين أعلى منه لدى .4

 .غير المعوقين

بأفكار  يعاني المعاق سمعيا من تمركز حول الذات وعدم استقرار وتطور وسهولة التأثر .5

 .الآخرين

  . والاجتماعي لمقدمة للمعوق تزيد من مستوى تكيفه النفسينوعية البرامج التربوية ا .6
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  . اختلاف الخصائص النفسية بين الذكور والإناث باختلاف نوع الإعاقة وشدتها .7

إلى زيادة  الإحباط العائلي والنظرة التشاؤمية لأفراد المجتمع نحو المعوق والإعاقة تؤدي .8

  . المعاقين سمعيا كتئاب لدى الأفرادمعدلات الانحراف والجريمة والإدمان والقلق والا

الأفراد المعوقين سمعيا  من اختبارات الشخصية الممكن استخدامها في التعرف على شخصيةو

 ) الرورشاخ واختبار  Apperception Test (Thematic) اختبار تفهم الموضوع

Rorschach Inkblot Test ) واختبار كاليفورنيا للشخصية ( California Test 

Personality ) واختبار مينوسوتا متعدد الأوجه للشخصية ( MMPI ) . 

عام وقد أظهرت بعض  ويلاحظ من خلال الدراسات بأن هناك تباينا في نتائج الدراسات بشكل 

مبالين لما يحصل حولهم ،  بأن المعوقين يعانون من عدم الشعور بالأمن وغير.... الدراسات 

في التكيف   نضجا وأكثر اختلالا يعتمدون على غيرهم وهم أقلويظهر القلق والشك لديهم ، و

الدراسات أي اختلاف بينهم وبين غير  العاطفي وجمود في الشخصية في حين لم تظهر بعض

  . المعوقين

لاختلاف ظروف المجتمعات التي  ويجب أن لا تعمم النتائج كثيرا على جميع فئات الإعاقة نظرا

  .أجريت بها الدراسات

فلا بد من الاهتمام بالفرد  ل زيادة فرص التكيف النفسي والاجتماعي لذوي الإعاقة السمعيةمن أج

  . فيه ثالثا المعوق أولا، وأسرته ثانيا، والمجتمع المحلي الذي يعيش
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 : فعلى صعيد الفرد يجب أن نعمل على

في الوقت  اسبتدريبه على التواصل الاجتماعي مع الآخرين ومساعدته على إظهار السلوك المن .1

  . المناسب وفي المكان المناسب

والترفيهية  الأنشطة الاجتماعية(إشراك ذوي الاحتياجات الخاصة بالأنشطة المتنوعة مثل  .2

 ).والرحلات والزيارات للمواقع العامة والمعارض والمتاحف والمطارات

 أو والتأهيل،التدريب  وتوفير الأماكن المناسبة لذوي الإعاقة السمعية سواء في مجالات التعليم أ .3

 .التشغيل

  .والماديالمعنوي   والمقصود هنا كل أشكال الاعتداءالسمعية،عدم الاعتداء على ذوي الإعاقة  .4

الإعاقة ويتكيفون   من أجل تقوية إرادتهم كي يتحدوامبكر،تدريبهم على الاستقلالية منذ وقت  .5

 .مناسب والقيام بدورهم بشكل إعاقتهم،بطريقة ملائمة مع 

وتحدوا إعاقتهم  عقد لقاءات لذوي الإعاقة السمعية، مع الأفراد الذين يعانون من إعاقة ما .6

 .للاستفادة من تجاربهم في التغلب على الإعاقة

 .العطاء وقدرتهم على وإمكانيتهم،إقناع ذوي الإعاقة السمعية بقدرتهم  .7

  أسر ذوي الاحتياجات الخاصة

 .الحالات تدريب الأسرة على كيفية التعامل مع .1

  .تدريب الأسرة على تقبل الحالات .2

 .عدم النظر لولدهم على أنه كم مهمل .3

 .عدم السخرية والاستهزاء والنظرة السلبية لولدهم .4
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  .احترام كرامته مهما كانت ظروفه .5

التوصل لحلول   ومحاولةنفسها،تشجيع الأهل على التواصل مع أسر يعاني أولادهم من المشكلة  .6

 .للمشكلةمشتركة 

  .نضمام الأهل للجمعيات والمنظمات المدافعة عن حقوق أولادهما .7

الفعلية في   والمشاركةأولادهم،تشجيع الأهل على زيارة المراكز والمؤسسات التي يتعلم بها  .8

 .بأولادهمرسم البرامج الخاصة 

ذوي  تشجيع الأهل على المشاركة في الندوات والمؤتمرات وورش العمل المختصة في شؤون .9

  .الخاصةاجات الاحتي

مركز  عم الأهل معنويا وماديا، وتوفير جميع المعلومات التي يحتاجون لها، عن طريقد .10

 .معلومات ذوي الاحتياجات الخاصة

  المجتمع المحلي

والتواصل بمختلف مؤسسات  يجب أن يساعد المجتمع المحلي ذوي الاحتياجات الخاصة على التفاعل

  -: المجتمع من أجل ذلك يجب التخلص من

وأقران وأصحاب عمل وعمال نحو  تغيير الاتجاهات السلبية لأفراد المجتمع من معلمين ومهنيين .1

 .الخاصةذوي الاحتياجات 

  وبقدرتهم على العطاء الخاصة،إقناع أفراد المجتمع المحلي بدور ذوي الاحتياجات  . 2

 .الحياةمناحي  ميعالاقتناع بعمليات الدمج الشامل لذوي الاحتياجات الخاصة في ج .3

 .الخاصة تشجيع أفراد المجتمع المحلي على التطوع لخدمة ذوي الاحتياجات. 4

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 208

  

  الباب الثالثالباب الثالث

  المشاكل السلوكية وطرق علاجها

  :الهدف العام من الباب 

  .أن يكون المتدرب قادرا على التعرف على المشاكل السلوكية وكيفية التعامل معها  

  :الاهداف التفصيلية 

  :هاية البرنامج يتوقع من المتدرب أن في ن

  .قادرا على التعرف على المشاكل السلوكية  يكون-1

  .يكون قادرا على التعامل مع هذه المشاكل من خلال خطوات تعديل السلوك -2

   : التدريبيةوالأساليب الأنشطة

  الوسائل التدريبية   التدريبيةوالأنشطة الأساليب  

  ــ أقلام ملونةسبورة   نشاط ، ورشة عمل   1

    عرض المتدربين   2

    مناقشة جماعية   3

  جهاز عرض ، شفافيات  محاضرة  4
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   :    1الجلسة / الوحدة الأولى 

  .  مفهوم تعديل السلوك إليها النظرية التي يستند الأسس  

   :هدف الجلسة

  .لوك  مفهوم تعديل السإليها النظرية التي يستند الأسس يتعرف المتدرب على أن  -1

 . يذكر المتدرب مفهوم تعديل السلوك أن  -2

  

  

  :موضوعات الجلسة

  . النظرية لمفهوم تعديل السلوك الأسس  -1

  .مفهوم تعديل السلوك   -2

  1 الجلسة / الأوليالوحدة 

  ورشة عمل ) 1( النشاط 

متدربين بطريقة عشوائية، ) 6 - 4( مجموعات من إلىيقوم المدرب بتوزيع المتدربين   -1

 من نتائج وذلك إليهويطلب المدرب من المتدربين طرح ما توصلوا ) 1(زع عليهم النشاط رقـم ويو

  .  دقيقة20بتعيين مقرر لكل مجموعة في وقت لا يتجاوز 

  . دقائق10 لا يتجاوزتتم المناقشة الجماعية بين المدرب والمتدربين في زمن   -2

  .  دقيقة15النشاط في زمن لا يتجاوز يقوم المدرب بطرح المادة العلمية مع ذكر ملخص   -3

  نشاط 
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  ورشة عمل 

   مفهوم تعديل السلوك ؟إليها التي يستند الأسسأذكر 

  ماذا نعني بمفهوم تعديل السلوك ؟

……………………………………………………………………………………………

……………………………………..………………….....................................  

   السلوك  تعديلإليها التي يستند الأسس

  : الاشراط الكلاسيكي-1

 الاشراط الاستجابي على تكوين العلاقات بين أيضا الاشراط الكلاسيكي أو ما يسمى مبادئتقوم 

  .المثيرات القبلية والسلوك الاستجابي

  : الاشراط الإجرائي-2

لبعدية، ينصب الاهتمام فيه على تحليل السلوك وعلاقة هذا السلوك بالمتغيرات البيئية القبلية وا

  . في عملية تحليل السلوك وتعديلهالأساسيوتحتل المثيرات البعدية الدور 

  : التعلم الاجتماعي-3

 دون تأثير مباشر للظروف أو  مباشر التعلم قد يحدث دون تعزيزأنوإتباع هذا المنحى يرون 

  .ذجة النمأو ما يسمى بالتعلم بالمحاكاة أوالبيئية، وإنما من خلال التعلم بالملاحظة 

  : التعلم المعرفي-4

، وتفسير ةكيفية إدراك الشخص للأحداث البيئي: من القضايا الهامة التي يركز عليها هذا النموذج

 التفكير لدى الشخص، والتحدث إلى الذات، وقد نتج عن وأنماطالشخص ذاته لسلوكه وتبريره له، 
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دة البناء المعرفي، والتعلم الذاتي، ، مثل إعاالإنساني أساليب مختلفة لتعديل السلوك المبادئهذه 

  . وغير ذلك..والعلاج المعرفي، وحل المشكلات، والعلاج العقلاني الانفعالي

  خطوات تعديل السلوك

  .أن يعرف المتدرب خطوات تعديل السلوك : هدف الوحدة السلوكي

  :موضوعات الوحدة

 . خطوات تعديل السلوك

                   :       الجلسة الأولي /الوحدة الثانية 

  خطوات تعديل السلوك

  . يتعرف المتدرب على خطوات تعديل السلوك أن: هدف الجلسة 

  :موضوعات الجلسة

  تحديد السلوك المستهدف تعديله   -1

  . وقياسهإجرائياتعريف السلوك المستهدف تعديله   -2

 .تحديد السوابق واللواحق للسلوك   -3

  .امج تعديل السلوك المستهدف  المتوخاة من برنالأهدافتحديد   -4

  1 الجلسة / الثانيةالوحدة 

  ورشة عمل ) 1( النشاط 
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متدربين بطريقة عشوائية ) 6 - 4(يقوم المدرب بتوزيع المتدربين إلى مجموعات من   -1

 من إليهويطلب المدرب من المتدربين طرح ما توصلوا ) 1(ومبتكرة، ويوزع عليهم النشاط رقـم 

  . دقيقة20 مقرر لكل مجموعة في وقت لا يتجاوز نتائج وذلك بتعيين

  . دقائق10 لا يتجاوزتتم المناقشة الجماعية بين المدرب والمتدربين في زمن   -2

 .  دقيقة15يقوم المدرب بطرح المادة العلمية مع ذكر ملخص النشاط في زمن لا يتجاوز   -3

  ):2(نشاط 

  :ورشة عمل 

  كيف نحدد السلوك المستهدف تعديله ؟

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………  

  ولواحق السلوك المستهدف بالتعديل ؟ق كيف يتم تحديد سواب

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

  :خطوات تعديل السلوك 

جراءات محددة يتم أتباعها لتنفيذ برنامج تعديل تتم استراتيجية تعديل السلوك وفق خطوات وإ  

  :السلوك ، وهذه الخطوات هي

  تحديد السلوك المستهدف تعديله   -1 

  . وقياسهإجرائياتعريف السلوك المستهدف تعديله   -2
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  .تحديد السوابق واللواحق للسلوك   -3

  . المتوخاة من برنامج تعديل السلوك المستهدف الأهدافتحديد   -4

   :               لثانيةالجلسة ا / لثانية الوحدة ا

  . يتعرف المتدرب على خطوات تعديل السلوكأن : هدف الجلسة

  :موضوعات الجلسة

  .تحديد استراتيجيات فنيات تعديل السلوك  -1

  . تنفيذ برنامج تعديل السلوك  -2

 .تقويم فعالية برنامج تعديل السلوك  -3

  .تعميم السلوك المعدل وصيانته  -4

  ورشة عمل ) 1( ط نشا

متدربين بطريقة عشوائية ) 6 - 4( مجموعات من إلييقوم المدرب بتوزيع المتدربين   -1

 من إليهويطلب المدرب من المتدربين طرح ما توصلوا ) 1(ومبتكرة، ويوزع عليهم النشاط رقـم 

  . دقيقة20نتائج وذلك بتعيين مقرر لكل مجموعة في وقت لا يتجاوز 

  . دقائق10 لا يتجاوز الجماعية بين المدرب والمتدربين في زمن تتم المناقشة  -2

  .  دقيقة15يقوم المدرب بطرح المادة العلمية مع ذكر ملخص النشاط في زمن لا يتجاوز   -3
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   ):2( نشاط 

  :ورشة عمل 

  ما هي استراتيجيات تعديل السلوك ؟

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………  

  

  ما المقصود بتعميم السلوك المعدل وصيانته ؟

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………  

  تابع خطوات تعديل السلوك 

  .تحديد استراتيجيات فنيات تعديل السلوك   -1

   .تنفيذ برنامج تعديل السلوك  -2

 .لية برنامج تعديل السلوكتقويم فعا  -3

  .تعميم السلوك المعدل وصيانته  -4

                                                                        فنيات تعديل السلوك 

  :هدف الوحدة السلوكي

  .أن يعرف المتدرب فنيات تعديل السلوك وكيفية استخدامها  
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  :موضوعات الوحدة

 .فنيات تعديل السلوك  

  :2الجلسة  /الوحدة الثالثة 

  فنيات تعديل السلوك

  . يتعرف المتدرب على نماذج من فنيات تعديل السلوك أن: هدف الجلسة 

  :موضوعات الجلسة

  .التعزيز  -1

 .العقاب  -2

  .الإطفاء  -3

  .الإقصاء  -4

  2 الجلسة / الثالثةالوحدة 

  ورشة عمل ) 1( النشاط 

متدربين بطريقة عشوائية ومبتكرة، ) 6 - 4( مجموعات من لىإيقوم المدرب بتوزيع المتدربين . 1

 من نتائج وذلك إليهويطلب المدرب من المتدربين طرح ما توصلوا ) 1(ويوزع عليهم النشاط رقـم 

  . دقيقة20بتعيين مقرر لكل مجموعة في وقت لا يتجاوز 

  . دقائق 10 لا يتجاوزتتم المناقشة الجماعية بين المدرب والمتدربين في زمن . 2

  .  دقيقة15يقوم المدرب بطرح المادة العلمية مع ذكر ملخص النشاط في زمن لا يتجاوز . 3
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   ) :3( نشاط 

  :ورشة عمل 

   التعزيز ؟أنواعما 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………  

  

    ؟الإقصاء ، بالإطفاءما المقصود 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………  

  فنيات تعديل السلوك

 مساعدة الفرد على حل إلي فروع علم النفس التطبيقية الذي يهدف أحد يعتبر تعديل السلوك 

  . مناسب السلوك التكيفي الوإكسابهمشكلاته السلوكية والنفسية والتربوية ، 

 إزالة توابع سلبية إلي أو توابع إيجابية إلي الذي يؤدي فيه حدوث السلوك الإجراءوهو : التعزيز

  .الشيء الذي يترتب عليه زيادة احتمال حدوث ذلك السلوك في المستقبل في المواقف المماثلة 

 مؤلم للفرد  سلوك غير مرغوب ويعرف بأنه تقديم مثيرأضعاف أو لإنقاصيستخدم العقاب :العقاب

 .بعد إتيان سلوك غير مرغوب، ويترتب عليه تقليل احتمال حدوث السلوك غير المرغوب مستقبلا
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 كان السلوك الذي يعزز يقوى فان السلوك الذي لا يعزز يضعف وقد يتوقف نهائيا بعد إذا: الإطفاء

 .فترة زمنية معينة

 السلوكيات أنل ، ويقوم على افتراض  عقابي هدفه تقليل السلوك غير المقبوإجراءوهو : الإقصاء

  . الذين حوله الأشخاص الفرد تتدعم وتتعزز من يأتيهاغير المرغوبة التي 

  :موضوعات الجلسة

  .تكلفة الاستجابة  -1

 .التصحيح البسيط والتصحيح الزائد  -2

 .التشكيل  -3

  .لنمذجةا  -4

  

  ورشة عمل ) 1( نشاط 

متدربين بطريقة عشوائية ومبتكرة، ) 6 - 4(وعات من  مجمإلىيقوم المدرب بتوزيع المتدربين .1

ويطلب المدرب من المتدربين طرح ما توصلوا اليه من نتائج وذلك ) 1(ويوزع عليهم النشاط رقـم 

   دقيقة 20بتعيين مقرر لكل مجموعة في وقت لا يتجاوز 

  .ق دقائ10 لا يتجاوزتتم المناقشة الجماعية بين المدرب والمتدربين في زمن . 2

  .  دقيقة 15يقوم المدرب بطرح المادة العلمية مع ذكر ملخص النشاط في زمن لا يتجاوز . 3
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  ) :2( نشاط 

  :ورشة عمل 

  ما المقصود بتكلفة الاستجابة، والتصحيح البسط والتصحيح الزائد ؟

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………  

  

  ما المقصود التشكيل، النمذجة ؟

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………  

  :تكلفة الاستجابة

 بسلوك غير عقابي لتقليل السلوك غير المرغوب ويقوم على افتراض أن القيام الفرد إجراءوهو 

  . معنوي وتسمى أحيانا بالغرامةأوادي مرغوب سيكلفه خسارة شيء معين م

  :التصحيح البسيط والتصحيح الزائد

 يستخدم للتقليل من السلوكيات غير المرغوبة، وعادة في التصحيح البسيط يجب الابتعاد إجراءوهو 

  .عن التوبيخ والتعنيف والتهديد
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منه القيام بإزالة أما التصحيح الزائد فيعتمد على بيان خطأ الفرد وتوبيخه على ذلك ثم يطلب 

 تأدية سلوكات إيجابية نقيضه للسلوك المستهدف تعديله ، أو الناتجة عن هذا السلوك الأضرار

 .وتكرار ذلك لفترة محدودة 

 أو تعديل السلوك التي تستخدم لتكوين عادات سلوكية جديدة أساليب أحد التشكيل هو إن: التشكيل

 .برة الفرد السلوكية يحتاجها لاتمام عملية التكيف خإلي سلوكات جديدة إضافة أو بناء أوخلق 

  :لنمذجةا

  .يستخدم لبناء سلوكيات مرغوبة وتعديل السلوكيات غير المناسبة، وخاصة في مرحلة الطفولة

  3الوحدة التدريبية 

                                                                             نماذج لبعض حالات تعديل السلوك 

  :هدف الوحدة السلوكي

  . فنيات تعديل السلوك من خلال نماذج لحالاتاستخدامأن يعرف المتدرب كيفية 

  :موضوعات الوحدة

  نماذج لبعض حالات تعديل السلوك  

 يتعرف المتدرب على بعض حالات تعديل السلوك وكيفية استخدام فنيات تعديل أن: هدف الجلسة

  كالسلو

  :موضوعات الجلسة

 .العناد  -1

 .سلوك غير مقبول في الصف الدراسي  -2
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  .تشتت الانتباه  -3

 3 الجلسة / 3الوحدة 

  

  دراسة حالة ) 1 ( النشاط

متدربين بطريقة عشوائية ) 6 - 4( مجموعات من إلىيقوم المدرب بتوزيع المتدربين   -1

 من إليهصلوا ويطلب المدرب من المتدربين طرح ما تو) 1(ومبتكرة، ويوزع عليهم النشاط رقـم 

  . دقيقة20نتائج وذلك بتعيين مقرر لكل مجموعة في وقت لا يتجاوز 

  . دقائق10 لا يتجاوزتتم المناقشة الجماعية بين المدرب والمتدربين في زمن   -2

  .  دقيقة15يقوم المدرب بطرح المادة العلمية مع ذكر ملخص النشاط في زمن لا يتجاوز   -3

  ة  طالب من قبل أفراد المجموعةطرح مشكل  :دراسة حالةنشاط 

   مجموعتك كيف يتم تعديل سلوك هذا الطالب ؟أفرادناقش مع …

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………  

  اذكر حالة سلوك غير مقبول قابلتك في الصف وكيف تصرفت معها ؟

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………  
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  المادة العلمية 

  نماذج لبعض حالات تعديل السلوك

سوف نعرض هنا لحالات تم تعديلها في الواقع ومن خلال أولياء الأمور أو من خلال المعلمين في 

 .الصف الدراسي 

  :3الجلسة  /  3الوحدة 

  تعديل السلوكتابع نماذج لبعض حالات 

   ..الأطفال عند السيئ يتعرف المتدرب على منابع السلوك أن : الجلسةهدف 

  :موضوعات الجلسة

   .الأطفال عند السيئمنابع السلوك 

  3 الجلسة / 3الوحدة 

  دراسة حالة ) 1(النشاط 

متدربين بطريقة عشوائية ومبتكرة، ) 6 - 4( مجموعات من إلىيقوم المدرب بتوزيع المتدربين . 1

 من نتائج وذلك إليهويطلب المدرب من المتدربين طرح ما توصلوا ) 1(لنشاط رقـم ويوزع عليهم ا

  . دقيقة20بتعيين مقرر لكل مجموعة في وقت لا يتجاوز 

  . دقائق10 لا يتجاوزتتم المناقشة الجماعية بين المدرب والمتدربين في زمن . 2

  .  دقيقة15ن لا يتجاوز يقوم المدرب بطرح المادة العلمية مع ذكر ملخص النشاط في زم.3
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  :دراسة حالةنشاط  

 تجنبنا المتاعب أن التي من الممكن الأساسية مجموعتك متناولا بعض القواعد أفرادعلق مع 

   ؟أطفالناالسلوكية مع 

……………………………………………………………………………………………

  المادة العلمية 

   الأطفال عند السيئمنابع السلوك 

 وهذه القواعد سهلة التطبيق .مراعاتها لتربية الطفل يتعين على الوالدين هناك ثلاث قواعد أساسية   

، غالباً ما تجنب المتاعب السلوكية التي تصد عن أولادهما ، والالتزام بهذه القواعد يستوجب 

  : نهجا تربويا أساسيا وهذه القواعد هى الاستمرارية واتخاذها

فالطفل الذي التزم في المكان المألوف  .بدون تأجيلإثابة السلوك المقبول الجيد إثابة سريعة  -1

عليها أن تبادر على التو بتعزيز هذا السلوك، إما عاطفياً  ،)المرحاض(العادي الذي عينته له والدته 

، أو بإعطائه قطعة حلوى، ووعده بمتابعة إثابته في كل مرة يلتزم )المدح والتشجيع والتقبيل(وكلامياً 

 حيث يثاب عن كل ليلة فراشه، والأمر كذلك عند الطفل الذي يتبول ليلاً في .بالتبول في المرحاض

  .جافة

  .. غير مباشرة  دم إثابة السلوك السيئ إثابة طارئة عارضة ، أو بصورة ع-3

   معاقبة السلوك السيئ عقاباً لا قسوة فيه ولا عنف شديد-4

  

 

 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 223

  الباب الرابع

  تعليم الطلبة الصم

Signwriting    لغة الإشارة كتابة  

  :الاهداف العامة

  . أن يتعرف المشاركون على فكرة كتابة لغة الإشارة وميزاتها وأهميتها. 1

  . ان يتعرف المشاركون على كيفية كتابة لغة الإشارة. 2

  . ان يكتب المشاركون بعض الإشارات. 3

  . أن يتعرف المشاركون على بعض التجارب العالمية في كتابة لغة الإشارة. 4

  ا هي لغة الإشارة المكتوبة م

هي عملية يتم فيها تحويل لغة الإشارة الوصفية، وتعابير الوجه، وإيماءات الجسم إلى رموز بصرية 

  يمكن كتابتها وقراءتها

وهي طريقة تعتمد في أساسها النظري على كون لغة . وهي من الطرق الحديثة في تعليم الصم

غة المحكية هي لغة ثانية بالنسبة للصم ،وان تعليم الصم باللغة الإشارة هي اللغة الأم للصم، و أن الل

المنطوقة يعتبر تحيزا ثقافيا ضدهم لأنهم يعتبرون أنفسهم أقلية في المجتمع لهم ثقافتهم  الخاصة و 

  .بالتالي فانه من حقهم التعلم و القراءة و الكتابة بلغتهم الخاصة
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   تاريخ كتابة لغة الإشارة  

 William)ت فكرة كتابة لغة الإشارة لأول مرة على يد الدكتور وليام ستوكو لقد ظهر. 1

Stokoe) ومع انه نشر من خلال كتاب إلا انه لم يلاق قبولا ولم يتم إعداد نسخة 1960 عام ، 

 أحيانا لأخذ الملاحظات وفي هذا ممقننة له أبدا لذا لا يمكن اعتباره نظام متكامل ومع هذا فقد استخد

  . يتم اعتماد شكل الحرف وشكل الحركة الاشاريالنظام

 نظام كتابة لغة الإشارة و  (Valerie Sutton) أعدت الأمريكية فالري ساتون1974وفي عام . 2

الإيماءات الجسمية فكانت هذه هي بداية نظام كتابة لغة الإشارة باسم نظام ساتون  وقد عرف باسم 

   SW (Signwriting)كتابة الإشارة 

 The National Theater of Deaf كانت مجموعة المسرح الوطني للصم 1977 عام وفي. 3

(NTD) أول مجموعة تتعلم كتابة لغة الإشارة .  

 كانت لغة الإشارة تكتب باليد فقط ولم يكن هناك أي 1985-1975و في الفترة بين عامي . 4

-1981مل في الأعوام بين وسيلة لطباعة خطوط الإشارة وكانت هناك صحيفة تكتب باليد بشكل كا

  .حيث كان يستغرق إعدادها ثلاثة أشهر لذلك كان صدورها ربع سنوي1984

 أعده (SignWriter) تم إعداد أول برنامج محوسب لكتابة لغة الإشارة اسمه 1986في عام .  5

   وكانت نقطة تحول تاريخية في كتابة لغة الإشارة  ( Ritchard Gleaves)ريتشارد جليفز 
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  أهمية كتابة لغة الإشارة  

  تساعد الطلاب على التعلم بلغتهم الأم و بطريقه تناسب قدراتهم الخاصة .1

 تساعد على إيجاد وسائل تعليم خاصة تناسب الطالب الأصم    .2

 تساعد على تعلم اللغات الأخرى بفعالية  .3

 تقلل المعاني الضائعة عند الترجمة  .4

 تحفظ تاريخ الصم و تراثهم  .5

  لذات و الحالة النفسية عند الأصم تحسن مفهوم ا .6

  

  ورشة العمل التي عقدت للمتدربين حول كتابة لغة الإشارة 

  ) 1(النشاط 

   يتم تقسيم المشاركين إلى مجموعتين، كل مجموعة تجيب على الأسئلة التالية 

 ماذا تعرف عن كتابة لغة الإشارة ؟  - أ

 ما أهمية كتابة اللغة عموما ولغة الإشارة خصوصا ؟  - ب

  ورق وأقلام ولوح و طباشير : ائل اللازمة الوس

  دقيقة 25مدة النشاط 

  : يتم مناقشة ما كتبته المجموعتين بالتفصيل ثم يتم تلخيص الافكار الرئيسية كما يلي2النشاط  
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  : جواب السؤال الأول

 هي عملية يتم فيها تحويل لغة الإشارة الوصفية ، وتعابير الوجه، وإيماءات الجسم إلى رموز

  بصرية يمكن كتابتها وقراءتها

  ... أهمية لغة الإشارة التي ذكرت أعلاه : جواب السؤال الثاني 

  ورق وأقلام ولوح وطباشير : الوسائل اللازمة 

   دقائق5مدة النشاط 

  .   توضيح أسس كتابة لغة الإشارة  3النشاط  

 اليد والأصابع وتعابير حيث نستعرض أسس كتابة) تدريس مباشر( نعرض أسس كتابة لغة الإشارة 

الوجه والكتفين ونقاط الاتصال واتجاهات الحركة وآليتها مع إعطاء أمثلة عليها بحيث يعطى 

الموضوع ثم تعطى أمثلة عليه ثم يطلب من المشاركين كتابة على اللوح وفي أوراقهم الخاصة نفس 

  الأمثلة ثم يكتبون أمثلتهم الخاصة

برنامج كتابة ) داتا شو(شير والأوراق وجهاز حاسوب وجهاز عرض الوسائل اللازمة  اللوح والطبا

  (Sign Edit)لغة الإشارة 

  .مدة النشاط ثلاث ساعات 

   وتصفح الموقع www.signwriting.org الاتصال بالانترنت على موقع 4النشاط 

  الوسائل اللازمة  أجهزة حاسوب مربوطة على شبكة الانترنت 

 .  دقيقة30مدة النشاط 

 

 

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 227

 

 نماذج من كتابة لغة الاشارة 
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بعض نماذج الإشارة   المكتوبة بلغة الإشارة الأردنية 

  

  

  

  

 

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الباب الخامس
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 تعليم الطلبة الصم

  تطبيق سياسة ثنائية اللغة في تربية وتعليم الصم

1760  

Epee

وقد تتلمذ على يديه الكثيرون من مختلف أنحاء أوروبا . تستخدم لغة الإشارة في التعليم

  " . أبو الصم : " ُقب بـ 

  .“أبي دي ليي " مديرا لمدرسة الصم في باريس بعد  ) Abbe Sicard ) 1742 – 1822اصبح  •

في بريطانيا ودعاه للقدوم إلى فرنسا للاطلاع على كيفية جلوديت 

Jean Massieu ) 1773 – 1846 (  معلم للصم تتلمذ على يد أولAbbe Sicard واصبح 

  1786معلماً في المدرسة في باريس في عام 

Implementing Sign Bilingual Policy in Deaf Education  

  لأهدافا

 .ء فكرة عامة عن تطور تعليم الصم في العالم اعطا-

  . كيفية تطبيق سياسة ثنائية اللغة في تربية وتعليم الصم-

   لمحة عن التطور التاريخي لتعليم الصم

فقد . 16 أول شخص قام بتعليم الصم  في القرن Pedro Ponce de Leonكان الراهب الفرنسي  •

 لأصابععلمهم النطق، ويعتقد أنه استخدم أبجدية ا

في عام ) في بريطانيا (  أول مدرسة رسمية للصم في أدنبرة Thomas Braidwoodافتتح •

وكانت أول . أول مدرسة للصم في فرنسا ) Abbe de L') 1712- 1789أفتتح القس •

مدرسة 

و قد ل. كاوأمري

" توماس "  التقى 1815وفي العام 

 تعليم الصم

كان •
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 كتب كتاباً عن لغة الإشارة وتعليم الصم ونشر هذا الكتاب Pierre Deslogesأول مؤلف أصم  •

 1779في عام 

 معلماً أصماً في المدرسة في باريس وطلب منه  ) Laurent Clerc ) 1786 – 6918كان •

 28من أمريكا إلى أوروبا عندما كان عمره  ) 1851

 ". أليس "اء لمساعدة جارته الصم

   . 1817درسة الصم الجديدة في عام 

Edward Gal ) 837 – 1917 (  وأول مدير لكلية " توماس " الابن الأصغر ل "

   1932فتتاح ثاني مدرسة للصم في القدس 

   1981دء استخدام نظام ثنائية اللغة في السويد  

  هي ثنائية اللغة؟

Gallaudet  أول مؤسس " جلوديت " فوافق واصبح مع . الذهاب معه إلى أمريكا لتعليم الصم هناك

 لمدرسة صم في أمريكا وكان كذلك أول معلم أصم في أمريكا  

 – Thomas Gallaudet ) 1787سافر •

عام لدراسة تعليم الصم 

عندما كانت في الثامنة من عمرها قرر .  صماء  ) Alice Cogswel )  1805 – 1829كانت •

توماس مساعدتها وكانت أول طالبة في م

laudetأصبح •

وكان معارضاً لاعتماد نظام النطق فقط في " ). جالوديت "(  حالياً جامعة 1864في عام " جلوديت 

 . تعليم الصم 

 1880مؤتمر ميلانو •

 1903 القاهرة  افتتاح أول مدرسة للصم في•

ا•

ب•

ما
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طة قدرة  الفرد على استخدام لغتين وهناك من يقول بالمستوى نفسه، واخرون اللغة هي ببساثنائية •

 .  مستويات مختلفة

  ثنائية اللغة بالنسبة لتعليم الصم؟

هي طريقة يستخدم فيها ليس فقط اللغة الإشارية الخاصة بالصم ومجتمعيهم، بل اللغة 

في عالم السامعين ومجتمعهم مع احترام وتقدير كل لغة على حدة ) المقروءة والمكتوبة(

 . ساوية لاستخدام كل منهم

  غة ثانية؟

غالباً ما تكون غير كافية لمواكبة ) الأم( ثانية لان لغتهم الأولى 

قد يتعلم الأطفال الذين يوضعون في مجتمع أخر اللغة الثانية بطلاقة لكن على حساب اللغة الام أن 

  

عطيأ أمثلة على ثنائية اللغة

يقولون ب

ما هي 

    

المنطوقة 

وإعطاء فرص مت

لماذا نتعلم ل

يلجا معظم الناس إلى تعلم لغة

 تحديات العصر ورفع مستوى المعيشة 

 !ةيوجد مشكل

 .لم يحرص الأهل على التواصل معهم باللغتين

  .لا تتأثر اللغة الأولى عند البالغين لكنهم يجدون صعوبة في تعلم اللغة الثانية

 م؟ هذا هو حال السامعين، فما هو الحال بالنسبة للص
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  محاور ثنائية اللغة

 الطفل•

  الأسرة•

  المعلم •

  الادارة•

  الصم الراشدين•

  المسؤلين•

  أدت إلى ظهورهاالأسباب التي

نشرت بدءً من عام 

صم 

  بهم 

أثبت وليام ستوكو من خلال بحوثه ودراساته المرتبطة بلغة الإشارة والتي •

 . ة لها قواعدها وأسسها المنظمة لها مثل اللغات المنطوقة م أن لغة الإشارة لغة حقيقية دقيق1960

 

البحوث والدراسات التي قارنت بين المستوى الأكاديمي للطلاب الصم من آباء صم والطلاب ال•

  من آباء سامعين أكدت أن مستوى المجموعة الأولى يفوق بكثير مستوى المجموعة الثانية

  نوا من تأخر في  تعلم القراءة والكتابةأثبتت الدراسات أن الأطفال الصم يعا•

  فوائد استخدام ثنائية اللغة

 ومرونة وطلاقة في طريقة التفكير " الذي يتحدث لغتان هو أكثر وعيا•

يتمتع ثنائيو اللغة بخبرة أوسع للعالم المحيط •

 لثنائيي اللغة ميزات ثقافية واجتماعية وإدراكيه أكثر من أحاديي اللغة •
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 اللغة التواصل مع عدد كبير من الناس بالرغم من اختلاف بيئاتهم ولغاتهم يي يمكن لثنائ•

   الفرد احتراما لهويته 

 لة والمجتمع ب بل العائ

ب الصم بلغتهم الأولى لا يعيق أو يؤخر 

الطلاب على اكتساب مهارات لغوية مثلهم 

 . اجعة للمفاهيم

ة الأمر الذي يساعدهم على فهم اللغات 

والأهم من ذلك . في المكانة نفسها التي فيها الأطفال السامعين ويعطيهم الحق بالمعرفة

  أقل قدرة  من أقرانهم السامعين 

  يحترم مبدأ ثنائية اللغة لغة الأقلية •

تعزز ثنائية اللغة الثقة بالنفس وتعطي•

  لثنائية اللغة تأثيرات إيجابية على بناء الشخصية •

لا تفيد ثنائية اللغة الطفل فحس•

تؤكد ثنائية اللغة أن إعطاء التعليمات والمبادئ للطلا•

اكتساب اللغة الشفوية بل على العكس هذا المبدأ سيساعد 

  مثل أقرانهم

ية الرلدى ثنائيو اللغة قدرة تحليلية وسرعة وشفافية أكثر للتغذ•

يستطيع ثنائي اللغة أن يعبروا عن فكرة ما بأكثر من لغ•

 كأنظمة مختلفة وهذا يؤدي إلى وعي للقواعد اللغوية 

 تؤكد ثنائية اللغة أن للآباء والمعلمين والمدرسة والمجتمع تأثير فعال ومباشر على عملية التعليم •

ع الأطفال الصم الذين يستخدمون ثنائية اللغة ان يبنوا أفكار نظرية حول العالم المحيط بهم يستطي•

وهذا يضعهم 

 أنه يزيد من التواصل بينهم خاصة في مرحلة ما قبل المدرسة 

 فأن الأطفال الصم الذين يستخدمون لغة الإشارة كلغة أولى لهم Johnston)2004( وفقا لرأي •

 ميزات في عملية اكتساب لغة المجتمع وفهمها

لا تنظر ثنائية اللغة إلى الأطفال الصم على أنهم •

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 235

 درس عملي

م الدور الذي يجب أن يكون هناك معلم أصم ومعلم سامع داخل الصف ويجب أن يعرف كل منه•

 والمادة يقوم به وكيفية تقسيم الصف 

غة الإشارة بمعنى أن يعطي فكرة عامة عن الدرس أو 

  س 

 يقوم المعلم السامع بقراءة الدرس قراءة طبيعية 

  لمين  المع

  لمناقشة نقاط القوة والضعف بعد الدرس "  معا

 من الطلاب رائيهم كتغذية راجعة حول الحصة

 المعلم الأصم مدى استيعاب الأطفال بلغة الإشارة 

  مدى تقدم الطلاب في اللغة الشفوية 

لكلمات الصعبة في كل درس باللغة الإشارية والشفوية، ويجب أن ة أو ا

 السامع إن كانت هناك أية مشكلة لدى الطلاب حول نطق الحروف ثم يتم نقلها 

ين تقع 

يقوم المعلم الأصم بشرح الدرس وتقديمه بل•

حول الأفكار الرئيسية للدر

بعدها •

يجب أن يكون هناك خطة مرتبه من قبل كلا•

يجب أن يجلس المعلمين•

يطلب المعلم •

يلاحظ •

يقيس المعلم السامع •

يتم شرح المفاهيم الجديد•

يلاحظ المعلم

 لمعلمة النطق

 يُقسم الطلاب إلى مجموعات للقراءة مع المتابعة من قبل المعلم •

علم الأصم يؤشر جملة ويسأل الطلاب أيجب أن تكون الأنشطة من خلال الدرس أي أن الم•

  هذه الجملة في الدرس وهكذا يفعل المعلم السامع 

 يتم شرح أسئلة الدرس باللغة الإشارية والشفوية•
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ب( يجب إعطاء الطلاب واجب بيتي • قراءة وكت

ضرورة عمل إملاء للجمل والكلمات المختارة قبل الدرس الجديد، ويجب إعطاء فرصة للطلا•

يكتبوا ما 

  الربط بين الدرس السابق والدرس الجديد •

 ضرورة تعزيز الطلاب •

 العقبات

 عدم فهم قواعد اللغة الإشارية لدى المعلمين•

  تدني توقعات المعلمين•

  قلة التدريب•

  الأهل•

  التخصص الأكاديمي•

  قلة استخدام معلمين صم•

 المسؤولين•

 :اللغة ائيطرق التدريس باستخدام طريقة ثن

 كما ذكرنا سابقاً فأن الهدف الأساس:العربية استراتيجيات الفصل ما بين لغة الإشارة واللغة: أولاً

الفصل ما بين اللغة   :وكمثال على ذلك. بين اللغتين هو المحافظة على لغة الإشارة للفصل ما

المتحدة  الاسبانية واللغة الانجليزية في الولايات

 وتعليمهم ال- الأسبانية-الأصول المكسيكية على لغتهم الأولى ذو

ة   ) ا

ب أن 

  يدور داخل ذهنهم

ي 

التدريس يهدف إلى محافظة الطلاب الأمريكية أثناء 

ومن الطرق التي   .الانجليزية لغة
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 :اللغتين ما يلي يمكن من خلالها الفصل ما بين

المواد الأدبية بلغة الإشارة: مثلاً الفصل من خلال المادة أو الموضوع *

 .العربية

الفصل عن طريق  *

يستخدمون اللغة العربية والف العربية أو الإداريين

تكون بلغة الإشارة والثانية بالل الفصل من خلال الوقت فمثلاً أول حصة دراسية *

 .الإشارة دراسية باللغة العربية وآخر ثلاث حصص بلغة ثلاث حصص

استخدام اللغة العربية الفصل من خلال المكان فمثلاً في المكتبة يتم*

  .لغة الإشارة

الإشارة  المناقشة بلغة: الفصل من خلال نوعية النشاط مثلاً *

المصاحب  CDs   أو DVDs أدوات المنهج فمثلاً الكتاب باللغة العربية و ال  من خلالالفصل*

 .الإشارة للكتاب يكون بلغة

  preview-view-reviewإستراتيجية: ثانياً

 غة والمواد العلمية بالل

لغة الإشارة ومدرس آخر يستخدم اللغة  مدرس يستخدم: مثلاً(الأشخاص 

 .نيين يستخدمون لغة الإشارة

ول غة العربية أو أ

 وفي مطعم المدرسة تستخدم 

 .و التخليص باللغة العربية

 :مراجعة - دراسة-نظرة عامة تمهيدية  

المناقشة بلغة ومن ثم تتم ) قراءة قصة(باللغة العربية  هذه الطريقة يقوم المعلم بتقديم الدرس

العبر التي وردت في  كتابة ملخص للقصة أو أهم(وأخيرا تكون المراجعة باللغة العربية  شارة

باستخدام لغة الشارة ومن ثم اللغة العربية وأخيرا  كما يمكن العكس بحيث يتم البدء بالدرس) صة

  .وذلك يعتمد على أهداف الدرس ة الإشارة

  :ةالتفسير أو التر(لشرح استراتيجيات ا: ثالثاً

ب 

الإ

الق

لغ

بلغة الإشار) جمة
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  .عن المكان والأشخاصواضع  ذهنية للتلميذ بحيث يكون لدي تخيل  أصنع صورة-

 خلفية للموضوع، التأثير، فسر ووضح اً، اعرض أسباب،

  )..ن عند ما تحدثنا عن

إلى بعض المال دخل   القصة عندما احتاج الولد

  لباب السادس

كن واضح-

 . الانتباه استخدم أسئلة لشد-

 .الشخصية تقمص-

 .مختلفة أعد الجملة بصيغ وكلمات و إشارات-

تتذكرو ...قبل قليل تحدثنا عن(ربط الأحداث ببعضها أ-

 .)المستشفى أذا مرضت أذهب للمدرسة لا أذهب إلى(من خلال النفي  أصنع مغايرة أو تضاد -

 .بشكل تصويري أختر إشارات أو إيماءات توضح معنى الكاتب -

 .لخص الأفكار المطروحة-

 ).تسمى فواكه... اح، برتقال موز، تف(التسمية  وضح قبل-

في(السؤال أعد المشهد الذي ستسأل عنه  قبل طرح-

 حصل؟ ماذا.. على أبيه في المكتب

  . بين ما هو المطلوب بالتحديد من السؤال-

  

  

  

  

ا
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   في تعليم الطلبة الصم وضعاف السمعالحاسوباستخدام 

  :هداف الأ

يستخدمها معلمو الطلبة الصم، للصف الأول في مادة اللغة  تطوير الأساليب والوسائل التي -1

  .لأخرى

  من المستحيل أن نجدإنهالتكنولوجيا أن تفرض وجودها في شتى مجالات الحياة، حتى  ت

 بوسائل المعلمين يستعينون   إن.لتقدم

أما الجهاز الأحدث في التعليم . وغيرها وبكالميكروس

  . الحاسوب وفي شتى مجالات الحياة فهو 

العربية والمواد ا

 . الجمع بين طريقة التدريس المحوسب واستخدام الطريقة الكلية  في تنفيذ دروس اللغة العربية-2

 : )الوسائل التعليمية التعلمية ( مفهوم تقنيات التعليم 

 هي الاستخدام أو الاستغلال العلمي السليم للموارد المتاحة والطاقات والإمكانات : تكنولوجيا التعليم-

هي أجهزة ومواد وأدوات تقنية ملائمة للمواقف التعليمية المختلفة ، يستخدمها المعلم و ،فرة االمتو

 نقل المعاني وتوضيح الأفكار  التعلم ، وتساعد في ووالمتعلم بخبرة ومهارة لتحسين عملية التعليم

 في جو مشوق ، كل ذلكوتثبيت عملية الإدراك، وزيادة خبرات الطلاب ومهاراتهم وتنمية اتجاهاتهم

  .أقلبسرعة أكبر وبجهد وتكلفة و ،نحو تعلم أفضل

واستطاع 

 تجارياً يخلو من هذا ام تعليمياً أمواء أكان طبياً أقطاعاً س

 الصور الملونة ، والأشكال فمثلاً هناك. تعينهم على أداء وظائفهم التعليمية للوصول إلى تعليم أفضل

هزة الإسقاط  أجهزة التسجيل، وأج  بأجهزة  مثل كما يستعينون.المجسدة ، والسبورات التعليمية

  .زة التلفزيونـوأجهزة العرض السينمائي، وأجه الخلفية،

 تعليمية مثل  أيضاً أجهزةالمعلم يستخدمو 
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سائل في وسيلة ، بل هو عدة وأخرىب ليس مجرد وسيلة تعليمية مثل أي وسيلة والحاس  إن 

 قيامه بوظائف عديدة تؤديها الوسائل الأخرى فإن له وظائف تعجز يةواحدة، فبالإضافة إلى إمكان

  عن تحقيقها أي وسيلة تعليمية أخرى

 :لمحة تاريخية

العديد  التعليم في مدارس الدول المتقدمة نتيجة لما أشار له  استخدام الحاسوب في تجارب بدأتوقد

  .الحديثة ع حول إمكانية تحسين تعلم التلاميذ باستخدام التقنياتمن أدبيات الموضو

فرنسا ن  حيث أظهرت الدراسات أ،استخدام الحاسوب في التعليمب اًيعل شرعت بعض الدول فثم   

فكان دخول  م، أما في نيوزيلندا1980م، وبريطانيا سنة 1970أدخلت الحاسوب على التعليم سنة 

العقد الخامس من القرن  في التربية في ت، وفي أمريكا بدأ استخدامهالحاسوب في بداية السبعينا

عملية التعليم إلى دولة الكويت سنة  العشرين، وبالنسبة للدول العربية فقد تم إدخال الحاسوب في

ن أدخل سنة م وفي الأرد1983البحرين سنة  م، وفي مملكة1989م، وفي الإمارات سنة 1988

  .م1984

  :الطلبة الصم وضعاف السمعفي تعليم  الحاسوب ماستخدا 

   لقد تعددت الانتقادات التي وجهت إلى طرق التعلم التقليدية في تدريس و تعليم الأطفال المعاقين 

هذا بالإضافة إلى . سمعياً، وقد تمثلت هذه الانتقادات في قصور تحقيق الأهداف التربوية التعليمية

ليه الأطفال المعاقين سمعياً، وخاصة في المجالات قصورها في الاتصال اللغوي الذي يفتقر إ

  . التربوية والتعليمية و الاجتماعية والمهنية
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جالات علم الحاسوب، فقد ظهرت الطرق التكنولوجية 

(Artificial Languag  .  

 

من )24(اضي ثلاثية الأبعاد خلال عينة مكونة من 

لبصرية في عملية التدريس، وتضم 

كن توظيفها في تعليم الأطفال 

   وبسبب كل ذلك ونتيجةً للتقدم الكبير في م

نطوقة أو الحديثة المبنية على توظيف الحاسوب وخاصةُ اللغة الصناعية أو ما يسمى باللغة الم

e via Computer(المكتوبة 

ومن الدراسات التي أظهرت استخدام الحاسوب في تعليم المعاقين سمعياً دراسة باسج و أيدون

)2000,Passig & Eden ( ًالتي هدفت إلى تنمية مهارات التفكير لدى الأطفال المعاقين سمعيا

لواقع الافتروضعاف السمع باستخدام تكنولوجيا ا

حيث لعب أفراد المجموعة  .الأطفال المعاقين سمعياً تم تقسيمهم إلى مجموعتين تجريبية وضابطة

 دقيقة مرة 15التجريبية بوساطة لعبة ثلاثية الأبعاد، باستخدام تكنولوجيا الواقع الافتراضي لمدة 

بينما لعب أفراد المجموعة الضابطة باستخدام لعبة تقليدية . ة ثلاثة شهورواحدة في الأسبوع لمد

وقد أظهرت النتائج وجود تحسن في مهارات التفكير المرن لدى . ثلاثية الأبعاد في الفترة نفسها

  .أفراد العينة التجريبية التي تعلمت باستخدام تكنولوجيا الواقع الافتراضي ثلاثية الأبعاد

لتكنولوجيا في خدمة الأغراض التربوية والتعليمية هو ما يقصد به التقنيات التعليمية،    إن توظيف ا

ولقد عرفت التقنيات التعليمية فيما مضى بالوسائل السمعية وا

باسم التقنيات أشكالاً وأنواعاً من الوسائل منها ما يعرف باسم الوسائل التقليدية، ومنها ما يعرف 

التي يم) Software(الوسائل التقنية التي تمثل المواد التعليمية 

 من الأجهزة التكنولوجية والكثير المعاقين سمعياً، مثل التلفاز التعليمي والفيديو التعليمي والحاسوب

كثير من الحلول للصم وقد قدم التوظيف الجيد للحاسوب ال .الحديثة المبنية على نظام الحاسوب

  . ةوضعاف السمع ولذوي المشكلات التعبيري
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   :التعليم مميزات استخدام الحاسوب فيومن 

الفعلي للحاسوب في التعليم  ة التعلم بالحاسوب بمزايا مهمة تبدو ظاهرةً نتيجةً للتطبيقتتسم أنظم 

تعليمية على المادة ال ي يمضي بين عرض

 

 .ك

  استجابته للموقف التعليمي

  . ويوفر مواد إثرائية في كل برنامج ساعده على التفكير المنظم،

يز ويتم  التشويق مضافاً إل العوامل الهامة في نجاح المتعلم،دحيث يع:  تشويقال-3

ن التلميذ المعاق سمعياً يعتمد ويركز بالحاسو  بالإثارة والتشويق والتحفيز

 مشوقة إذا احتوت على صفات وعناصر دوالبرامج التعليمية تع . باقي الحواس

 :ومن أهم هذه المزايا ما يلي

 ر الحاسوبـيوف  أهم الأسس في التربية الخاصـة، إذ يساعد على التعلم الفردي الذي يشكل-1

 أنه يساعد الطالب على التقدم في أدائه حسب كمافرصاً كافية للمتعلم للعمل بسرعته الخاصة، 

  .ويحثه على النشاط والإيجابية  قدراته الفردية،

فالحاسوب يسمح للمتعلم بالتحكم في وقت الاستجابة الذ  

التعليمية، والسرعة التي تعرض بها  لمتعلم وبين استجابته لها، كذلك يسمح بتكرار المادةلالشاشة 

والوقت الذي يجب أن يجلس فيه المتعلم أمام الحاسوب، المادة، و كمية المادة التي يتعلمها المتعلم،

 بالإضافة إلى أن معلم التربية .الحاسوب أداةً تساعد على تفريد التعليم كل هذه الأمور تجعل من

الخاصة كثيراً ما لا يجد الوقت الكافي لتفريد التعليم، لأن عليه أن يلعب أدواراً مهنية متعددة مع 

الطالب، لذلك فإن الأدوات التي توفر له إمكانية الدعم لتنفيذ التدريس الفردي تشكّل مصدر دعم كبير 

علية في تحقيق ذل، والحاسوب هو أحد أكثر تلك الأدوات فا

فورية، بحسب ( Feed back ) راجعة يزود الحاسوب المتعلم بتغذية -2

وي

ى الدافعية من

 على التعلم، خاصة وأ

البصر أكثر من على
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لعاب  قوة التغذية الراجعة، عرض الأشكال وتحريكها، الأالمرونة، :تبعث على التشويق مثل

الكشف عن مستوى  ن استجابات المتعلم ورصد ردود أفعاله، مما يمكن من

 .تقدمه في عملية التعلم  التي تعترضه، فضلاً عن مراقبة مدى

 عن،  أثناءه أو بعدهممه أالممكن أن يقوم الحاسوب بتقويم تعليم الطالب سواء قبل تعل  من

وة 

 جة ضعفه، ويستطيع الحاسوب أن يبقي في ذاكرته سجلاً لتقدم المتعلم في

الحاسوب في عمليات  إن استخدام .واد، كذلك يمكنه من تخزين أسئلة الاختبارات اللازمة

شاف الحقيقي لطلابه، ومن ثم اكت لم وبموضوعية كبيرة أن يطلع على المستوى

توجيههم نحو التخصصات أو المهن التي  وهوبين، بعدها يستطيع المعلم

  . ورفع عائداته سبب استثمار التعليم

  برنامج البوربوينت

  ب السابع

  استراتيجيات التدريس

 .التعليمية

قابلية الحاسوب لتخزي -4

المتعلم وتشخيص مجالات الصعوبة

وقد أصبح

ميزته أنه  طريق ما يسمى بالاختبارات القبلية والاختبارات التكوينية والاختبارات البعدية، ومن

  . يعطي النتيجة فوراً مما يساعد المتعلم على إتقان التعلم

الاستخدام للحاسوب يعطيه الفرصة في اختبار مستوى الطالب وتشخيص نواحي الق إن هذا  

فيه ومن ثم معال ضعفوال

مختلف الم

التقويم يتيح للمع

الطلاب الضعاف أو الم

قدراتهم مما يوتتناسب 

طريقة تنفيذ الدروس من خلال الحاسوب باستخدام  

  

البا

  جا لمنها:  1نشاط
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  ما المنهاج ؟ وما عناصره الرئيسة؟•

  .كر لوحدكف•

  .ك

الخطوط العريضة للخبرات والنشاطات التعليمية 

، انطلاقاً بإشرافها للطلبة مشرفينمجموعة من التربويين وال

  المنهاج الرئيسة

  .فرد

  .جات الفرد

  . وتنظيمها بطريقة فعالة

ناقش الفكرة مع زميل•

  .انقل فكرة الثنائية إلى المجموعة•

  :المنهاج

هو الإطار العام الذي يتم من خلاله وضع   

هيئها ي والتعليمية التي ةوالعلمية العلمي

  . كانت تتمتع باستقلالية القرارإذا، أو المدرسة المسئولةمن فلسفة تربوية معينة تضعها السلطات 

عناصر 

  .الغايات•

  .نتاجات التعلم•

  .استراتيجيات التدريس•

  .استراتيجيات التقييم•

  الخطوط العامة لوضع منهاج أو تعديله أو تطويره

التشخيص حاجات المجتمع أو •

تحديد نتاجات التعلم التي تلبي حا•

  .اختيار محتوى المنهاج وتنظيمه•

 اللازمةالأنشطةاختيار •
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 .تقييم مدى تحقيق الطلبة لنتاجات التعلم•

  

  استراتيجية التدريس

  وزيادة نمو المتعلم في جوانبه فعال، تعلم اثإحدالمعلم والمتعلم بهدف 

   : الآتيةالأسسى 

  .عند الطلاب

 العلمية والتكنولوجيا بما في ذلك التعلم الأنشطةايجابية نحو 

  .الأحسن وتطويرها نحو الأساسية العلمية الأفكاركوين طلاب لت

  .التفكير أدوات والتفاهم معهم باستخدام منح الطلاب الفرصة للعمل الجماعي

  :عايير اختيار طريقة التدريس

  .التدريسد تحقيقها من 

  .التعليمية

هي عملية تواصل نشط بين 

   .المختلفة

 علالفاعلة تبنىالاستراتيجيات 

 حب الاستطلاع إثارة

 الطلاب الفرصة لبناء اتجاهات إعطاء

  .الذاتي

 الفرصة للإتاحة

 .العقليةالربط بين رغبات الطلاب وخبراتهم اليومية في ضوء مستوياتهم 

  .الثقافية الخلفية أومراعاة الفروق الفردية الناتجة عن اختلاف الجنس 

  .بهممساعدة الطلاب على فهم العالم المحيط 

م

  .للمبحثنوعية المحتوى العلمي •

نتاجات التعلم المرا•

طبيعة البيئة •
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 .التعليمية في العملية خبراتهالمعلم وفلسفة •

 .للطالبمية 

  علم والتعليم

 .والاستقصاء

 .ت

 .النشاطات / ت

ص المحكمة البناء التي يعدها ويديرها المعلم، إذ تقدم المادة 

من الطلبة 

المرحلة التعلي•

  .ونوعيتهممستوى الطلبة •

تراتيجيات التاس

 .المباشر التدريس•

 المشكلات حل•

مجموعا في التعلم•

الفعاليا على المبني التعلم•

  .الناقد التفكير مهارات•

  التدريس المباشر

تستخدم هذه الاستراتيجية في الحص

لتعليمية من خلال طرح الأسئلة والعبارات التي تسمح بالحصول على التغذية الراجعة ا

  حيث توجه استجابة الطلبة المعلم ليكيف الدرس حسب الحاجة

  

  

  :ومن أمثلة التدريس المباشر الآتي

 توضيحي عرض

 المحاضرة
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 البحث حلقة

 زائر ضيف

 المدرسي الكتاب في العمل

 وأجوبة أسئلة

 والتمارين تدريباتال

 العمل أوراق

 طفةالخا البطاقات

 .الفعال 

 .الاستيعاب

 .باستقلالية ثم ومن المعلم رافإش تحت المكتسبة رات

 .التعلم لمراقبة الذاتي

  :المباشردور المعلم في تطوير التدريس 

 .الدرسلأولية التي يحتاجها الطلبة لاستيعاب 

 ).الدرسلال كطرح أسئلة مباشرة خ(ب الطلبة 

 المباشرة القراءة أنشطة

   التدريس المباشرالمتعلم فيدور 

الإصغاء

 من للتأكد الأسئلة طرح

 .للدرس جديدة وآراء وأفكاراً معلومات تضيف ملاحظـات بإعطاء الدرس في المساهمة

المها ممارسة

 التقويم مهارات استخدام

تحديد المعرفة والمهارات ا•

 .منطقيتنظيم العرض وتخطيطه في تسلسل •

فحص استيعا•
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  الطلبةوتوفير الفرص لممارستها من قبل عرض نموذجي للمهارة •

 .الحصةخلال فترة التدريب في ) يم التكويني

  

  .الأسئلةعتماداً على إجابات الطلبة عن 

  .التعليمية في المواددريس المباشر وناقش مثالاً لتوظيفها 

  .وعة

  .التعليمية في الموادا  باستراتيجية حل المشكلات وناقش مثالاً لتوظيفه

  .التعليمية في المواد مثالاً لتوظيفها الجماعي وناقشس باستراتيجية العمل 

من خلال التقو(مراقبة تقدم الطلبة •

.صعوباتمساعدة الطلبة الذين يواجهون •

تحديد الخطوات القادمة في التعلم ا•

   التدريس المباشر:2نشاط 

 طرائق التإحدىاختر •

  .فكر لوحدك•

  .ناقش الفكرة مع زميلك•

انقل فكرة الثنائية إلى المجم•

 ما العمل؟

   حل المشكلات:3نشاط 

 طرائق التدريسإحدىاختر •

  .فكر لوحدك•

 .ناقش الفكرة مع زميلك•

 

  التعلم الجماعي :  4نشاط 

 طرائق التدريإحدىاختر •

  .فكر لوحدك•
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  .ناقش الفكرة مع زميلك•

 . الثنائية إلى المجموعةانقل فكرة•

 :التعلم من خلال النشاط 

  .لمسبق

  .تعليميةيعين أهدافاً •

  .يطوِّر مهارات تنظيمية جيدة لإبقاء العمل منظماً•

  .جديدةيظهر الحماس للبحث عن معرفة •

  .الآخرينيعمل بتعاون مع •

 : التعلم من خلال النشاطدور المعلم في

  .المسبقط والإعداد يقوم بالتخطي•

  .للتعلميحدد نسق ونتاجات •

  .مناسبةيراقب النتائج باستخدام استراتيجيات تقويم ومعايير تسجيل •

  .يختار نشاطات مناسبة ومحفزة للطلبة•

  .للجمهوريوفر فرصاً للطلبة لتقديم عرض مناسب •

 .الطلبةيلاحظ التعاون وآليات العمل في مجموعة من •

 .ويشجعهمويدعم الطلبة •

  التعلم بالنشاط:5نشاط 

المتعلم فيدور 

ايقوم بالتخطيط والإعداد •

  .الشخصيةيحدد الاهتمامات •
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 في المواد مثالاً لتوظيفها النشاط وناقش التعلم المبني على بإستراتيجية طرائق التدريس إحدىاختر •

  .التعليمية

  .فكر لوحدك•

  .ناقش الفكرة مع زميلك•

  .انقل فكرة الثنائية إلى المجموعة•

  التفكير الناقد في التعلُّم

 .ويتطلب الإبداع والاستقلالية . تقييم ومراجعة الذاتالتفكير الناقد هو استخدام التحليل وال

  :الناقدالتفكير  ويشمل

  .أنفسهم حيث يراجع الطلبة طرق تفكيرهم ويراقبون تعلمهم ويراجعون :المعرفةمهارات ما وراء 

 كالخرائط المفاهيمية والرسوم البيانية لتفكيرهم، حيث يبتكر الطلبة صوراً :بصريةمنظِّمات 

  .البيانيةلجداول والخرائط وا

  يحلل الطلبة كل المعلومات التي تصلهم:التحليل

  خصائص المفكر الناقد

  .يحدد المشكلة بوضوح

  . ولا يعرف ما يحتاج إلى مزيد من المعلوماتيعرف،لا يجادل في ما لا 

  .يتساءل عن غير العرف وغير المعقول وغير المفهوم

  .يبقى دائماً على صلة بالمشكلة الأساسية

  .ز بين الحقائق والآراءيمي
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  .عنده حب للمنطق والتسلسل المنطقي

  .يوظف خبراته وتجاربه السابقة

  .يبحث عن البدائل دائماً

  . الجديدةالأفكارعقله متفتح على 

  .شديديلقي التعميمات بحذر 

  ).المقنع(يتخذ موقفاً جديداً عند توافر السبب المناسب 

  .التفكيريبتعد عن السطحية ويميل إلى العمق في 

  الأحكام إصداريتروى في 

   التفكير الناقد:6نشاط 

  :ناقش مهارة اتخاذ القرار من حيث الآتي

  .المفهوم -1

  . المتطلبات القبلية-2

  . المؤشرات لمهارة اتخاذ القرار-3

  

  

  

  الباب الثامن 

 استراتيجيات التقويم وأدواته
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  :وتناولت الاستراتيجيات التالية 

 الأداء وتتطلب هذه الاستراتيجية من الطالب توضيح تعلمه من خلال التقويم المعتمد على  .أ 

توظيف مهاراته في مواقف حياتية حقيقية ، أو مواقف تحاكي المواقف الحقيقية مثل التقويم المعتمد 

  .على الأداء ، الحديث ، المعارض ، ولعب الأدوار 

ذ قرار في مرحلة لاحقة وهي عملية مشاهدة الطلاب وتسجيل المعلومات لاتخا: الملاحظة  .ب 

قائمة الرصد، سلالم التقدير، والدفاتر الجانبية : من عملية التعليم والتعلم، ويمكن استخدام أدوات

  .واليومية في الملاحظة

وهو لقاء مبرمج بين المعلم والمتعلم لتقويم التقدم لدى الطالب في مشروع معين : التواصل  .ج 

  .يخ معين ومن ثم تحديد الخطوات اللاحقةويكون التركيز على مدى التقدم إلى تار

  .مراجعة الذات وتشتمل يوميات الطالب ، وملف الطالب   .د 

  .الورقة والقلم وتمثل الاختبارات الكتابية بكافة أنواعها وأنماطها  .هـ

  :أدوات التقويم وتشمل على

ثناء  وتشمل قائمة من الأفعال التي يرصدها الطالب أو المعلم أChecklistقائمة الرصد   .أ 

  .التنفيذ

  .  ويظهر مدى إتقان الطالب لمهارات ما وفق سلم رقمي Rating scaleسلم التقدير   .ب 

 ويشمل سلسلة من الأوصاف المختصرة التي تبين مستوى  Rubric : سلم التقدير اللفظي   .ج 

  .اداء الطالب ، وتشبه سلم التقدير مع زيادة في التفاصيل 
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كتب فيه الطالب ملاحظاته أثناء دراسته بشكل  وهو سجل ي Learning logسجل التعلم   .د 

  .منتظم 

 وهو وصف قصير لما يفعله الطالب في مواقف Anecdotal reconsالسجل القصصي   .هـ

  .تعليمية تعلمية ما 

  )1(نشاط رقم 

  :الأهداف 

 يتعرف المتدرب أهداف التقويم

  .يقسم المدرب المتدربين إلى مجموعات حسب الحاجة والظروف  -

 ن كل مجموعة ذكر ثلاثة فوائد للتقويم وكتابتها عند كل متدرب يطلب م -

1-  

2-  

3- 

 .اعادة تشكيل المجموعات بحيث يشترك في كل مجموعة احد افراد المجموعات الأولى 

 .يتبادل الافكار والخروج بقائمة مشتركة يمكن الاستماع إليها من أي مجموعة 

  .يعرض المدرب أهداف التقويم  -

  

  )2(نشاط رقم 

  :الأهداف 
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ن القناعة بجدوى استخدام استراتيجيات ويكتسب المتدرب

 وادوات التقويم الواردة في الاطار العام للتقويم 

  :الإجراءات 

يوزع المدرب المتدربين إلى مجموعات ويطلب من كل مجموعة اعداد قائمة بخصائص  -

ت والأدوات المستخدمة ، وتحديد الاستراتيجيات والادوات الجديدة والتي تتميز بها عن الاستراتيجيا

  .اهم خاصية من بينها 

 .الاستماع لما اعدته المجموعات والخروج بقائمة واحدة  -

  )3(نشاط رقم 

  :الهدف 

 التعرف على استراتيجية التقويم المعتمد على الأداء

  :الإجراءات 

  .المثال / يعرض المدرب الفكرة العامة للمهمة  -1

 .ئمة بالإجراءات يطلب من المتدربين اعداد قا -2

3-  

4-  

5- 

1-    

2-  
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 .الاستماع للمجموعات وتلخيص عملهم  -3

 .عرض الاجراءات المكتوبة بالمثال  -4

 .عرض نموذج تعميم الأداء  -5

  التقويم المعتمد على الأداء 

تقرر بناء مدرسة ابتدائية في منطقة قريبة جداً من مستنقعات ، وقد دار جدل حول تجفيف : مثال 

الفريق المؤيد يرى تجفيف المستنقعات وتحولها لملاعب لحل . ؤيد ومعارض المستنقعات من م

بينما الفريق المعارض يرى الحفاظ على الطبيعة ويعارض . مشكلة التلوث البيئي وتوفير الملاعب

  .الاخلال في البيئة 

تم تكليف طلاب مدرسة ثانوية في نفس المنطقة باستقصاء الأمر وتقديم التوصيات للمعنيين  •

  .وبهذا فإن الطلاب ينفذون مهمة تعليمية تعلمية وخدمة أصحاب القرار 

تم تزويد الطلاب بموجز عن المهمة وسلم تقدير لفظي للتقويم يساعدهم في تقويم انفسهم وتقويم  •

  .المعلم لهم 

  :الإجراءات 

  .راجع قائمة التقويم  -1

 حدد الوقت والزمن للتنفيذ -2

 .مة حدد نوع المعلومات والبيانات اللاز -3

 حدد المراجع والمصادر -4

  .حدد التقنيات اللازمة لجمع المعلومات -5
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  نموذج تقويم اداء 

 التقييم
 العلامة عناصر الخطة

 المعلم  الطالب

      5  تم تحديد المشكلة

      15  تم تلخيص منهجية طريقة الدراسة

      15  جمع المعلومات

      15  استخدام الاشكال والرسومات البدائية بفعالية

      10   توضيح المصطلحات العلميةتم

      20  كتابة التوصيات

  

في هذا المثال يكون المعلم قد أكد المعايير للمهمة وزود الطلبة بها مما يساعد الطلبة على : ملاحظة 

ضبط اجرائاتهم ، وفي هذا المثال لا ينحصر عمل الطلبة على التقويم وانما يتعلمون الكثير من 

  .المهارات والمعارف 

  )4(شاط رقم ن

  Rubricيتعرف المتدربون سلم التقدير اللفظي 

  

  الإجراءات 

  .يعرض المدرب نموذج تقويم الطلبة على مهارة حل المشكلات 
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 المستوى الرابع المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الاول المعايير

الاستقلالية في 

 حل المشكلة

لا يحل المشكلة 

دون مساعدة 

 الاخرين

لمشكلة يحل ا

 بمساعدة قليلة

يحل المشكلة 

دون مساعدة من 

 احد

يحل مجموعة 

من المشاكل 

المختلفة 

والمتنوعة دون 

 .أي مساعدة

  .يطلب من المتدربين اضافة بعض المعايير ومناقشتها معاً 

  

  )5(نشاط رقم 

   Checklistيتعرف المتدربون بطاقة الشطب 

  

  :الإجراءات 

  )المشاركة الصفية ( لشطب يعرض المدرب نموذج بطاقة ا  -

    مقبول  -4  جيد  -3   جيد جداً  -2    ممتاز  -1

  بحاجة لتحسن  -5

  

                           اسم الطالب

 المعايير

     A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it

http://dr-banderalotaibi.com



 258

      على استعداد للعمل مع مجموعات جديدة

       يتقبل مختلف الأدوار داخل الصف والمجموعات

  

 .ير ومناقشتها يطلب من المجموعات اضافة بعض المعاي -

  1ملحق 

 قائمةرصد

  ----------------------------------:اسم الطالب

 العمل التعاوني :

 عملت جيدا مع رفاقي 

 تعاملت مع رفاقي باحترام 

 أصغيت لأفكار رفاقي 

 .قدمت الدعم لرفاقي 

 نفذت الجزء المطلوب مني 

 ساهمت بالجهد والوقت 

 عملت على نجاح المجموعة 

  2ملحق 
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  عينة من سلم التقدير

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

  سلم التقدير اللفظي  3ملحق 

  سلم التقدير اللفظي للعرض التقويمي عينة 

 )جيد جداً ( متقدم  جيد مقبول عناصر الأداء

     الربط بين الصورة والكلمة

     البراعة في التركيب والإنشاء

    نفسي أولا ثم ألجأ للآخرينىاعتمد عل

     مدى فائدة الصور واستخداماتها

     ملاحظات المعلم
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  جيد  جيد جدا  ممتاز   مناحية التقوي  المجال

        .المعلومات سليمة ودقيقة الدلالة

        .المعلومات تخدم هدف العرض

المعلومات التي 

يتضمنها 

العرض 

  التقديمي

استخدم الطالب المعلومات في مواقعها 

  مناسبةال

      

الأفكار مناسبة للهدف الذي يعرض له 

  .الطالب 

      

        تناول الأفكار المعروضة بعمق 

الأفكار التي 

احتواها العرض 

  التقديمي

تعتبر الأفكار كافية لتغطية المجال المراد 

  إعداد العرض فيه 

      

        يسهل التنقل بين الشرائح

ار الموفق للون والحجم في خطوط الأختي

  .الشرائح 

      

تنسيق العرض 

التقديمي 

  .للشرائح

اختيار الطريقة 

والزمن المناسبين لظهور الشريحة 

  .والمعلومات 

      

 ملف انجاز

PORTOFOLIO 
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 لماذا نستخدم ملفات الانجاز  ؟

  ملف الانجاز هو كل شيءأجابت أليس طالبة في الصف الخامس 

 لقد علمت كيف انظم أفكاري عندما استخدمت ملف الانجاز

  لقد كتبت قصة أفضل وقرأت كثيرا، ووضعت أهدافا لنفسي، واعتمدت على نفسي في انجاز أهدافي

  ملف الانجاز يعطي صورة أفضل عن تطور التلاميذ في البرامج المختلفة

لمدرسة في فهم تطور التلميذ، وقد لا يكون ذلك متاحا في يسمح للطالب والأهل والمعلم وإدارة ا

  وسائل التقييم الأخرى

استخدام ملف الانجاز كأداة قياس إضافية أو بديلة لا يعطينا فقط تقييم للمنتج أو المخرج لكنه يعطينا 

 لدى التلميذ   Processes        Of Learning   معلومات عن كيفية نمو وتطور عملية التعلم 

مثال على عملية القراءة  الطالب الذي يقرأ في كتاب أو قصة ووصل إلى منتصفها يمكنه كتابة  

توقعاته عن نهايات القصة وهنا نعرف كيف يفكر الطالب، هذا الأمر يساعد في معرفة فيما إذا 

  .اكتسب الطالب مهارة القراءة أم لا

موها ، وعمليات التفكير التي تم توظيفها ، من خلال ملف الانجاز يمكننا إن نرى المفاهيم التي تعل

  كيفية تنظيم الأفكار ،ومستوى مهاراتهم التي استخدمت في حل المشكلات

اختيار الطالب : ملف الانجاز يساعد الطالب على المشاركة بفعالية ونشاط في تقييم ما تعلمه، مثال 

  .لعينات من عمله والتي تعكس تطوره وضعها في ملفه

  لانجاز ؟ما هو ملف ا

WHAT IS A PORTFOLIO ?  
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الملف هو تجميع لأعمال الطلاب لفترات زمنية والتي تظهر مدى تقدمه في القراءة والكتابة ولكي 

  يستطيع الطالب تقييم أداءه 

  يجب العمل على تطوير قائمة بالمحكات التي توضح مستويات الأداء 

 متدني                                   مقبول

 د                                      ممتاز جي

  بناء على المحك يمكن للطالب أن يقيم أداءه ويضع أهداف مستقبلية 

  خلاصة هامة

   Self Evaluationملف الانجاز ينمي مهارة تقييم الذات 

  GOAL Settingوضع الأهداف 

  

  ما قيمة ملف الانجاز  ؟

What The Value Of Portfolio ?   

 : ل قيمة ملف الانجاز فيما يلي تتمث

جلوس الطالب وعمله على تحقيق : يمكن ملاحظة تفكر الطالب أو تأمله بعمله بوقت مبكر، مثال

  .أهدافه

يقول جاري لقد أنجزت الكثير من أعمال القراءة والكتابة والمثير أنني :  يتذكر الطلبة أعمالهم، مثال

  . المجلاتأحاول نشر ما كتبته من قصة وشعر في إحدى

 : يمكن للطالب توظيف ما تعلمه في جانب ما على جوانب أخرى ، تقول لورين
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 . عندما أقيم قطعة ما أو جزأ من عمل أرى ما سوف أعمله مستقبلا  

أي فرد يستطيع أن يضع أهداف، انظر لنا نحن : تعليق أحد الطلبة على ملف الانجاز ، قال ستيفن

افنا  ويمكنني أن أضع أهدافي عندما أكون في الخامسة والأربعين في الثامنة من العمر  ونضع أهد

 . أو في الخامسة والستين

ساعدني ملف الانجاز في التفكير في ما : ملف الانجاز يسمح للطالب تأمل أعمله ، يقول شارلز

  .تعلمته حقا 

سؤولية حول ما عندما يكون للطالب رأي في وضع أهدافه فهذا مهم جدا له لأنه يتحمل جزءا من الم

  . سوف أعمل على تحسين تهجئتي باستخدام قائمة الهجاء التي كتبتها: تعلمه، يقول أرون

 . يطور الطالب دافعية زائدة كي يحقق أهدافه

 . يطبق الطالب ما تعلمه في القراءة والكتابة على جميع الأنظمة

 .يرى الطلاب العلاقة بين القراءة والكتابة والتفكير

  والأهل أن التعلم عملية متواصلة يرى الطلبة

يمكن تفحص تطور التلميذ بأي وقت، يعزز ملف الانجاز تقدير الذات عند الطالب ، يدعم ملف 

الانجاز مشاركة الطلبة، يسهل ملف الانجاز إشراك الأهل في متابعة أعمال أولادهم، ويظهر ملف 

 .الانجاز قيمة القراءة والكتابة اليومية

يكا في التقييم عن طريق اطلاعه على ملفه مرات عديدة ، يتأمل ملفه ويحكم على يجعل الطالب شر

 .عمله

  يقدم أمثلة واقعية عن عمل الطلاب بخاصة عند مناقشة أمر الطالب في مؤتمر دراسة الحالة 
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 يعطي فرصة للطالب للتفكير في أعماله السابقة 

 . يسمح في عمليات التشخيص ووضع الدرجات

  Components Of Portfolio:  الانجازمحتويات ملف

يقدم محتوى ملف الانجاز صورة واضحة عن تقدم الطالب ولا يقتصر ملف الانجاز على القراءة 

والكتابة بل يمتد ليشمل الرياضيات والعلوم والمواد الاجتماعية وغيرها من الموضوعات ومن 

  : محتوياته 

لانجاز مثال أول تسجيل صوتي للطالب ، أول عينات من الأداء الأولي أول ما يوضع في ملف ا

تسجيل صوري ، واجبات منزلية ، أعمال جماعية مثل المشاريع ، مواقف تعلم جماعي ، مسودات 

  .الخ..... عمل أولية ونهائية  تقارير عمل مخبريه ، برامج حاسوبية 

الشفهية، يسجل في بداية معلم الصف الأول الابتدائي يقوم بحفظ تسجيلاته لطلابه في القراءة : مثال

  .التدريب ومن ثم يتابع التسجيل كل ثلاث أسابيع

تشجع قراءة المجلات الطالب على كتابة الملخصات لما يقرأ ويمكنه عمل مقارنات : قراءة المجلات 

واستنتاجات حول ما قرأ بحيث يأخذ فكرة عن المادة والكاتب ويناقش نمط الكاتب ويولد تفسيرات 

يجيب على بعض الأسئلة  كما أن الاستجابة للأدب تساعد الطالب في التفكير بشكل حول لموضوع و

  .ناقد

يمكن استخدام ذلك في مجالات الدراسة المختلفة ويطلب من الطالب الكتابة : السجل المدخلي للتعلم 

ن في البداية تطلب من الطالب الكتابة حول ما يعرف ع: في بداية الدرس ووسطه ونهايته ، مثال 

  .القسمة ، في النهاية يمكن أن تطلب من الطالب وصف كيف نجري عملية القسمة
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يوضع عينات من الأعمال الكتابية، وقد تتدرج الأعمال من التهيئة للكتابة إلى : عينات من الكتابة

 .الخ ... كتابة المسودات والمراجعة وتحرير النص

يسل نماذج مثل لفظ الحروف، الكلمات، يسجل المعلم أصوات التلاميذ وقد : التسجيل الصوتي

 .الجمل

متابعة تقدم الطالب في القراءة والتحدث والاستماع، ويزود الطالب بتغذية راجعة عن : تسجيل فيديو

 .أدائه، يمكن تسجيل أداء الطالب في بداية التدريب النطقي وفي منتصف فترة التدريب وفي النهايات

يمكن حفظ أعمال الطالب اليدوية مثل أشغال ، أو رسوم ، أو : هاقائمة بالكتب والأعمال التي انجاز

 ... عمليات القص والتركيب 

كما يمكن الاحتفاظ بعدد الكتب وعدد صفحات  كل كتاب ويمكن تمثيل ذلك بيانيا كم قرأ خلال 

  .الخ ... أسبوع أو شهر 
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  ملخص 

ر قدرات الطالب للوالدين في يختلف محتوى الملف باختلاف الأغراض مثلا إذا كان الغرض إظها

المواضيع المختلفة فيجب أن يحتوي الملف على مدى واسع من الأعمال  أما إذا كان الهدف قياس 

  .مدى التحسن في الكتابة فيمكن إن يحتوي الملف على عينات من عمل الطالب لفترات مختلفة 

أما إذا .خر لانجاز الطالب  فيجب وضع آ  دأما إذا كان الغرض إظهار أفضل انجاز في جانب محد

 في عمله هنا لا بد من إعداد مجموعه  Reflectكان الغرض إعطاء الطالب فرصة للتفكير والتأمل 

  .كم من  الأسئلة تركز على التركيز التأملي 

  مزايا ملف الانجاز

  .يقود الطالب إلى التقييم الذاتي. يجدول أداء الطالب بجميع الأوقات

 .يقدم معلومات تشخيصية حول أداء الطالب .تابعة المنتجيقود الأقران إلى م

 .يجمع دلائل تراكمية حول أداء الطالب .يدمج التقييم بالتدريس

 .يقدم تقرير واضح  حول أداء الطالب

 .يعزز أعمال الطالب المهمة

 :ثانيا السلبيات

  .يتطلب ملف الانجاز إعداد المواد ، ومحكات الأداء ونظام الدرجات  

   ملف الانجاز إدارة وتنظيم وحفظ سجلات يتطلب
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 برنامج تدريبي لمعلمي الطلبة الصم وضعاف السمع أثناء الخدمة في ضوء فاعلية"

"في الأردناحتياجاتهم التدريبية   

 إعداد

 أسامة يوسف الصمادي

 

 إشراف 

 الأستاذ الدكتور محمد نزيه حمدي

 مشرف مشارك

 الدكتور إبراهيم القريوتي

 ملخص 

 الخدمة لمعلمي الطلبة الصم وضعاف هدفت هذه الدراسة إلى بناء برنامج تدريبي أثناء

تم اختيار أفراد الدراسة من معلمات . السمع في ضوء احتياجاتهم التدريبية واستقصاء فاعليته

معلمة من حملة ) 47(الصفوف الثلاثة الأولى ورياض الأطفال، حيث بلغ مجموع أفراد الدراسة 

ية سنة فأكثر، ويدرسن في مدارس البكالوريوس ودبلوم التربية الخاصة، ولديهن خبرات تدريس

  . 2006/ 2005الصم ضمن منطقة إقليم الوسط للعام الدراسي 

تم تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي الطلبة في مدارس الصم ضمن منطقة إقليم الوسط 

حيث تبين أن . من خلال إجابة المعلمات على أسئلة مفتوحة تتعلّق بالاحتياجات التدريبية للمعلمين

كثر الاحتياجات تتمثل في مهارات التدريس للطلبة الصم، و التعامل مع المشكلات السلوكية التي أ

  .تحدث أثناء سير الحصة، واستراتيجيات التقويم
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 Charlotte(تم تقييم أداء المعلمات باستخدام أداة الملاحظة الصفية لشارلوت دنيلسون    

Danielson (التخطيط : الستة التالية وتغطي الأداة الأبعاد. خاصةالخاصة بتقييم معلمي التربية ال

والإعداد، البيئة الصفية، التدريس الفاعل، المسؤوليات المهنية، التقنيات التربوية، أخلاقيات 

  .، متميزفاعل، نوعاً ماأما مستويات الأداء فهي غير مرضٍ، مرضٍ . المهنة

أحدهما قبل التدريب، والآخر بعد معلمة لقياسين ) 47(خضعت عينة الدراسة المكونة من 

وتم القياس باستخدام أداة الملاحظة الصفية، والتي تم التأكد من صدقها وثباتها والتدريب . التدريب

وتم توزيع . قاموا بتطبيقها على أفراد الدراسة) 3(على استخدامها من قبل الملاحظين وعددهم 

معلمة، وضابطة وعدد أفرادها ) 21(دد أفرادها أفراد الدراسة عشوائياً الى مجموعتين تجريبية وع

  .معلمة، وخضعت المجموعة التجريبية لبرنامج تدريبي) 26(

 لاستقصاء دلالة الفروق في الأداء بين (ANCOVA)استخدم تحليل التباين المشترك  

المجموعتين التجريبية والضابطة، وأظهرت نتائج التحليل وجود فروق ذات دلالة احصائية تعزى 

لتفاعل المجموعة والمؤهل العلمي على الدرجة الكلية ، وبعد التدريس ودرجة أخلاقيات مهنة 

  .التدريس لصالح حملة مؤهل البكالوريوس في  المجموعة التجريبية
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Abstract 

The Effectiveness of an In-service Training Program for 

Teachers of the Deaf and Hard of Hearing Students in Jordan 

Based on Their Needs  

 

Prepared by 

Osama Al Smadi 

Supervised by 

Prof. Muhammad Nazih Hamdi 

Dr. Ibrahim Al Qaruoti 

This study aimed at constructing and investigating the 

efficacy  of an in-service training program for teachers of the deaf 

and hearing disabled students in the light of their training needs  . 

The subjects of the study were chosen from the first three 

elementary grades and kindergarten teachers . The study subjects 

were 47 teachers holding Bachelor degrees and community college 

Diploma in special education . They, also, had more than one year 

experience of teaching in schools of the deaf in the middle region 

of Jordan in the scholastic  year 2005/2006 . 

Training needs for teachers in schools of the deaf were 

studied according to teachers’ responses on open-ended questions 

related to teachers’ training needs . It was found that their needs 
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were represented in teaching skills for deaf students as well as 

classroom behavior problems and evaluation strategies .  

Teachers’ performance was evaluated using classroom 

observation checklist developed by (Charlotte Danielson) for the 

purpose of evaluating teachers of children with special needs . The 

instrument covers the following six dimensions : Planning and 

preparation, classroom environment , instruction , professional 

responsibilities, educational techniques , and profession morals. 

The performance levels were Unsatisfactory , Basic , Proficient , 

and Distinguished .  

The study subjects were 47 female teachers whose 

performance was observed twice: pre and post-training by 3 

observers . Subjects of the study were randomly assigned into two 

groups; one of them was experimental consisting of 21 teachers 

and the other was a control group consisting of 26 teachers . 

 The results of covariance (ANCOVA) revealed that there 

were significant differences attributable to the interaction between 

the educational qualification and the group on the total score , the 

instructional dimension , and the morals of the teaching career. The 

results were in favor of teachers who obtained B.A degree in the 

experimental group.  
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